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Meddelelser 

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Ingen meddelelser. 



Oplæg fra demenskoordinator Helle Nielsen 

Baggrund
I forlængelse af orienteringspunktet om Demensvenligt Nordsjælland, på Social- og Seniorudvalgsmødet d. 27. 
august, besluttede udvalget, at administrationen skulle undersøge muligheden for, at kommunens 
demenskoordinator kunne deltage på det næstkommende udvalgsmøde. 

Forslag
Administrationen foreslår, at SSU tager oplægget fra kommunens demenskoordinator Helle Nielsen til efterretning.

Sagsfremstilling
På baggrund af et ønske fra Social- og Seniorudvalget deltager kommunens demenskoordinator Helle Nielsen på 
mødet i Social- og Seniorudvalget. 
 
Jf. tidsrammen for september-mødet i udvalget var besøg af Helle Nielsen ikke muligt. Helle Nielsen vil i stedet holde 
et oplæg på Social- og Seniorudvalgsmødet d. 22. oktober. 

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Udvalget tog oplægget fra kommunens demenskoordinator Helle Nielsen til efterretning.



Orientering om årsstatistik over ankeafgørelser 

Baggrund
Hvert år offentliggør Børne- og Socialministeriet et danmarkskort med statistik over omgørelsesprocenter fra 
Ankestyrelsen på socialområdet.
 
Folketinget har vedtaget en ændring af Retssikkerhedsloven, der trådte i kraft 01.07.2018. Lovændringen 
indebærer, at der hvert år skal ske en politisk behandling af danmarkskortet.
 
Der er også orienteret om punktet i Børne- og Skoleudvalget.

Forslag
Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget indstiller til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen at 
tage orienteringen om ankestatistikken til efterretning.

Sagsfremstilling
Det følger af Retssikkerhedslovens § 79 b, at kommunalbestyrelsen inden udgangen af det år, hvor danmarkskortet 
er offentliggjort, skal behandle danmarkskortet på et møde i kommunalbestyrelsen.
 
Kravet indebærer, at der hvert år vil skulle ske en aktiv politisk drøftelse af danmarkskortet.
 
Det seneste danmarkskort, der er offentliggjort i 2018, viser, at Ankestyrelse i 2017 har behandlet 32 klagesager fra 
Hørsholm Kommune vedrørende Lov om Social Service (se Børne- og Socialministeriets hjemmeside).
 
Inden for myndighedsområdet har borgere mulighed for at klage over en kommunes afgørelse i en sag. Hvis en 
borger er utilfreds med en afgørelse, kan borgeren inden for 4 uger komme med bemærkninger til denne, hvorefter 
myndigheden revurderer beslutningen. Hvis de nye oplysninger ikke giver anledning til ændring af afgørelsen, 
videresender Hørsholm Kommune klagesagen til Ankestyrelsen.
 
De forskellige typer af afgørelser er: 

• Stadfæstelse af kommunens afgørelse (dvs. at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgørelse).

• Hel eller delvis ændring af kommunens afgørelse.

• Hjemvisning til fornyet behandling (hjemvist betyder, at kommunen skal genbehandle sagen og afgøre den på 
ny. Eksempelvis på grund af nye principafgørelser, formelle fejl i sagsbehandlingen, eller fordi sagen ikke har 
været tilstrækkelig oplyst).

 
 
Årsstatistik for Hørsholm kommune for klager behandlet af Ankestyrelsen sammenlignet med landsgennemsnittet 
(udarbejdet på baggrund af Ankestyrelsens statistik):
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Betegnelsen omgørelser omfatter både ændrede og hjemviste klagesager.
På Socialområdet indgår alle bestemmelser i serviceloven, hvor der er kommunal klageadgang, herunder også 
børnehandicapområdet og voksenhandicapområdet, hjælpemidler m.fl.
 

http://socialministeriet.dk/nyheder/nyhedsarkiv/2018/apr/der-er-stadig-alt-for-mange-fejl-i-kommunernes-sagsbehandling-paa-socialomraadet-det-viser-de-nye-danmarkskort/


 
I 2016 var omgørelsesprocenten for klagesager Hørsholm Kommune henholdsvis 37% for socialområdet og 50% på 
børneområdet. Voksenområdet blev sidste år ikke udskilt på danmarkskortet.
Der er dermed sket et fald af andelen af omgjorte sager i 2017 sammenlignet med 2016.
 
Når der for 2017 sammenlignes med andre kommuner i nærområdet (Fredensborg, Allerød og Rudersdal), har 
Hørsholm Kommunes ligeledes en lavere omgørelsesprocent. 
 
Social- og Sundhedsforvaltningen arbejder løbende på at forbedre sagsbehandlingen og indretter sig efter 
Ankestyrelsens praksis og vejledninger på området. 

Noter til bilag
Bilag 1. fra Ankestyrelsens Statistik udspecificerer hvilke ydelser klagesagerne for Hørsholm Kommune vedrører.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Social- og Seniorudvalget indstiller til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen at
orienteringen om ankestatistikken tages til efterretning.



Mulighed for kæledyr på plejecentrene 

Baggrund
Social- og Seniorudvalget har anmodet administrationen om at belyse muligheden for at have kæledyr på 
plejecentrene. 

Forslag
Administrationen indstiller, at udvalget tager orienteringen til efterretning. 

Sagsfremstilling
Social- og Seniorudvalget har anmodet administrationen om at belyse muligheden for at have kæledyr på 
plejecentrene. 
 
Nærværende sagsfremstilling vil berøre følgende:
 

• Forskning på området

• Nuværende situation omkring kæledyr på plejecentrene i Hørsholm Kommune

• Udfordringer forbundet med kæledyr på plejecentrene

• Alternativer til egentligt kæledyrshold

 
Forskning på området
Et tre-årigt forskningsprojekt (fra 2010-2013) fra Trygfonden har undersøgt, hvordan hunde kan have en effekt på 
ældres helbred. Forskningsprojektet "Besøgshunde - gavner de og hvordan" havde til formål at tilvejebringe 
dokumentation for den positive effekt af ældre menneskers kontakt til hunde, samt hvordan man bedst benytter 
hunde i arbejdet med ældre og borgere med demens. Konklusion på projektet var, at besøgshunde til ældre og 
borgere med demens virker og jo sværere funktionsnedsættelse, jo mere gavner besøgsdyr. 
 
Jf. Lektor på Aalborg Universitet Mary-Ann Knudsen peger udenlandsk forskning på, at dyr på plejecentre er med til 
at bryde hverdagen, bekæmpe kedsomhed, ensomhed og at det giver de ældre chancen for at vise omsorg.
 
Nuværende situation omkring kæledyr på plejecentrene i Hørsholm kommune
Louiselund
Der er på nuværende tidspunkt ikke levende dyr på Louiselund. Det oplyses, at man ikke er bekendt med ønsker om 
egentligt kæledyrshold forstået som beboere, der enten medbringer eller anskaffer egne kæledyr. I tilfælde af at der 
er ønsker om egentligt kæledyrshold, er ledelsen positivt indstillet på at afsøge mulighederne herfor. Dette ud fra 
betragtningen om, at det er borgerens hjem. I den forbindelse vil der bl.a. skulle tages højde for den daglige pasning 
af dyrene, herunder personaleressourcer. Trygfondens ordning vedrørende besøgshunde benyttes p.t. Derudover har 
personalet lejlighedsvist- og efter aftale med ledelsen- medbragt egne hunde. 
 
Margrethelund
Situationen vedrørende kæledyr på Margrethelund er sammenlignelig med situationen på Louiselund, jf. 
beskrivelsen ovenfor.
 
Sophielund
Der er på nuværende tidspunkt ikke levende dyr på Sophielund på mere permanent basis. Ansatte og pårørende 
medbringer lejlighedsvist- og efter aftale med ledelsen- egen hund til glæde for beboerne. Ledelsen ser positivt på 
dyrehold- også på mere permanent basis. Eksempelvis påtænkes det at anskaffe høns. Det skal til Sophielund i 
øvrigt nævnes, at der i regi af beboerafdelingsmøde er truffet beslutning om, at der kan gives tilladelse til permanent 
dyrehold, skulle dette ønskes.
 



Breelteparken
Der er på nuværende tidspunkt ingen levende dyr på Breelteparken. 
Den overordnede holdning fra ledelsen på Breelteparken er, at alle beboerne skal kunne opholde sig på 
fællesarealerne. Det vil sige, at anskaffelse af eventuelle kæledyr bl.a. skal ske ud fra en fælles beslutning herom. 
Det oplyses, at man ikke er bekendt med ønsker om egentlig husdyrhold forstået som beboere, der enten 
medbringer eller anskaffer egne kæledyr. I tilfælde af et ønske om egentligt husdyrhold vil der bl.a. skulle tages højde 
for den daglige pasning af dyrene, herunder personaleressourcer. Derudover overvejes anskaffelse af et akvarium. 
Endelig oplyses det, at man påtænker at rejse forslag om brug af Trygfondens tilbud om besøgshunde i Beboer- og 
Pårørenderådet.   
 
Udfordringer forbundet med kæledyr på plejecentrene
Lejekontrakter-DAB
De respektive plejecentre henhører under almene ældreboliger, og det er således DAB (Dansk almennyttigt 
Boligselskab), der bl.a. definerer indholdet i lejekontrakterne for boligerne. DAB har oplyst følgende vedrørende 
husdyrhold:
 
”Der er ikke aftalt vilkår om husdyr i lejeaftalerne. Såfremt der ønskes husdyrhold af permanent varighed, skal dette 
drøftes i regi af de såkaldte beboerafdelingsmøder. Beslutningen herom skal ske på baggrund af et flertal. I afdeling 
Sophielund er der således truffet beslutning om, at give tilladelse til permanent husdyrhold såfremt dette ønskes. 
 
Hvad angår de øvrige tre plejecentre har disse- på samme vis som Sofielund- mulighed for at give tilladelse til 
permanent husdyrhold såfremt der opnås flertal herom. Periodiske besøg af eksempelvis hunde kræver ikke 
forudgående tilladelse. 
 
Øvrige udfordringer

• Jf. fødevareloven er der forbehold for kæledyr på plejehjemmene hvad angår deres færden i køkkener og 
serveringsområder

• Personaleressourcer -eksempelvis ved pasning af dyrene såfremt beboernes mulighed for selv at passe dem 
ikke er tilstede eller forringes 

• Eventuelle allegier

• Beboere der eksempelvis er bange for hunde, eller på anden vis ikke ønsker at have dyr omkring sig 

 
Alternativer til egentligt kæledyrshold
Trygfonden Besøgshunde
TrygFonden Besøgshunde er et korps af familiehunde, der sammen med deres ejere er godkendt til at besøge bl.a. 
ældre mennesker på ældrehjem og andre plejeboliger i Danmark. TrygFonden Besøgshunde blev etableret i 2010. 
TrygFonden Besøgshunde er landets største korps af frivillige hundeejere, der har tid og overskud til at dele deres 
hunde med udfordrede og sårbare mennesker på landets institutioner. TrygFonden Besøgshunde er et gratis tilbud 
til alle institutioner i Danmark.
 
Paro sæler
Robotsælen Paro er en Mental Commitment Robot - som skal interagere med mennesker på en sådan måde, at de 
bliver følelsesmæssigt knyttet til den. Sælen er oprindeligt udviklet til at vække borgere med demens’ erindringer om 
dyr og børn.  Sælen kan også bruges af borgere, som på grund af allergi, kognitive, sociale eller fysiske 
skrøbeligheder ikke kan omgås levende husdyr. Med Ældrepuljen for 2014 blev det besluttet at indkøbe i alt tre Paro 
sæler til henholdsvis Sophielund, Louiselund og de midlertidige pladser. Sælerne anvendes fortsat.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018

Udvalget tog orienteringen til efterretning.
 



 
Udvalget ser gerne, at der gives mulighed for hønsehold mv. på plejecentrene. Udvalget henviser i den 
forbindelse til, at plejecentrene med fordel kan indgå i dialog med DAB herom. 



Fordeling af §18 midler - oktober 2018 

Baggrund
Social- og Seniorudvalget bedes vurdere de indkomne ansøgninger, og tildele §18-midler efter de gældende regler.

Forslag
Administrationen forslår, at udvalget vurderer og tildeler midler efter de gældende regler.

Sagsfremstilling
Administrationen har via kommunens hjemmeside annonceret § 18 puljen, som kan søges af foreninger, grupper og 
personer som udfører frivilligt socialt arbejde. 
Ansøgere til puljen skal udføre aktiviteter som er lokalt forankrede samt være direkte rettet mod borgere i Hørsholm. 
Jævnfør bilag ("Politik for frivilligt socialt og humanitært arbejde").
 
Fristen for ansøgninger var den 1. oktober 2018, og administrationen har modtaget i alt 10 ansøgninger. 
 
Administrationen foreslår, at udvalget vurderer og tildeler midler efter de gældende regler.
 
Ansøgninger fra regionale foreninger som udfører aktiviteter der ikke er lokalt forankrede i Hørsholm Kommune, kan 
i stedet søge støtte igennem den fælleskommunale pulje for de nordsjællandske kommuner, som Hørsholm 
Kommune årligt bidrager med 24.000 kr. til (1. kr. pr indbygger).
 
Der er frist for ansøgninger til den fælleskommunale pulje den 1. maj 2019. 
På Hørsholm Kommunes hjemmeside under ”frivilligt socialt arbejde” er denne pulje ligeledes annonceret.

Økonomi/personale
Hørsholm Kommunes §18 pulje består i 2018 af 476.200 kr. 
 
Der blev i april 2018 uddelt midler for i alt 257.200 kr. 
 
Der er således 226.716 kr. tilbage i puljen.
 
Der er i de indkomne ansøgninger søgt for et samlet beløb på 502.400 kr.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Udvalget pointerede, at udvalget gerne ser, at ansøgningerne fremadrettet er fyldestgørende, herunder at 
rækkevidden af den pågældende aktivitet er klart angivet. 
 
Udvalget pointerede endvidere, at der bør være opfølgning på bevillingerne. Administrationen vil påse, at dette 
sker.   
 
Udvalget nåede til enighed om fordelingen af midlerne. Fordelingen af midlerne er følgende:
 
Foreningen Front for Krigsveteraner modtager i alt 6000 kr.
Frivilliggruppen på Breelteparken modtager i alt 3.900 kr. 
Hemingway Club Hørsholm Rungsted modtager i alt 26.000 kr.*. 
Hjerteforeningen Hørsholm modtager i alt 15.000 kr.
Kræftens Bekæmpelse Hørsholm modtager i alt 24.000
Louiselunds Venner modtager i alt 20.000 kr.
Røde Kors Hørsholm modtager i alt 40.000 kr.
Ældre Sagen i Hørsholm Ansøgning 1 modtager i alt 50.000 kr.
Ældre Sagen i Hørsholm Ansøgning 2 modtager i alt 32.000 kr.



Lytteposten afventer yderligere afklaring. Ansøgningen vil blive forelagt udvalget på næstkommende 
udvalgsmøde til endelig beslutning. 
 
* Det skal hertil bemærkes, at bevillingen ikke dækker indkøb af engangsservice.



2019 - Mødekalender for politiske udvalg 

Baggrund
Administrationen har udarbejdet udkast til mødeplan for 2019 for de politiske udvalg.

Forslag
Administrationen foreslår, at Økonomiudvalget godkender udkastet, hvorefter planen sendes til endelig godkendelse 
i Kommunalbestyrelsen.

Sagsfremstilling
Administrationen har udarbejdet udkast til mødeplan for de politiske møder i 2019.
 
Der er i udkastet taget hensyn til konferencer, helligdage og øvrige ferieperioder, så som vinterferie i uge 7 og 
efterårsferie i uge 42 og det er forudsat, at fagudvalgenes mødedage og -tider fastholdes.
 
Der er ligeledes taget højde for den gældende lovgivning om, at beslutninger fra fagudvalg skal være på ØU-
dagsordenen, når den udsendes og ligeledes beslutninger fra ØU skal være på KB-dagsordenen, når den 
udsendes.
 
ØU-møderne fastholdes på torsdage kl. 8.00 – ca. 1,5 uge inden KB-mødet. 
 
Undtagelsesvis afholdes ØU-mødet i maj onsdag d. 8. maj pga. Social- og Sundhedspolitisk Forum 9. og 10. maj
 
KB-møderne foreslås – som hidtil – afholdt den sidste mandag i måneden.
 
Møderne i juni og december afholdes dog tidligere på måneden af hensyn til henholdsvis sommerferie og jul/nytår.
 
I september og oktober er der planlagt yderligere ØU- og KB-møder af hensyn til budgetprocessen.
 
Møderne til 1. og 2. behandling af budgetterne for 2020 er placeret:
 
5. september ØU’s 1. behandling af budget 2020
16. september KB’s 1. behandling af budget 2020
 
26. september ØU’s 2. behandling af budget 2020
7. oktober KB’s 2. behandling af budget 2020
 
Det foreslås, at aprilkonferencen afholdes fredag d. 12. april og at augustkonferencen afholdes fredag d. 23. august 
– lørdag d. 24. august.
 
SU-mødet i juni afholdes torsdag d. 20. juni pga. Folkemødets start torsdag d. 13. juni.
 
TU-mødet i juni afholdes torsdag d. 20. juni pga. Folkemødet starter torsdag d. 13. juni.

BESLUTNING ØKONOMIUDVALGET DEN 27-09-2018
Økonomiudvalget indstillede administrationens forslag godkendt med bemærkning om, at 
”Kommunalbestyrelseskonference” skal slettes i januar 2019, og at administrationen straks tilretter bilaget 
inden forelæggelsen for Kommunalbestyrelsen. 
 
Det overlades til udvalgene selv at tage initiativ til evt. justering af mødetidspunkter og dage efter forudgående 
koordinering med administrationen.



BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018

Efter ønske fra formanden rykkes udvalgsmødet i februar fra d. 25. februar til d. 26. februar. 
 
Udvalget godkendte udkastet, hvorefter planen sendes til endelig godkendelse i Kommunalbestyrelsen.



Status ældre og voksne på døgninstitution - oktober 2018 

Baggrund
I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation. 

Forslag
Det foreslås, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Administrationen undersøger til næstkommende møde i udvalget, hvorvidt borgere på venteliste er Hørsholm 
borgere eller udenbys borgere.
 
Udvalget tog orienteringen til efterretning.



Status ældre - oktober 2018 

Baggrund
Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrørende venteliste til plejeboliger og ældreboliger.

Forslag
Det foreslås, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
De tre opgørelser, der er vedhæftet punktet, viser et øjebliksbillede over ventelisterne pr. 1. oktober 2018.
 
Bilag 1, I Den generelle venteliste opgøres antallet af borgere på den generelle venteliste opdelt på somatiske 
plejeboliger og demensboliger. Oversigten viser hvor mange dage, den enkelte borger har ventet. 
En borger på den generelle venteliste må jævnfør servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 
2 måneder på en plejebolig.
På ventelisten til en somatisk plejebolig har 1 borger ventet 95 dage, 1 borger har ventet 84 dage, 1 borger har 
ventet 67 dage, 1 borger har ventet 55 dage, 2 borgere har ventet 53 dage, 1 borger har ventet 41 dage, 1 borger 
har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 20 dage og 1 borger har ventet 18 dage.
På ventelisten til en demensbolig har 1 borger har ventet 69 dage, 2 borgere har ventet 39 dage, 1 borger har ventet 
34 dage, 3 borgere har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 24 dage, 1 borger har ventet 13 dage, 1 borger har 
ventet 12 dage og 2 borgere har ventet 11 dage.
Plejeboliggarantien er overskredet i 4 tilfælde.
 
Bilag 2, venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til somatiske plejeboliger 
og til demensboliger.
Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt på venteliste, antal borgere på den generelle venteliste og antal 
borgere på den specifikke venteliste.
 
Borgere, der står på den specifikke venteliste, har valgt kun at være skrevet op til et specifikt plejecenter. Der er 
ingen ventelistegaranti for denne venteliste.
 
Opgørelsen er følgende:
 
Venteliste til somatiske plejeboliger: 
10 borgere venter på den generelle venteliste til en somatisk plejebolig.
8 borgere venter på en specifik somatisk plejebolig.
I alt venter 18 borgere på en somatisk plejebolig.
 
Venteliste til demensboliger: 
12 borgere venter på den generelle venteliste til en demensbolig.
5 borgere venter på en specifik demensbolig.
I alt venter 17 borgere på en demensbolig.
 
Bilag 3, statistik – venteliste ældrebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til 2-rums og til 3-rums 
ældreboliger.
Kommunens 3-rums ældreboliger visiteres alene til samboende.
 
Opgørelsen viser, at 25 borgere er på venteliste til en 2-rumsbolig, og 10 samboende er på venteliste til en 3-
rumsbolig i marts måned.
 
Der er pt. 1 ledig ældrebolig i Louiselund og ingen ledige boliger i Breelteparken.



BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 22-10-2018
Administrationen oplyste, at ventelisten har ændret sig siden udsendelsen til udvalget. Administrationen vil 
fremadrettet medbringe den seneste version af ventelisten til udvalgsmøderne. 
 
Administrationen undersøger, hvorvidt der kan indhentes ventetidstal i de øvrige kommuner.
 
Udvalget tog orienteringen til efterretning.
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