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Orientering om nødkald

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Social- og Seniorudvalget har efterspurgt en orientering om nødkald, herunder serviceniveau,
teknik og antal visiterede borgere, og udvalget forelægges derfor en sag herom.

Forslag
Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget
 

1)    tager orienteringen om nødkald til efterretning.

Sagsfremstilling
 
Om nødkald
Et nødkald er en alarmsender, der enten fås som armbånd eller amulet rundt om halsen, og
som giver besked til Beredskabet, når der trykkes på knappen. Når borgeren er visiteret til
nødkald, vil Beredskabet montere en elektronisk dørlås hos borgeren, så plejen kan komme
ind i boligen uden nøgle for at hjælpe.
 
Når en borger aktiverer sit nødkald, får vedkommende direkte kontakt til Beredskabet, som
vurderer, om kaldet skal gives videre til hjemmeplejen. I hjemmeplejen er det enten en
sygeplejerske eller en social- og sundhedsassistent, der modtager kaldet fra Beredskabet.
Hjemmeplejen tilstræber at være fremme hos borger inden for maksimalt 30 minutter.
 
Kriterier for visitation
Borgere, der har gentagne og aktuelle problemer med at falde og ikke selv er i stand til at
komme op igen og ikke selv kan tilkalde hjælp, har mulighed for at søge om et nødkald.
Nødkald kan bevilges direkte til ambulancekald eller til hjælp fra hjemmepleje, privatleverandør
eller vagtcentral.
 
Visitationen visiterer til nødkald ud fra følgende kriterier:
 

Borgerens almentilstand er nedsat i en sådan grad, at der er risiko for faldtraume i
hjemmet, og hvor borgeren ikke selv er i stand til at rejse sig og ringe efter hjælp

Borgeren er terminal

Borgeren har ikke mulighed for at tilkalde hjælp på anden vis

Borgere, der på grund af særlige omstændigheder ikke kan ringe 112 og har behov for
akut indbringelse til hospital. Ved nødkald vil der blive fremsendt en ambulance på
samme måde, som hvis borgeren havde ringet 112.

 



Nødkald kan herudover bevilges til en borger med hjemmeboende ægtefælle/samlever,
såfremt:
 

Ægtefælle/samlever er udearbejdende

Ægtefælle/samlever på grund af fritidsaktiviteter er borte fra hjemmet i længere perioder

 
Hvis borger søger om nødkald på baggrund af risiko for fald, skal der foretages en
faldudredning. Ved en faldudredning vil borgers balance og fysiske funktionsevne blive
vurderet i forhold til, om vedkommende vil kunne blive mere sikker med tilbud om
genoptræning, hjælpemidler (fx en rollator), samt om boligen kan indrettes mere
hensigtsmæssigt for at forebygge nye faldepisoder.
 
Visitationen har bl.a. udarbejdet pjecen ”Tryghed i hjemmet” med gode råd til, hvad borger selv
kan gøre for at forebygge fald. I pjecen beskrives også de forskellige muligheder, der kan
hjælpe borger med hurtigt at komme i kontakt med nogen, når de har behov for hjælp. Pjecen
er vedlagt bilag 1.
 
Pr. 11. november 2024 er 305 borgere visiteret til nødkald. Sammenlignet med øvrige
kommuner i Nordklyngen, har Hørsholm Kommune et højt antal borgere visiteret til nødkald.
 
Myndighedsleder, Annika Seedorff, vil deltage på udvalgsmødet, såfremt der måtte være
uddybende spørgsmål.
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Status på budgetaftale 2024 - SSU (opfølgning 2)

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Administrationen giver en status på de punkter i budgetaftalen for 2024 der vedrører Social- og
Seniorudvalget, der kræver at administrationen følger op.
 

Forslag
Administrationen foreslår, at Social- og Seniorudvalget tager status på administrationens
arbejde med at udmønte budgetaftale 2024 til efterretning.
 

Sagsfremstilling
Social- og Seniorudvalget skal to gange årligt følge op på administrationens arbejde med at
udmønte budgetaftale 2024 for at sikre at aftalens forskellige elementer bliver udført.
 
Statusrapporteringen følger den ordinære politiske budgetopfølgning 2 og 4, dvs. forelægges
på udvalgsmøderne i maj og december.
 
Administrationen har gennemgået budgetaftale 2024 og udarbejdet en opdateret status. Se
bilag 1.
 

Økonomi/personale
Indgår som en del af budgetopfølgningsarbejdet vedr. budget 2024.
 

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 09-12-2024
Taget til efterretning.



Tilsyn med botilbuddene 2024

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Socialtilsynet Hovedstaden har ført de årlige driftsorienterede tilsyn med botilbuddene i
Hørsholm kommune. Administrationen fremlægger konklusionerne fra tilsynsrapporterne.

Forslag
Administrationen anbefaler, at Social- Seniorudvalget tager orienteringen om konklusionerne
fra tilsynet til efterretning, herunder tilsynsrapporterne.

Sagsfremstilling
Ved det driftsorienterede tilsyn i henhold til Lov om Socialtilsyn skal Socialtilsynet vurdere
kvaliteten i tilbuddene og om betingelserne for godkendelsen fortsat er opfyldt.
 
Socialtilsynet har truffet beslutning om, at regodkende Hørsholm Kommunes 4 botilbud:
• Botilbuddet Solskin godkendt som et længerevarende botilbud for voksne
udviklingshæmmede og hjerneskadede efter Servicelovens § 108 med 10 pladser.
• Botilbuddet Højmose Vænge godkendt som et midlertidigt botilbud efter Servicelovens § 107
til unge udviklingshæmmede, hjerneskadede og autister med 4 pladser.
• Botilbuddet Gutfeldtshave i henhold til Servicelovens § 107, som et midlertidigt botilbud for 7
unge med psykiske lidelser.
• Botilbuddet Rosen i henhold til Lejeloven/Servicelovens § 85 for 8 voksne med psykiske
lidelser.
 
Der føres et samlet tilsyn på Solskin og Højmose Vænge for at opnå en billigere takstbetaling
for tilsynet. Tilsynet på Gutfeldshave har i år været et uanmeldt tilsyn.
 
Ved det driftsorienterede tilsyn bedømmes botilbuddene med fokus på 2-7 temaer.
Som det fremgår af skema nedenfor, har botilbuddene i Hørsholm Kommune på en skala fra 1
(i meget lav grad opfyldt) til 5 (i høj grad opfyldt) igen i år fået meget høje vurderinger:
 
Tema/
Tilbud

Målgruppe
Metoder
Resultater

Organi-
sation
Ledelse

Kompe-
tencer
 

Sundhed
Trivsel

Selvstæn-
dighed
Relationer

Uddannelse
Beskæftigelse
 

Fysiske
rammer

Solskin/
Højmose-
vænge
2024

3,8 5 5 4,9 4,7 3,5 5

Rosen
2024

4,8 5 5 5 5 4 5



Gutfelds-
have 24

4,8 4,5 5 4,9 5 5 5

Gns. alle
2024

4,5 4,8 5 4,9 4,9 4,2 5

Gns. Alle
2023

 
4,8

 
4,7

 
4,5

 
4,9

 
4,9

 
4,2

 
5

 
Konklusionen fra Socialtilsynet er, at tilbuddene på alle måder har et højt fagligt niveau, der
sætter borgerne i centrum.
 
Socialtilsynet vurderer, at alle tilbuddenes økonomiske forhold er tilfredsstillende.
 
Socialtilsynet har hverken givet nogle påbud eller krav til ændret/styrket indsats.

Kommunikation
Resultatet af tilsynene findes på ”Tilbudsportalen”, hvor kommunale, regionale og private tilbud
skal registreres.

Sagens tidligere behandling
Social- og Seniorudvalget den 22-04-2024.
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Handleplan til håndtering af budgetudfordringerne i Breelteparkens
køkken - fase 2

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Der har i flere år været udfordringer med at få budget og forbrug til at balancere i
Breelteparkens køkken, og BDO gennemførte på kommunens foranledning en analyse, som
identificerede udfordringerne. I forlængelse heraf blev det besluttet, at der skulle udarbejdes en
handleplan mhp. at imødegå budgetudfordringerne. Social- og Seniorudvalget blev i august
2024 forelagt fase 1 i handleplanen og bliver med dette dagsordenspunkt forelagt en
implementeringsplan for fase 2.

Forslag
Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget
 

1)    tager handleplanen til håndtering af budgetudfordringerne i Breelteparkens køkken til
efterretning

Sagsfremstilling
Social- og Seniorudvalget besluttede i maj 2024, at Breelteparken – i samarbejde med
administrationen – skulle udarbejde en handleplan for at imødegå budgetudfordringerne i
Breelteparkens køkken.
 
Social- og Seniorudvalget blev i august 2024 forelagt fase 1 i handleplanen, som bestod af en
omlægning af opgaver vedr. madproduktion fra køkkenet til plejehjemmet samt en
undersøgelse og tilpasning af salgspriserne på maden i restauranten og forplejning ifm.
kurser/møder. Herudover skal der ske en professionalisering af indkøb, planlægning og
produktion af maden i køkkenet.
 
Herudover besluttede Kommunalbestyrelsen i september 2024 at godkende forslaget om at
hæve prisen på biretter til hjemmeboende borgere med 6 kr. pr. styk – svarende til 15 kr. i alt –
gældende pr. 1. januar 2025.
 
Status for arbejdet med fase 1 i handleplanen er vedlagt bilag 1. Arbejdet er godt i gang.
 
I forbindelse med handleplanens fase 2 er der igangsat en større omlægning og optimering af
køkkenets samlede produktionsproces, herunder serviceniveau, arbejdsgange, kostformer og
døgnkostanbefalinger. Der investeres samtidig i IT-systemet ”Master Cater” mhp. at lette
arbejdsgangene i køkkenet. Systemet skal bl.a. benyttes til produktionsplanlægning, indkøb,
beregning af råvareforbrug mm.
 
I bilag 1 er der vedlagt en mere detaljeret beskrivelse af opgaverne i forbindelse med
implementeringen af handleplanens fase 2.
 



BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 09-12-2024
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KKR - Godkendelse af afrapportering på central udmelding fra Social- og
Boligstyrelsen om fornyet behandling i kommunerne vedrørende borgere
med udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret
afdeling

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
I 2019 bad Social- og Boligstyrelsen via en central udmelding første gang kommunerne (i regi
af de fem KKR-områder) om at forholde sig til udfordringerne på det sikrede tilbud
Kofoedsminde. Målgruppen på Kofoedsminde er borgere med udviklingshæmning, der har
begået alvorlig kriminalitet, og som er anbragt efter domstype 1 (dom til anbringelse i sikret
afdeling) og domstype 2 (dom til anbringelse i åben afdeling) samt i varetægtssurrogat.
 
På baggrund af den centrale udmelding i 2019 meldte kommunerne tilbage til styrelsen, at man
havde tillid til Kofoedsmindes håndtering af opgaven. I styrelsen var man dog fortsat af den
opfattelse, at der er problemstillinger på Kofoedsminde, der skal håndteres.
 
Styrelsen har derfor den 22. november 2023 udsendt en central udmelding vedr. borgere med
udviklingshæmning og dom til fornyet behandling i kommunerne. Her beder styrelsen om, at
kommunerne beskriver en samlet løsning for etablering af et sikret tilbud i Vestdanmark.
 
Til udarbejdelsen af en samlet og koordineret besvarelse har der på tværs af de fem KKR-
områder været nedsat en administrativ styregruppe og arbejdsgruppe. Der er i forbindelse med
udarbejdelse af afrapporteringen indsamlet aktuel og uddybende viden både kvantitativt
(opdateret data vedr. borgere på Kofoedsminde, medarbejdersammensætning mm.) og
kvalitativt (via interviews og møder).
 
KKR Hovedstaden har godkendt afrapporteringen og anbefaler kommunerne at gøre det
samme. Afrapporteringen skal fremsendes til Social- og Boligstyrelsen senest den 31.
december 2024.

Forslag
Administrationen anbefaler Social – og Senior udvalget, at
 

1. godkende afrapporteringen på Social- og Boligstyrelsens centrale udmelding vedr.
borgere med udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret afdeling
godkendes.

Sagsfremstilling
Hovedkonklusionen i afrapporteringen er, at der ikke er behov for at bygge et sikret tilbud i
Vestdanmark til borgere med udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret
afdeling.
 



Styregruppen er på baggrund af de opdaterede data og udviklingsplaner således uenig i, dels
at Kofoedsminde ikke har de fysiske og faglige rammer ift. at dække behovet for sikrede
pladser på landsplan, dels at forsyningen bør sikres via etablering af et tilbud i Vestdanmark.
 
De faglige rammer på Kofoedsminde vurderes således at være tilfredsstillende, og
styregruppen redegør i afrapporteringen for, at udvidelsesmulighederne på Kofoedsmindes
sikrede afdelinger kombineret med en udvidelse af kapaciteten ift. åbne § 108-pladser til
borgere med domstype 2 fordelt i hele landet vil være den anbefalede vej at gå.
En øget kapacitet ift. åbne § 108-pladser målrettet borgere med domstype 2 vil bidrage til
muligheden for at skabe et øget flow på pladserne på Kofoedsminde. Det er aktuelt
vurderingen på Kofoedsminde, at 15 nuværende borgere kan udsluses herfra. Derved vil
presset på Kofoedsminde mindskes.
 
Styregruppen foreslår således i afrapporteringen:

Trin 1: en udvidelse af sikrede pladser på Kofoedsminde

Trin 2: en udvidelse af kapaciteten ift. åbne § 108-pladser målrettet borgere med
domstype 2 fordelt i hele landet

Der er helt essentielle præmisser og forudsætninger, som ligger til grund for styregruppens
løsningsmodel:

Styregruppen foreslår, at der kigges nærmere på de økonomiske incitamenter, der
knytter sig til placeringen af borgere med domstype 2 på Kofoedsminde. Kofoedsminde
finansieres i dag via en objektiv finansiering. Styregruppen foreslår, at alle borgere med
en domstype 2, fremover skal være takstfinansieret. Det er forventningen, at det kan
understøtte flowet.

Styregruppen anbefaler, at staten skal afsætte puljer til finansiering af etablering af de
nye pladser, og byggeriet skal friholdes fra anlægsloftet. Derudover skal kommunerne
tilføres økonomi til drift af det øgede antal domsanbragte.

Styregruppen anbefaler også, at der indledes en dialog med staten om udviklingen i
antallet af borgere i varetægtssurrogat på Kofoedsminde. Denne målgruppe har været i
kraftig vækst i perioden. Det er styregruppens vurdering, at en alternativ placering af
disse borgere kan være i tilknytning til statsfængslerne. Hvis Kofoedsminde ikke skal
rumme borgere i varetægtssurrogat mindskes presset selvsagt tilsvarende.

 
Idet Social- og Boligstyrelsen helt konkret har bedt kommunerne beskrive, hvordan et
vestdansk sikret tilbud kan etableres, har styregruppen i tillæg hertil udarbejdet et sådant
forslag i afrapporteringen. Det er styregruppens anbefaling, at et eventuelt nyt sikret tilbud i
Vestdanmark skal finansieres på samme måde som Kofoedsminde, hvilket indebærer objektiv
finansiering gældende for beboere med en domstype 1 og i varetægtssurrogat, mens det
anbefales, at beboere med en domstype 2 overgår til takstfinansiering. Styregruppen
anbefaler, at et eventuelt vestdansk sikret tilbud bygges til 40 borgere for at sikre et fagligt og
økonomisk rentabelt tilbud. Der estimeres en samlet anlægsudgift på 200-250 mio. kr.



 
Styregruppen anbefaler en løbende tværkommunal evaluering af området i samarbejde med
styrelsen og Region Sjælland, der er driftsherre for Kofoedsminde.

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 09-12-2024
Godkendt.



Kommende punkter - januar

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Administrationen præsenterer en oversigt over punkter til dagsordenen til det kommende møde
i Social- og Seniorudvalget.

Forslag
Administrationen foreslår, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Administrationen gør opmærksom på, at nedenstående liste over punkter til det kommende
møde i Social- og Seniorudvalget kan ændre sig. Dagsordenspunkter kan blive udskudt eller
helt udgå, og nye dagsordenspunkter kan komme til.
 
Oversigt over dagsordenspunkter til mødet i januar måned:
 

Orientering om BDO-tilsyn i Center for Sundhed og Omsorg 2024

 

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 09-12-2024
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Status ældre - december

Sagens forløb:
SSU

Baggrund
Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrørende venteliste til plejeboliger og
ældreboliger.

Forslag
Det anbefales, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
De fire opgørelser, der er vedhæftet punktet, viser et øjebliksbillede over ventelisterne.

Bilag 1, i Den generelle venteliste opgøres antallet af borgere på den generelle venteliste
opdelt på almene plejeboliger og demensboliger. Oversigten viser, hvor mange dage, den
enkelte borger har ventet. En borger på den generelle venteliste må jævnfør servicelovens §
192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2 måneder på en plejebolig.

Bilag 2, Venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til
almene plejeboliger og til demensboliger. Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt på
venteliste, antal borgere på den generelle venteliste og antal borgere på den specifikke
venteliste. Borgere, der står på den specifikke venteliste, har valgt kun at være skrevet op til et
specifikt plejecenter. Der er ingen plejeboliggaranti for denne venteliste.

Bilag 3, statistik – venteliste ældrebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til 2-
rums og til 3-rums ældreboliger. Kommunens 3-rums ældreboliger visiteres alene til
samboende eller til borgere med særlige behov, fx mange/store hjælpemidler og ved hjælpere
hele døgnet.

Bilag 4, Status på borgere i plejebolig og plejehjem viser fordelingen af Hørsholmborgere i
plejebolig og udenbys borgere i plejebolig i Hørsholm Kommune.
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Taget til efterretning.



Meddelelser

Sagens forløb:
SSU

BESLUTNING SOCIAL- OG SENIORUDVALGET DEN 09-12-2024
Orientering om administrationens møde med Attendo primo december.
 



Underskriftsark

Sagens forløb:
SSU
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