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Punkt 1: Meddelelser

17/16709

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Udvalget blev orienteret om, at der vil være fuldt hus til borgermødet d. 19. november 2018.



Punkt 2: Kvalitetsstandarder på ældreområdet 2019

18/17660

Baggrund
Jævnfør Lov om Social Service skal Kommunalbestyrelsen udarbejde kvalitetsstandarder på hjemmepleje-,
forebyggelses-, trænings- og plejehjemsområdet.

Forslag
Administrationen foreslår, at Social- og Seniorudvalget indstiller de fremlagte kvalitetsstandarder for 2019 til
Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Sagsfremstilling
Serviceniveau
Gældende lovgivning danner grundlag for kommunens kvalitetsstandarder. Kvalitetsstandarderne beskriver kommunens
serviceniveau, og er grundlaget for visitation og udførelse af indsatser i Center for Sundhed og Omsorg.
Dertil beror alle visitationer på en konkret, individuel vurdering med udgangspunkt i borgerens ressourcer og behov.
 
Indhold i kvalitetsstandarderne
I kvalitetsstandarderne kan borgere og pårørende læse om kommunens serviceniveau inden for den enkelte indsats, den
bagvedliggende lovgivning, formålet med indsatsen, målgruppen for indsatsen og hvilke aktiviteter, der ligger i indsatsen.
De godkendte kvalitetsstandarder vil være tilgængelige på kommunens hjemmeside efter politisk godkendelse.
 
Serviceniveau som følge af ny budgetaftale
Kommunalbestyrelsens vedtagne budget for 2019-2022 medfører ikke ændringer af kommunens nuværende serviceniveau
på ældreområdet.
Alle ændringer samt nye kvalitetsstandarder er beskrevet i vedhæftede høringsnotat. 
 
Politisk godkendelse af kvalitetsstandarderne
Social- og Seniorudvalget skal indstille alle kvalitetsstandarder med undtagelse af kvalitetsstandarderne på
træningsområdet, kørsel til træning og forebyggende hjemmebesøg, da dette område ligger under Sundhedsudvalgets
ressortområde.
 
Høring
Kvalitetsstandarderne har været i høring hos Hørsholm Seniorråd og Hørsholm Handicapråd fra den 10. oktober til den
24. oktober. Høringen er fremsendt med et høringsnotat, hvor administrationen oplyser, hvad der er ændret i
kvalitetsstandarderne siden 2018. Høringssvar fra Hørsholm Seniorråd er vedhæftet punktet. Derudover vedhæftet
administrationens svar på høringssvaret.
 

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Udvalget drøftede standarderne og indstiller de fremlagte kvalitetsstandarder for 2019 til
Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Bilag

Bilag 1: Samlede standarder for personlig pleje_praktisk hjælp_plejecenter og kørsel

Billag 2: Fælles standarder for hjælpemidler_Hørsholm_Lyngbytaarbaek_Rudersdal

Høringsnotat kvalitetsstandarder SOM 2019

Høringssvar fra Hørsholm Seniorråd 2019

Svar på spørgsmål fra Hørsholm Seniorråd efter høring



Punkt 3: Gæsteboliger på Sophielund

18/17576

Baggrund
På Sophielund er der i alt 60 plejeboligpladser, hvoraf to i dag fungerer som aflastningspladser/gæsteboliger. DAB står for
udlejningen af plejeboligpladserne inklusiv de to gæsteboliger.
 
Administrationen er blevet gjort bekendt med, at DAB har varslet om huslejestigning på Sophielund, der trådte i kraft pr.
1. oktober 2018. Det betyder, at kommunens kontinuerlige underskud i forhold til de to gæsteboliger på Sophielund øges.

Forslag
Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning og ligeledes indstiller til
Økonomiudvalget at tage orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling
Administrationen er blevet gjort bekendt med, at DAB har varslet om huslejestigning på Sophielund, der trådte i kraft pr.
1. oktober 2018. Reguleringen udgør i alt 102 kr. pr. måned pr. bolig. Det vil sige, at huslejen pr. gæstebolig (eksklusiv
øvrige udgifter) før reguleringen i alt var på 8641 kr. pr. måned og efter reguleringen er den på i alt 8743 kr. Det betyder,
at kommunens kontinuerlige underskud i forhold til de to gæsteboliger på Sophielund øges.
 
DAB står for udlejningen af plejeboligpladserne på Sophielund. Der er i alt 60 plejeboligpladser, hvoraf to fungerer som
aflastningspladser/gæsteboliger. Samtlige udgifter til husleje, forbrug af el, vand, varme mv. afholdes af den enkelte
beboer i de ordinære plejeboliger.
 
Hvad angår de to aflastningspladser/gæsteboliger på Sophielund er set-up’et imidlertid, at borgeren/den pårørende alene
afholder udgifter svarende til den gældende takst på området. I 2018 er denne takst fastsat til i alt 141 kr. pr. døgn.
Udgifter derudover afholdes af kommunen.
 
Efter huslejestigningen er udgiften til husleje i alt 340, 70 kr. pr. dag. Borgere/pårørende på aflastning/gæsteophold
opkræves- jf. taksterne for 2018- 141 kr. pr. døgn. Kommunen har således et underskud på i alt 199 kr. på hver af de to
aflastningspladser/ gæsteboliger pr. dag.
 
Kommunen vil altså årligt have et underskud på de to aflastningspladser/gæsteboliger på i alt 145.270 kr.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Dagsordenspunktet udsættes til næstkommende møde i udvalget, hvor punktet udfoldes med henblik på yderligere indsigt
i baggrunden for reguleringen samt den generelle husleje.



Punkt 4: En værdig ældrepleje - Værdighedspolitik 2018

18/16387

Baggrund
Hørsholm Kommune udarbejdede i 2016 værdighedspolitikken, En værdig ældrepleje i samarbejde med Hørsholm
Seniorråd og Frivilligcenter og selvhjælp Hørsholm.
Kommunalbestyrelsen skal i 2018 vedtage en revideret værdighedspolitik, som skal beskrive, hvordan kommunen
arbejder med plejen og omsorgen af den enkelte ældre.
Administrationen fremlægger en opdateret version af værdighedspolitikken til Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Forslag
Administrationen foreslår, at Social og Seniorudvalget indstiller til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen at
godkende den opdaterede værdighedspolitik 2018, En værdig ældrepleje.

Sagsfremstilling
Den tidligere Kommunalbestyrelse godkendte 25. april 2016 kommunens værdighedspolitik, En værdig ældrepleje.
Værdighedspolitikken blev til i kølvandet på Finanslov 2016, hvor der blev afsat 1 milliard kroner til at understøtte en
udbredelse og implementering af en værdighedspolitik i landets kommuner.
Midlerne udmøntes fra 2016- 2019 som puljemidler, og Kommunalbestyrelsen godkendte den 29. februar 2016 en
prioritering af kommunens andel af værdighedspuljen for hele puljeperioden.
Værdighedspolitikken er et krav for at kommunen kan modtage værdighedspuljen.
Jævnfør serviceloven skal den nyvalgte kommunalbestyrelse i løbet af 2018 vedtage en opdateret værdighedspolitik.
Politikken skal beskrive, hvordan kommunens ældrepleje kan understøtte plejen og omsorgen af den enkelte ældre på de
af Sundheds- og Ældreministeriets 6 udvalgte områder: livskvalitet, selvbestemmelse, kvalitet, tværfaglighed og
sammenhæng i plejen, mad og ernæring, en værdig død og pårørende. Området omkring pårørende er tilføjet siden
politikken blev udarbejdet første gang i 2016.
 
Administrationen har opdateret værdighedspolitikken ”En værdig ældrepleje” fra 2016, så den nye version er
tidssvarende.
Politikken er ikke ændret, men alene opdateret ud fra det grundlag, som blev vedtaget sammen med Seniorrådet og
Frivilligcentret i 2016.
 
Administrationen har haft den opdaterede værdighedspolitik i høring hos Hørsholm Seniorråd, Frivilligcenter og
Selvhjælp Hørsholm og Ældre Sagen Hørsholm.
Administrationen har modtaget høringssvar fra Ældre Sagen Hørsholm og Hørsholm Seniorråd. Høringssvarene er taget
til efterretning, og nogle af kommentarerne er indarbejdet i teksten. Høringssvarene og administrationens fælles
besvarelse til høringssvarene er vedhæftet sagen.
 
Hørsholm Kommunes værdighedspolitik er opbygget omkring 3 temaer, der blev besluttet af Kommunalbestyrelsen i
2016. Temaerne er: flere varme hænder, kompetenceløft i plejen og værdighed i forebyggelse.
Nedenstående ses de opdaterede fokuspunkter under temaerne i værdighedspolitikken.
 
Flere varme hænder i ældreplejen – særligt på kommunens plejecentre
· Borgernes livskvalitet
· Borgerens selvbestemmelse - Aktiviteter og gøremål tilpasses den enkelte
· Forebyggelse af indlæggelser over hele døgnet
· Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i plejen
· Et værdigt liv for et stigende antal borgere med en psykiatrisk diagnose eller misbrug
· Fokus på pårørendevejledning
 
Kompetenceløft i plejen
· Sammensætning af det rette hold -  en kontinuerlig proces, der stadig er i fokus
· Kompetenceløft indenfor mad og ernæring til medarbejdere i hjemmeplejen og på plejecentre
· Maden der tilbydes i caféerne på Louiselund og Aktivitetscentret Sophielund motiverer   borgerne til at komme og spise
i caféerne
· Samarbejde med kommunens madleverandør om tilberedning af kost til alle målgrupper
· Kompetenceløft omkring terminale plejeforløb
· Temaoplæg for borgere omkring ernæring
· Samarbejde mellem borger, udfører og myndighed omkring rehabilitering



· Forebyggelse af uhensigtsmæssige indlæggelser
 
 
Værdighed i forebyggelse
· Mulighed for at følge borgere til kommunens aktivitetscentre og motivere til socialt samvær
· Forebyggelse gennem netværksskabende aktiviteter med fokus på at opbygge sociale relationer, forebygge ensomhed og
øge livskvaliteten
· Understøtte samarbejdet mellem Hørsholm Seniorråd, Ældre Sagen Hørsholm og Frivilligcenter og Selvhjælp Hørsholm
samt Hørsholm Kommune ift. de særlige aktiviteter

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Udvalget drøftede den opdaterede værdighedspolitik. Udvalget indstiller til Økonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen
at godkende den opdaterede værdighedspolitik 2018, En værdig ældrepleje.

Bilag

Bilag 1: Værdighedspolitik 2018: En værdig ældrepleje

Bilag 2: Mail med høringsvar fra Ældre Sagen Hørsholm

Bilag 3: Høringsvar Ældresagen fortsat:Ældresagens kommentarer

Bilag 4: Mail med høringssvar fra Hørsholm Seniorråd

Bilag 5: Fælles besvarelse på indkomne høringssvar



Punkt 5: Opfølgning på bevilling til Lytteposten

18/17769

Baggrund
På SSU mødet d. 22. oktober 2018 blev bl.a. fordeling af §18 midler drøftet. Hvad angik bevilling til Lytteposten fordrede
denne en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansøgningen forelægges udvalget på SSU mødet i november til
endelig beslutning.

Forslag
Administrationen indstiller, at udvalget træffer beslutning om den endelige tildeling af midler til Lytteposten. Under
forudsætning af, at Fredensborg Kommune tildeler proportionalt, foreslår Administrationen, at Hørsholm Kommune gør
det samme.
 
Såfremt udvalget imødekommer ovenstående indstilling, vil der således i alt være 6250 kr. i uforbrugte midler i henhold
til det nuværende forslag til bevilling til Lytteposten på i alt 10.000 kr. Administrationen indstiller på den baggrund, at
udvalget træffer beslutning om fordeling af de uforbrugte midler på i alt 6250 kr.

Sagsfremstilling
På SSU mødet d. 22. oktober 2018 blev bl.a. fordeling af §18 midler drøftet. Hvad angik bevilling til Lytteposten fordrede
denne en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansøgningen forelægges udvalget på SSU mødet i november til
endelig beslutning.
 
Lytteposten laver en lydjournal for blinde og svagtseende i Fredensborg og Hørsholm Kommune. På nuværende tidspunkt
er det i overvejende grad borgere i Fredensborg, der benytter sig af Lytteposten. Ansøgningen fra Lytteposten er ligeledes
sendt til Fredensborg kommune.
 
Administrationen har fået oplyst, at Fredensborg Kommune påtænker at tildele midler til Lytteposten proportionalt i
henhold til andelen af borgere, der benytter sig af tilbuddet i Fredensborgborg Kommune. Forrige år tildelte Fredensborg
Kommune således 18.000 kr. ud af det ansøgte beløb på i alt 20.000 kr. Fordelingen af borgere, der benytter sig af
lytteposten i henholdsvis Hørsholm- og Fredensborg Kommune fordeler sig konkret som følgende:
 
Hørsholm Kommune i alt 12 borgere
Fredensborg Kommune i alt 52 borgere
 
Såfremt det ansøgte beløb på i alt 20.000 kr. skal fordeles proportionalt vil Hørsholm Kommune således i alt skulle
bevillige 3750 kr. til Lytteposten.    
 
Administrationen kan endvidere oplyse, at Hørsholm Kommune ikke finansierer dette tiltag via det ordinære budget.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Udvalget nåede til enighed om den endelige tildeling af midler til Lytteposten. På linje med Fredensborg Kommune blev
det besluttet, at tildele midler proportionalt i henhold til andelen af borgere, der anvender tilbuddet i Hørsholm Kommune.
Lytteposten tildeles således i alt 3750 kr.
 
De øvrige 6250 kr. i uforbrugte midler tildeles som ekstra bevilling til Ældre Sagen i Hørsholm, Ansøgning 2.



Punkt 6: Status ældre og voksne på døgninstitution - november 2018

18/192

Baggrund
I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.

Forslag
Det foreslås, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Administrationen gjorde opmærksom på, at der på forrige møde fejlagtigt blev oplyst, at der er ventetid på Rosen.
Administrationen oplyser, at der er en ledig plads på Rosen.
 
Udvalget tog orienteringen til efterretning.

Bilag

Status på voksenområdet - november 2018

Hørsholm- og udenbysborgere på døgninstitution - november 2018



Punkt 7: Status ældre - november 2018

18/3131

Baggrund
Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrørende venteliste til plejeboliger og ældreboliger.

Forslag
Det foreslås, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling
De tre opgørelser, der er vedhæftet punktet, viser et øjebliksbillede over ventelisterne pr. 5. november 2018.
 
I Bilag 1, Den generelle venteliste opgøres antallet af borgere på den generelle venteliste opdelt på somatiske plejeboliger
og demensboliger. Oversigten viser hvor mange dage, den enkelte borger har ventet.
En borger på den generelle venteliste må jævnfør servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2
måneder på en plejebolig.
På ventelisten til en somatisk plejebolig har 1 borger ventet 53 dage, 1 borger har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 18
dage, 2 borgere har ventet 11 dage, borger har ventet 6 dage og 1 borger har ventet 4 dage.
På ventelisten til en demensbolig har 1 borger har ventet 104 dage, 1 borger har ventet 74 dage, 1 borger har ventet 69
dage, 3 borgere har ventet 60 dage, 1 borger har ventet 59 dage, 1 borger har ventet 48 dage, 1 borger har ventet 47 dage,
2 borgere har ventet 46 dage, 1 borger har ventet 32 dage, 1 borger har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 21 dage og 1
borger har ventet 11 dage.
Plejeboliggarantien er overskredet i 6 tilfælde.
 
Bilag 2, venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til somatiske plejeboliger og til
demensboliger.
Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt på venteliste, antal borgere på den generelle venteliste og antal borgere
på den specifikke venteliste.
 
Borgere, der står på den specifikke venteliste, har valgt kun at være skrevet op til et specifikt plejecenter. Der er ingen
ventelistegaranti for denne venteliste.
 
Opgørelsen er følgende:
 
Venteliste til somatiske plejeboliger:
7 borgere venter på den generelle venteliste til en somatisk plejebolig.
5 borgere venter på en specifik somatisk plejebolig.
I alt venter 12 borgere på en somatisk plejebolig.
 
Venteliste til demensboliger:
15 borgere venter på den generelle venteliste til en demensbolig.
6 borgere venter på en specifik demensbolig.
I alt venter 21 borgere på en demensbolig.
 
Bilag 3, statistik – venteliste ældrebolig viser udviklingen i antallet af borgere på venteliste til 2-rums og til 3-rums
ældreboliger.
Kommunens 3-rums ældreboliger visiteres alene til samboende.
 
Opgørelsen viser, at 26 borgere er på venteliste til en 2-rumsbolig, og 10 samboende er på venteliste til en 3-rumsbolig i
marts måned.
 
Der er ingen ledige ældreboliger i Breelteparken og Louiselund.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Udvalget blev mundtligt præsenteret for status på ventetid, herunder fordelingen af patienter på de midlertidige pladser,
der er på venteliste.
 
Udvalget gjorde opmærksom på, at udvalget fremadrettet ønsker at få tilsendt den seneste oversigt forud for
udvalgsmøder.



 
Udvalget tog orienteringen til efterretning. 

Bilag

Generel venteliste 05-11-2018.pdf

Venteliste statistik, plejebolig 2015-2018.pdf

Statistik - venteliste, ældrebolig 2014-2018.pdf
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