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Punkt 1: Meddelelser

17/16709
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Udvalget blev orienteret om, at der vil vaere fuldt hus til borgermedet d. 19. november 2018.



Punkt 2: Kvalitetsstandarder pa @ldreomradet 2019

18/17660
Baggrund

Jevnfer Lov om Social Service skal Kommunalbestyrelsen udarbejde kvalitetsstandarder pa hjemmepleje-,
forebyggelses-, treenings- og plejehjemsomradet.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget indstiller de fremlagte kvalitetsstandarder for 2019 til
Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Sagsfremstilling

Serviceniveau

Galdende lovgivning danner grundlag for kommunens kvalitetsstandarder. Kvalitetsstandarderne beskriver kommunens
serviceniveau, og er grundlaget for visitation og udferelse af indsatser i Center for Sundhed og Omsorg.

Dertil beror alle visitationer pa en konkret, individuel vurdering med udgangspunkt i borgerens ressourcer og behov.

Indhold i kvalitetsstandarderne

I kvalitetsstandarderne kan borgere og parerende leese om kommunens serviceniveau inden for den enkelte indsats, den
bagvedliggende lovgivning, formalet med indsatsen, malgruppen for indsatsen og hvilke aktiviteter, der ligger i indsatsen.
De godkendte kvalitetsstandarder vil vaere tilgeengelige pa kommunens hjemmeside efter politisk godkendelse.

Serviceniveau som folge af ny budgetaftale

Kommunalbestyrelsens vedtagne budget for 2019-2022 medferer ikke @ndringer af kommunens nuvaerende serviceniveau
pa @ldreomrédet.

Alle ndringer samt nye kvalitetsstandarder er beskrevet i vedhaftede heringsnotat.

Politisk godkendelse af kvalitetsstandarderne

Social- og Seniorudvalget skal indstille alle kvalitetsstandarder med undtagelse af kvalitetsstandarderne pé
treeningsomrédet, kersel til trening og forebyggende hjemmebesag, da dette omréde ligger under Sundhedsudvalgets
ressortomrade.

Hering

Kvalitetsstandarderne har vearet i hering hos Hersholm Seniorrdd og Hersholm Handicaprad fra den 10. oktober til den
24. oktober. Heringen er fremsendt med et heringsnotat, hvor administrationen oplyser, hvad der er endret i
kvalitetsstandarderne siden 2018. Heringssvar fra Hersholm Seniorrad er vedhaftet punktet. Derudover vedheftet
administrationens svar pa heringssvaret.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Udvalget dreftede standarderne og indstiller de fremlagte kvalitetsstandarder for 2019 til
Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Bilag

Bilag 1: Samlede standarder for personlig pleje praktisk hjelp plejecenter og kersel
Billag 2: Faelles standarder for hjeelpemidler Horsholm Lyngbytaarback Rudersdal
Heringsnotat kvalitetsstandarder SOM 2019

Heringssvar fra Hersholm Seniorrad 2019

Svar pa spergsmal fra Hersholm Seniorrad efter hering



Punkt 3: Gaesteboliger pa Sophielund

18/17576
Baggrund

Pa Sophielund er der i alt 60 plejeboligpladser, hvoraf to i dag fungerer som aflastningspladser/gasteboliger. DAB star for
udlejningen af plejeboligpladserne inklusiv de to gaesteboliger.

Administrationen er blevet gjort bekendt med, at DAB har varslet om huslejestigning pa Sophielund, der tradte i kraft pr.
1. oktober 2018. Det betyder, at kommunens kontinuerlige underskud i forhold til de to gesteboliger pa Sophielund oges.

Forslag

Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning og ligeledes indstiller til
Okonomiudvalget at tage orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Administrationen er blevet gjort bekendt med, at DAB har varslet om huslejestigning pa Sophielund, der tradte i kraft pr.
1. oktober 2018. Reguleringen udger i alt 102 kr. pr. méned pr. bolig. Det vil sige, at huslejen pr. gaestebolig (eksklusiv
gvrige udgifter) for reguleringen i alt var pa 8641 kr. pr. méaned og efter reguleringen er den pé i alt 8743 kr. Det betyder,
at kommunens kontinuerlige underskud i forhold til de to gasteboliger pa Sophielund ages.

DAB star for udlejningen af plejeboligpladserne pa Sophielund. Der er i alt 60 plejeboligpladser, hvoraf to fungerer som
aflastningspladser/gasteboliger. Samtlige udgifter til husleje, forbrug af el, vand, varme mv. afholdes af den enkelte
beboer i de ordinare plejeboliger.

Hvad angér de to aflastningspladser/gasteboliger pa Sophielund er set-up’et imidlertid, at borgeren/den péarerende alene
aftholder udgifter svarende til den gaeldende takst pd omradet. I 2018 er denne takst fastsat til i alt 141 kr. pr. degn.
Udgifter derudover afholdes af kommunen.

Efter huslejestigningen er udgiften til husleje i alt 340, 70 kr. pr. dag. Borgere/parerende pé aflastning/gaesteophold
opkraves- jf. taksterne for 2018- 141 kr. pr. degn. Kommunen har séledes et underskud pa i alt 199 kr. pa Aver af de to
aflastningspladser/ gaesteboliger pr. dag.

Kommunen vil altsa érligt have et underskud pa de to aflastningspladser/gaesteboliger pa i alt 145.270 kr.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Dagsordenspunktet udsattes til nestkommende mede i udvalget, hvor punktet udfoldes med henblik pé yderligere indsigt
i baggrunden for reguleringen samt den generelle husleje.



Punkt 4: En verdig @ldrepleje - Vardighedspolitik 2018

18/16387
Baggrund

Heorsholm Kommune udarbejdede i 2016 vardighedspolitikken, En verdig @ldrepleje i samarbejde med Horsholm
Seniorrad og Frivilligcenter og selvhjalp Hersholm.

Kommunalbestyrelsen skal i 2018 vedtage en revideret vaerdighedspolitik, som skal beskrive, hvordan kommunen
arbejder med plejen og omsorgen af den enkelte eldre.

Administrationen fremlaegger en opdateret version af vaerdighedspolitikken til Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social og Seniorudvalget indstiller til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen at
godkende den opdaterede vaerdighedspolitik 2018, En vardig &ldrepleje.

Sagsfremstilling

Den tidligere Kommunalbestyrelse godkendte 25. april 2016 kommunens vardighedspolitik, En verdig ldrepleje.
Verdighedspolitikken blev til i kelvandet pa Finanslov 2016, hvor der blev afsat 1 milliard kroner til at understette en
udbredelse og implementering af en vaerdighedspolitik i landets kommuner.

Midlerne udmentes fra 2016- 2019 som puljemidler, og Kommunalbestyrelsen godkendte den 29. februar 2016 en
prioritering af kommunens andel af vaerdighedspuljen for hele puljeperioden.

Veardighedspolitikken er et krav for at kommunen kan modtage vardighedspuljen.

Jevnfor serviceloven skal den nyvalgte kommunalbestyrelse i lobet af 2018 vedtage en opdateret veerdighedspolitik.
Politikken skal beskrive, hvordan kommunens @ldrepleje kan understatte plejen og omsorgen af den enkelte aldre pa de
af Sundheds- og Aldreministeriets 6 udvalgte omrader: livskvalitet, selvbestemmelse, kvalitet, tvaerfaglighed og
sammenheang i plejen, mad og ernering, en vaerdig ded og parerende. Omrédet omkring parerende er tilfejet siden
politikken blev udarbejdet forste gang i 2016.

Administrationen har opdateret veerdighedspolitikken ”En verdig @ldrepleje” fra 2016, sd den nye version er
tidssvarende.

Politikken er ikke @ndret, men alene opdateret ud fra det grundlag, som blev vedtaget sammen med Seniorrédet og
Frivilligcentret i 2016.

Administrationen har haft den opdaterede vaerdighedspolitik i hering hos Hersholm Seniorrad, Frivilligcenter og
Selvhjelp Hersholm og ZAldre Sagen Hersholm.

Administrationen har modtaget heringssvar fra £ldre Sagen Hersholm og Hersholm Seniorrad. Heringssvarene er taget
til efterretning, og nogle af kommentarerne er indarbejdet i teksten. Heringssvarene og administrationens falles
besvarelse til horingssvarene er vedhzaftet sagen.

Heorsholm Kommunes vardighedspolitik er opbygget omkring 3 temaer, der blev besluttet af Kommunalbestyrelsen i
2016. Temaerne er: flere varme hander, kompetenceloft i plejen og vaerdighed i forebyggelse.
Nedenstaende ses de opdaterede fokuspunkter under temaerne i vaerdighedspolitikken.

Flere varme heender i 2eldreplejen — seerligt pA kommunens plejecentre

- Borgernes livskvalitet

- Borgerens selvbestemmelse - Aktiviteter og geremal tilpasses den enkelte

- Forebyggelse af indleggelser over hele dagnet

- Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng i plejen

- Bt veerdigt liv for et stigende antal borgere med en psykiatrisk diagnose eller misbrug
- Fokus pé parerendevejledning

Kompetenceloft i plejen

- Sammensatning af det rette hold - en kontinuerlig proces, der stadig er i fokus

- Kompetencelgft indenfor mad og ernaring til medarbejdere i hjemmeplejen og pa plejecentre

- Maden der tilbydes i caféerne pa Louiselund og Aktivitetscentret Sophielund motiverer borgerne til at komme og spise
i caféerne

- Samarbejde med kommunens madleverander om tilberedning af kost til alle mélgrupper

- Kompetenceloft omkring terminale plejeforlab

- Temaoplag for borgere omkring ernaring

- Samarbejde mellem borger, udferer og myndighed omkring rehabilitering



- Forebyggelse af uhensigtsmassige indlaeeggelser

Verdighed i forebyggelse

- Mulighed for at folge borgere til kommunens aktivitetscentre og motivere til socialt samveer

- Forebyggelse gennem netvaerksskabende aktiviteter med fokus pa at opbygge sociale relationer, forebygge ensomhed og
oge livskvaliteten

- Understotte samarbejdet mellem Harsholm Seniorrad, ZAldre Sagen Hersholm og Frivilligcenter og Selvhjelp Horsholm
samt Hersholm Kommune ift. de serlige aktiviteter

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Udvalget dreftede den opdaterede vardighedspolitik. Udvalget indstiller til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen
at godkende den opdaterede vaerdighedspolitik 2018, En vardig &ldrepleje.

Bilag

Bilag 1: Verdighedspolitik 2018: En veerdig @ldrepleje

Bilag 2: Mail med heringsvar fra ZAldre Sagen Horsholm

Bilag 3: Heringsvar Aldresagen fortsat: £ldresagens kommentarer
Bilag 4: Mail med heringssvar fra Hersholm Seniorrad

Bilag 5: Falles besvarelse pa indkomne heringssvar



Punkt 5: Opfelgning pa bevilling til Lytteposten

18/17769
Baggrund

Pa SSU medet d. 22. oktober 2018 blev bl.a. fordeling af §18 midler dreftet. Hvad angik bevilling til Lytteposten fordrede
denne en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansggningen forelaegges udvalget pd SSU medet i november til
endelig beslutning.

Forslag

Administrationen indstiller, at udvalget treeffer beslutning om den endelige tildeling af midler til Lytteposten. Under
forudsatning af, at Fredensborg Kommune tildeler proportionalt, foreslar Administrationen, at Hersholm Kommune gor
det samme.

Séfremt udvalget imgdekommer ovenstdende indstilling, vil der siledes i alt veere 6250 kr. i uforbrugte midler 1 henhold
til det nuveerende forslag til bevilling til Lytteposten pa i alt 10.000 kr. Administrationen indstiller p& den baggrund, at
udvalget treeffer beslutning om fordeling af de uforbrugte midler pé i alt 6250 kr.

Sagsfremstilling

Pa SSU medet d. 22. oktober 2018 blev bl.a. fordeling af §18 midler dreftet. Hvad angik bevilling til Lytteposten fordrede
denne en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansggningen forelegges udvalget pA SSU meadet i november til
endelig beslutning.

Lytteposten laver en lydjournal for blinde og svagtseende i Fredensborg og Horsholm Kommune. P& nuvearende tidspunkt
er det i overvejende grad borgere i Fredensborg, der benytter sig af Lytteposten. Anseggningen fra Lytteposten er ligeledes
sendt til Fredensborg kommune.

Administrationen har fiet oplyst, at Fredensborg Kommune patenker at tildele midler til Lytteposten proportionalt i
henhold til andelen af borgere, der benytter sig af tilbuddet i Fredensborgborg Kommune. Forrige ar tildelte Fredensborg
Kommune séledes 18.000 kr. ud af det ansogte belab pd i alt 20.000 kr. Fordelingen af borgere, der benytter sig af
lytteposten i henholdsvis Hersholm- og Fredensborg Kommune fordeler sig konkret som felgende:

Hersholm Kommune i alt 12 borgere
Fredensborg Kommune i alt 52 borgere

Séfremt det ansegte belob pd i alt 20.000 kr. skal fordeles proportionalt vil Hersholm Kommune saledes i alt skulle
bevillige 3750 kr. til Lytteposten.

Administrationen kan endvidere oplyse, at Hersholm Kommune ikke finansierer dette tiltag via det ordinere budget.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Udvalget néede til enighed om den endelige tildeling af midler til Lytteposten. Pa linje med Fredensborg Kommune blev
det besluttet, at tildele midler proportionalt i henhold til andelen af borgere, der anvender tilbuddet i Horsholm Kommune.
Lytteposten tildeles saledes i alt 3750 kr.

De gvrige 6250 kr. i uforbrugte midler tildeles som ekstra bevilling til Aldre Sagen i Hersholm, Ansegning 2.



Punkt 6: Status 2ldre og voksne pa degninstitution - november 2018

18/192

Baggrund

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.
Forslag

Det foreslés, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018
Administrationen gjorde opmarksom pa, at der pa forrige mede fejlagtigt blev oplyst, at der er ventetid pa Rosen.
Administrationen oplyser, at der er en ledig plads pa Rosen.

Udvalget tog orienteringen til efterretning.

Bilag
Status p& voksenomrédet - november 2018

Hersholm- og udenbysborgere pa degninstitution - november 2018



Punkt 7: Status zldre - november 2018

18/3131

Baggrund

Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrerende venteliste til plejeboliger og &ldreboliger.
Forslag

Det foreslés, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De tre opgerelser, der er vedhaftet punktet, viser et gjebliksbillede over ventelisterne pr. 5. november 2018.

1 Bilag 1, Den generelle venteliste opgeres antallet af borgere pa den generelle venteliste opdelt pa somatiske plejeboliger
og demensboliger. Oversigten viser hvor mange dage, den enkelte borger har ventet.

En borger pé den generelle venteliste ma jevnfer servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2
méaneder pa en plejebolig.

Pé ventelisten til en somatisk plejebolig har 1 borger ventet 53 dage, 1 borger har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 18
dage, 2 borgere har ventet 11 dage, borger har ventet 6 dage og 1 borger har ventet 4 dage.

Pé ventelisten til en demensbolig har 1 borger har ventet 104 dage, 1 borger har ventet 74 dage, 1 borger har ventet 69
dage, 3 borgere har ventet 60 dage, 1 borger har ventet 59 dage, 1 borger har ventet 48 dage, 1 borger har ventet 47 dage,
2 borgere har ventet 46 dage, 1 borger har ventet 32 dage, 1 borger har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 21 dage og 1
borger har ventet 11 dage.

Plejeboliggarantien er overskredet i 6 tilfzlde.

Bilag 2, venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere pa venteliste til somatiske plejeboliger og til
demensboliger.

Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt pa venteliste, antal borgere pa den generelle venteliste og antal borgere
pa den specifikke venteliste.

Borgere, der stdr pa den specifikke venteliste, har valgt kun at vaere skrevet op til et specifikt plejecenter. Der er ingen
ventelistegaranti for denne venteliste.

Opgerelsen er folgende:

Venteliste til somatiske plejeboliger:

7 borgere venter pa den generelle venteliste til en somatisk plejebolig.
5 borgere venter pa en specifik somatisk plejebolig.

I alt venter 12 borgere pa en somatisk plejebolig.

Venteliste til demensboliger:

15 borgere venter pa den generelle venteliste til en demensbolig.
6 borgere venter pa en specifik demensbolig.

I alt venter 21 borgere pa en demensbolig.

Bilag 3, statistik — venteliste celdrebolig viser udviklingen i antallet af borgere pé venteliste til 2-rums og til 3-rums
&ldreboliger.
Kommunens 3-rums @ldreboliger visiteres alene til samboende.

Opgorelsen viser, at 26 borgere er pd venteliste til en 2-rumsbolig, og 10 samboende er pd venteliste til en 3-rumsbolig i
marts maned.

Der er ingen ledige @ldreboliger i Breelteparken og Louiselund.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 19-11-2018

Udvalget blev mundtligt praesenteret for status pa ventetid, herunder fordelingen af patienter pa de midlertidige pladser,

der er pé venteliste.

Udvalget gjorde opmaerksom pé, at udvalget fremadrettet ensker at fa tilsendt den seneste oversigt forud for
udvalgsmeder.



Udvalget tog orienteringen til efterretning.

Bilag
Generel venteliste 05-11-2018.pdf
Venteliste statistik, plejebolig 2015-2018.pdf

Statistik - venteliste, sldrebolig 2014-2018.pdf
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