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Punkt 1: Meddelelser

19/13

Sagens forleb:

SSU

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Der blev orienteret om, at kommunen har indgaet lokalaftale om frivilligt merarbejde/ekstraarbejde pd FOA-omradet, der
tradte i kraft pr. 1. december 2019.

Det blev aftalt, at der pd medet i januar 2020 foretages en dreftelse og evaluering af samt opsamling pa udvalgets rundtur
besag pa samtlige plejecentre.

Der blev gjort opmerksom pi, at det med budgetvedtagelsen for 2020 indgar, at det i forbindelse med lukningen af cafeen
pa Louiselund skal undersoges, om der kan laves en aftale med en forpagter. Administrationen oplyste, at den i feerd med
opfelgningen ogsé pa dette punkt, og det blev aftalt, at der orienteres nermere herom pé et kommende SSU-mede.



Punkt 2: Godkendelse af ny indkebsordning (andenbehandling)

19/12748

Sagens forleb:
SSU-@U-KB
Baggrund

Administrationen fremlaegger muligheden for at indfere en ny indkebsordning for hjemmeboende borgere, der er visiteret
til indkeb til Social- og Seniorudvalgets anden behandling og videreindstilling til @konomiudvalget og
Kommunalbestyrelsen.

Forslag

Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget indstiller til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, at
kommunen indferer en ny indkebsordning for hjemmeboende borgere, der er visiteret til indkeb, og at kommunen
herunder indgér i et tveerkommunalt udbud om indkegbsordning.

Sagsfremstilling

I henhold til § 83 i Lov om Social Service har kommunerne pligt til at serge for, at der tilbydes hjelp til bl.a. indkeb til
borgere, der ikke selv kan udfere opgaverne pa grund af nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne, eller pa grund af
serlige sociale problemer.

I Hersholm er praksis, at medarbejderne i hjemmeplejen og hos fritvalgsleverandererne handler ind for de borgere, der er
visiteret til indsatsen, i den nermeste dagligvarebutik. Kommunen har ikke i dag aftale med en leverander omkring en
indkebsordning, hvilket er atypisk sammenlignet med andre kommuner.

Indkebsfallesskab Nordsjelland, som Hersholm er en del af, er netop ved at udbyde omrédet, og Hersholm Kommune er
en del af udbuddet, sdfremt Kommunalbestyrelsen godkender denne indstilling.
Administrationen vurderer, at kommunen med fordel kan indfere en ny indkebsordning via det tveerkommunale udbud.

Behandling og hering
Social- og Seniorudvalget har pd udvalgsmede den 21. oktober 2019 ferstebehandlet administrationens forslag og
besluttede her at sende forslaget i horing hos Hersholm Seniorrad og Hersholm Handicaprad.

Administrationen sendte forslaget om at overga til en ny indkebsordning i hering hos heringsparterne og har modtaget
heringssvar fra Seniorrédet.

I Seniorrddets heringssvar star blandt andet, at Seniorradet hilser det velkommen med frit valg af indkebsordning. Radet
ensker, at borgere, som i1 dag benytter f.eks. Seniorradets indkebere eller andre frivillige, kan fortsette hermed og tilvelge
disse. Seniorradet finder det bekymrende, hvis der ikke i forbindelse med vareleveringen bliver tid til en personlig snak
med borgeren.

Seniorradets fulde heringssvar er vedlagt som bilag. Administrationen vil udarbejde en besvarelse pa Seniorrddets
haringssvar, som fremsendes til Seniorradet efter Social- og Seniorudvalgets behandling af sagen.

Kort om indkebsordning

En indkebsordning, som den ser ud i andre kommuner i dag, kan sammenlignes med en udvidet aftale med et online
supermarked med den overbygning, at leveranderen tager imod bestillinger pé telefonen, eller kan ringe borgere op og
tage imod bestilling. Leveranderen bringer varerne ud til borgeren, barer varerne ind og hjelper med at sette pa plads,
hvis det er nadvendigt. Leveranderen har adgang til kommunens digitale omsorgssystem og kan herigennem
kommunikere med kommunen i forhold til observationer og andringer.

En ekstern indkebsordning vil indeholde folgende:

e Modtagelse af bestilling af dagligvarer enten telefonisk eller digitalt, (en ugentlig levering),

¢ Borgeren far information om varesortiment dels via et total-varekatalog, via hjemmeside og via en ugentlig
tilbudsavis,

e Mulighed for genbestilling af de samme varer hver uge,

¢ Indsamling og pakning af varerne samt forsvarlig levering til borgerens hjem,

o Pa plads setning af kale- og frostvarer og pa plads setning af gvrige varer for de borgere, der har behovet for dette,



¢ Modtagelse af returemballage,
¢ Afregning mellem borger og leverander.

Kommunen afregnes af leveranderen for hver indkebsydelse, mens borgeren afregnes for selve indkebet (dagligvarerne).

Konsekvenser ved at indfere en ny indkebsordning
En ekstern indkebsordning vil betyde, at storstedelen af de nuvarende og fremtidige visiterede borgere vil kunne visiteres
til indkebsordningen i stedet for indkeb foretaget af hjemmeplejen.

Kommunen har i dag, ud over indsatsen indkeb, en indsats hvor hjemmeplejen hjelper borgeren med at strukturere
indkebet, det vil sige hjelp til at planleegge, hvad der skal kebes ind og hjelp til at skrive indkebsliste. Denne indsats vil
stadig kunne gives til borgere, der bliver visiteret til en indkebsordning og har brug for indsatsen.

I dag er 145 borgere visiteret til indsatsen indkeb, og administrationen vurderer, at alle borgerne vil kunne overga til en
ekstern indkebsordning, eventuelt med en ekstra indsats til strukturering af indkebet, jeevnfer ovenstaende.

Af fordele ved at & en ny indkebsordning og overvejende erstatte den nuvaerende indsats kan navnes, at borgerne selv
kan bestemme hvilke varer, de laegger i kurven. Derudover kan de keabe mere og bredere ind, da indkebsordningerne som
regel har et bredt sortiment af varer, herunder bl.a. hindkebsmedicin m.v.

Af ulemper kan navnes, at varerne typisk kommer en til to dage efter, de er bestilt, hvilket borgeren skal have in mente,
nar der handles. Det vil dog ligeledes veere muligt at bestille akutindkeb hos leverandererne, hvilket eksempelvis kan
blive negdvendigt, hvis en borger udskrives fra hospitalet.

I en tid, hvor det bliver sverere at rekruttere sundhedsfagligt personale, vurderer administrationen, at det er strategisk
klogt at flytte en indsats som indkeb fra hjemmeplejen, sé der frigives haender til at lofte de resterende opgaver.

Kort om udbuddet

Det tveerkommunale udbud er udarbejdet i et samarbejde mellem 10 kommuner beliggende i Nordsjelland og i
Kebenhavnsomrédet.

Udferelse af opgaver vedrerende hjzlp til indkebsordning til borgere er omfattet af Udbudsloven, L nr. 1564 af
15/12/2015) afsnit I1I §§ 186-189, der vedrarer indkeb efter det sakaldte Light-regime af sociale og andre specifikke
tjienesteydelser over taerskelverdien.

Light-regimet er en betegnelse for en rakke sociale og andre specifikke tjenesteydelser, som er serskilt reguleret i
udbudsloven. Reglerne gor sig bl.a. geeldende for tjenesteydelser, der kan betragtes som personlige tjenesteydelser. Light-
regimets regler er lempeligere end de almindelige regler i udbudsloven om offentlige indkeb over teerskelvardien.

Udbudsformen ved Light-regimet er offentligt udbud, hvilket betyder, at enhver har ret til at afgive tilbud. Dog
forbeholder kommunerne sig mulighed for en forhandling.

Tildeling af rammeaftalen til ”det skonomisk mest fordelagtige tilbud” vil ske p& baggrund af kriteriet ”Pris”. Ved
vurdering af tildelingskriteriet ”Pris” legges vagt pa den laveste samlede pris i aftaleperioden.

Der vil blive indgéet rammeaftale med to tilbudsgivere, som far mulighed for at tilbyde sig til de visiterede borgere,
hvorefter det er op til borgeren at veelge, hvilken leverander der onskes.

Aftalen med nye leveranderer forventes at traede i kraft pr. 1. februar 2020. Aftalevarighed er tre &r med mulighed for
forleengelse i yderligere et ar.

Krav til leverandererne af en indkebsordning i udbuddet

I det udarbejdede udbudsmateriale stilles krav til virksomhedens medarbejdere, herunder chaufferernes fremtraeden i
borgernes hjem samt leveranderens adgang til hjemmet. Der stilles tillige krav til varesortiment, samt hvordan
leveranderen informerer om varer og priser, sdledes at borgerne bliver i stand til at vaelge mellem varerne pa et
velinformeret grundlag.

Omkring selve bestillingen stilles krav til, at borgeren skal kunne bestille varer telefonisk med aftale om, hvorvidt det er
leveranderen, der ringer borgeren op pa et fast aftalt tidspunkt, eller om det er borgeren, der selv ringer og afgiver sin
ordre. Der stilles ligeledes krav om, at borgeren skal kunne modtage en levering ugentligt, og at det er muligt at foretage
en sékaldt akutlevering, hvis nadvendigt. Alle leveringer skal ledsages af en kvittering til borgeren med tydelig angivelse
af de enkelte varer og priser, og der stilles krav til, hvordan leveranderen transporterer varerne. Endelig kan navnes, at
der stilles krav til, hvor lang tid af varens holdbarhed, der skal vere tilbage, nér varen leveres.

Proces for udbuddet



Da udbudsprocessen pa det tverkommunale udbud af indkebsordningen er igangsat inden den politiske behandling i SSU,
har administrationen bedt om, at Hersholm Kommune kan tiltreede deltagelse i udbuddet af indkebsordningen efter at
udbudsprocessen er igangsat under forudsatning af, at det tiltraedes politisk af Kommunalbestyrelsen, at Hersholm
Kommune skal have en ny indkebsordning.

Okonomi/personale

Aftaleparterne har med udgangspunkt i BDOs rapport om hjemmeplejen indskrevet i budgetaftale 2020-2023 en arlig
budgetbesparelse pa 500.000 kr. fra 2020 og frem som resultat af det tveerkommunale udbud pa indkebsordning.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget besluttede at indstille til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen, at kommunen indferer en
ny indkebsordning for hjemmeboende borgere, der er visiteret til indkeb, og at kommunen herunder indgér i et
tvaerkommunalt udbud om indkebsordning.

Der blev kort orienteret om status for udbuddet af den ny indkebsordning.

Bilag

Heringssvar fra Seniorraddet (mail den 3.nov.19)



Punkt 3: Godkendelse af kvalitetsstandarder for 2020 pa Social- og
Seniorudvalgets omrade

19/12674

Sagens forleb:
SSU-0OU-KB
Baggrund

Kommunalbestyrelsen skal med lovhjemmel i serviceloven udarbejde kvalitetsstandarder for blandt andet indsatser under
personlig og praktisk hjelp, rehabiliteringsforlob samt kommunal genoptraning og vedligeholdelsestraening mindst én
gang arligt.

Administrationen fremlaegger med dette punkt forslag til reviderede kvalitetsstandarder for 2020 for Social- og
Seniorudvalgets ressourceomrade.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget indstiller de fremlagte kvalitetsstandarder for 2020 til
Kommunalbestyrelsens godkendelse.

Sagsfremstilling

Politisk behandling og hering

Behandlingen af kvalitetsstandarderne ligger i ir senere end de forrige ar, da budgetvedtagelsen for 2020-2023 forst er
afsluttet i november. Det betyder, at den politiske behandling af kvalitetsstandarderne i ar starter Social- og
Seniorudvalget og i Sundhedsudvalget i december og slutter i Kommunalbestyrelsen den 27. januar 2020.

Social og Seniorudvalget far med dette punkt folgende kvalitetsstandarder til godkendelse:

¢ Kuvalitetsstandarderne for 2020 vedr. personlig pleje, praktisk hjelp m.v.
o Kuvalitetsstandarderne for 2020 vedr. plejecentre
¢ Fazlleskommunale kvalitetsstandarder for 2020 vedr. hjelpemidler

Sundhedsudvalget far parallelt med Social-og Seniorudvalget folgende kvalitetsstandarder til godkendelse:

¢ Kvalitetsstandarderne for 2020 vedr. treeningsomradet og forebyggende hjemmebesog

Inden den politiske behandling af kvalitetsstandarderne har materialet vaeret i haring hos Hersholm Seniorrad og
Heorsholm Handicaprad. Administrationen har udarbejdet et heringsnotat til heringsparterne, hvori @ndringerne er oplistet
pa samme vis som i dette dagsordenspunkt. Heringssvaret fra Horsholm Seniorrad er vedlagt sagen. Da Hersholm
Handicaprad holder mede torsdag den 5. december, har rddet bedt om udsettelse pa at aflevere heringssvar. Derfor
uddeles Handicapradets haringssvar pa narverende Social- og Seniorudvalgsmede under behandlingen af dette punkt.

Opsatningen af kvalitetsstandarderne er den samme som de tidligere ar, og administrationen har som udgangspunkt alene
@ndret redaktionelt i opsatningen.

Nedenstédende navnes de vasentligste @ndringer, der er foretaget som konsekvens af budgetvedtagelserne for 2020, pga.
af lovendringer eller pd grund af @ndret praksis.

Andringer i kvalitetsstandarderne grundet budgetaftale 2020

Kwvalitetsstandarden for klippekortet i hjemmeplejen

De nuverende midler til klippekortet i hjemmeplejen viderefores med budgetvedtagelsen i en ny omsorgsydelse, som
disponeres af Social- og Seniorudvalget. Derfor udgér den nuverende kvalitetsstandard for klippekortet i hjemmeplejen,
og administrationen udarbejder en ny standard for omsorgsydelsen, nar indsatsen er defineret.

Nadkald

Opsetning, vedligehold og nedtagning af nedkald og digitale lase i hjemmeplejen skal fremtidigt varetages af kommunen,
og leveranderen af opgaven er derfor @ndret fra Nordsjellands Brandvesen til Hersholm Kommune i kvalitetsstandarden.
Desuden har administrationen omskrevet visitationskriterierne til et nadkald, s& de i hgjere grad matcher den nuvarende
praksis. I kriterierne er blandt andet indskrevet, at nedkaldet visiteres til borgere, som har brug for akut hjelp fra
hjemmeplejen pa grund af betydelige funktionsnedsattelser, der gor borgeren ude af stand til at foretage telefonopkald i
en nedsituation.



Beboerbetaling pé tejvask pé plejecentrene

Med budgetvedtagelsen 2020-2023 bliver tgjvask af beboernes personlige tej og vask af linned, handkleeder og dyner pa
plejecentrene en del af servicepakken med brugerbetaling. Beboerne vil kunne til eller fravaelge tgjvask pad samme vis som
de resterende tilbud i servicepakken.

Kvalitetsstandarden for t@jvask er tilrettet, s& den matcher beslutningen.

Nedenstdende beskrives andre administrative justeringer og tilretninger i kvalitetsstandarder, som felge af @ndret praksis
eller sproglig redigering af teksten i kvalitetsstandarden.

Nye kvalitetsstandarder og kvalitetsstandarder der udgér

Kwvalitetsstandarden omkring indkeb og bank er omskrevet til en kvalitetsstandard, der alene omhandler en
indkebsordning. Den nye kvalitetsstandard omkring indkebsordning er skrevet med gje for, at Horsholm Kommune kan
overgd fra den nuvaerende indsats indkeb, hvor hjemmeplejen handler ind for borgerne til en ny indkebsordning, hvor
opgaven lagges ud til net supermarkeder, der kan lgfte alle aspekter i indsatsen indkeb. Kvalitetsstandarden traeder i kraft
efter Kommunalbestyrelsen behandling af kvalitetsstandarderne, sdfremt Kommunalbestyrelsen beslutter at godkende en
ny indkebsordning. Indkebsordningen vil kunne opstarte 1. februar.

Muligheden for at hjemmeplejen kan haeve penge til borgerne i banken, udgér, da funktionen har vaeret visiteret til meget
fé borgere, der har haft brug for ordningen for at fa kontanter til det indkeb af dagligvarer, som hjemmeplejen hidtil har
foretaget. Derfor udarbejdes der ikke en serskilt ny kvalitetsstandard for bank.

Kvalitetsstandarden omkring linnedservice vil ikke lengere vare offentlig tilgeengelig p4 hjemmesiden, da ordningen ikke
kan seges af borgerne men alene bevilges ud fra en sundhedsfaglig begrundelse. Linnedservice visiteres til meget fa
borgere med sarligt behov for hyppigt skift af linned forarsaget af borgerens sundhedsmaessige tilstand.

Indsatsen andres ikke og vil stadig blive benyttet pd samme niveau.

Kvalitetsstandard om bortskaffelse af affaldspose er ikke leengere en saerskilt kvalitetsstandard, da indsatsen er indskrevet
1 kvalitetsstandarden oprydning.

Serlige forhold omkring kvalitetsstandarder

Kvalitetsstandarder for udlanshjelpemidler, forbrugsgoder og boligindretning

Heorsholm Kommune har indgéet samarbejde med Lyngby-Taarbaek Kommune og Rudersdal Kommune om et felles
hjelpemiddeldepot. Kommunerne har i efteraret foretaget administrative korrigeringer i kvalitetsstandarderne, og
standarderne er vedlagt som bilag.

Folgende er tilrettet i de felleskommunale standarder grundet lov- og principafgerelsers praciseringer:

¢ Der er &ndret i formuleringen omkring el scootere og trehjulede cykler, da ladcykler er blevet et ”” saeedvanligt indbo
” og ikke noget kommunen kan bevillige. Samtidig er kriterierne for at & en trehjulet cykel blevet mere detaljerede
i forhold til borgers konkrete gangfunktion og livsalder og aktivitetsniveau.

« Bevilling af greb er gaet fra at blive bevilget efter § 116, ”boligbegrebet” til at skulle bevilges efter § 112,
“hjelpemiddel”.

¢ Bevilling af gelender er gaet fra at blive bevilget efter § 116 “’boligbegrebet” til at skulle bevilget efter § 113,
”forbrugsgode”, hvor der ofte vil vaere egenbetaling for borgeren.

En endelig godkendelsen af standarderne er betinget af godkendelse i samarbejdskommunerne.

Kvalitetsstandard for akutteam

Sundhedsstyrelsen har lavet en overordnet kvalitetsstandard med krav og anbefalinger kommunale akutfunktioner, blandt
andet omkring samarbejde med praktiserende laeger og hospitaler. Horsholm Kommune arbejder efter denne
kvalitetsstandard.

Andre redaktionelle @ndringer i kvalitetstandarderne
Nedenstaende listes de redaktionelle @ndringer, der er foretaget i de resterende kvalitetsstandarder.



Andringer i kvalitetsstandarder i hjemmeplejen (Personlig pleje og Praktisk bistand m.v.)

¢ Personlig pleje
o Under indhold og frekvens er der indsat eksempler pé aktiviteter under fx hjeelp til af- og pakledning.
o Det er tilfgjet, at indsatsen ikke indeholder hjaelp til Speciel fod,- og neglepleje pa fedder og speciel tandpleje
af teender eller proteser.
¢ Tilberedning og anretning af mad
o Kuvalitetsstandarden er omdebt til Kvalitetsstandard for tilberedning af morgenmad, smere snitter og
anretning af mad” for at matche indsatserne bedst muligt.
¢ Oprydning
o Indsatsen bortskaffelse af affaldspose er medtaget i kvalitetsstandarden
e Madlevering
o Det er tilfojet, at Breelteparkens kakken kan levere speciallavet kost efter den enkelte borgers behov.
o Fristen for genbestilling og afbestilling af mad til Breelteparkens kekken er tilfojet.
¢ Planlagning af indkeb
o Kuvalitetsstandarden er tilpasset, s& den passer til indsatsen indkebsordning ved blandt andet en tilfgjelse om
at indsatsen evt. kan indeholde hjelp til at bestille varer hos leverander.
¢ Rehabilitering
o Der er praciseret, at indsatsen skal give borgere i mélgruppen for hjemmepleje mulighed for at udvikle eller
genvinde deres funktionsevne.
o Det er praciseret, at et rehabiliteringsforleb gives pa hverdage i dagtimerne.

¢ Ledsagelse til centre
o Teksten er opdateret, s det fremgér, at det er den opsegende medarbejder pa Aktivitetscentret Sophielund og
pa Breelteparkens dagcenter, der tildeler indsatsen omkring ledsagelse til et af centrene.

Andringer i kvalitetsstandarderne til plejecentrene

e Mad og maltider
o Beskrivelsen af mad og maltider er gennemskrevet til en sammenhangende tekst, hvor der fremgér, hvilke
maltider, plejecentret skal stille til rddighed og at kosten skal falge de officielle anbefalinger omkring kost til
eldre.

o Sarlige behov
o Det er i indsatsen preciseret, hvornar der er brug for gget tilstedevarelse hos borgere med sarlige behov.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget besluttede at indstille til Kommunalbestyrelsen, at de godkender de fremlagte
kvalitetsstandarder for 2020.

Heringssvarene fra Seniorradet og Handicapradet (udtalelse omdelt pa medet) blev dreftet, og det blev oplyst, at ridende
modtager tilbagemelding pa deres heringsskrivelser fra administrationen efter den politiske behandling.

Bilag

Samlet katalog personlig pleje og praktisk hjelp m.v. 2020
Kvalitetsstandard for Plejecentre.(endelig version)

Falles kvalitetsstandarder for hjelpemidler 2020

Heringssvar Hersholm Seniorrad (29.11.19)



Punkt 4: Erfaringer fra partnerskabet Demensvenligt Nordsjaelland

19/16336
Sagens forleb:
SSU/SU
Baggrund

Hersholm Kommune har siden 2017 deltaget i et partnerskab med de gvrige kommuner i Nordsjeelland, der har arbejdet
med at skabe et Demensvenligt Nordsjalland. Hersholm Kommune har i den forbindelse deltaget i det toarige projekt
’Gennem viden og relationer’.

Projektet afsluttes ved udgangen af 2019 og Social- og Seniorudvalget og Sundhedsudvalget orienteres her om de
aktiviteter, der har vaeret gennemfort i relation til projektet samt de erfaringer, der er gjort.

Forslag
Administrationen foreslar, at udvalget tager orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Demensvenligt Nordsjlland er et indgéet partnerskab mellem de otte kommuner i

Nordklyngen. Partnerskabet har til formal at understette implementeringen af den nationale demenshandlingsplan og
skabe et demensvenligt samfund i Nordsjelland. Samarbejdet skal resultere i afdaekning af tveerkommunale
handlemuligheder og forslag til konkrete demensindsatser pa tvers af kommunerne, nar det giver mening.

I det folgende opridses de erfaringer, der er gjort i relation til projektet "Demensvenligt Nordsjalland — Gennem viden og
relationer’, som er det felles projekt, som Horsholm Kommune har deltaget i.

Udover projektet ’Gennem viden og relationer’ har kommunerne Hillerad, Helsinger og Allered samarbejdet om at
etablere et felles radgivnings- og aktivitetscenter og de samme tre kommuner har desuden samarbejdet om indsatsen *Pa
tur i Nordsjaelland’, som ogsa er projekter under partnerskabet 'Demensvenligt Nordsjeelland’.

’Gennem viden og relationer’ — aktiviteter i projektperioden

Det er de otte nordsjellandske klyngekommuner: Helsinger, Horsholm, Fredensborg, Allered, Frederikssund, Halsnees,
Gribskov og Hillered, der har samarbejdet om at skabe et demensvenligt Nordsjalland igennem projektet ’Gennem viden
og relationer’. Indsatsen udspringer af Den Nationale demenshandlingsplan 2025 ’Et trygt og verdigt liv med demens’ og
Sundhedsstyrelsen har steattet projektet med samlet set 3,725 mio. kr. Derudover egenfinansierer de otte kommuner hver
en andel, svarende til kommunens andel af borgere med demens. For Hersholm Kommunes vedkommende har
egenfinansieringen veret pd 53.000 kr. for de to ér, hvor projektet har keort.

Formaélet med projektet ’Gennem Viden og relationer’ er at skabe viden, handlekompetencer og relationer, der
understotter et demensvenligt samfund igennem bredt forankrede oplysningskampagner, malrettede aktiviteter og
inkluderende fallesskaber pa tveers af kommuner. Som en del af samarbejdet indgar desuden fem frivilligcentre i
Nordsjelland, herunder Frivilligcenter og Selvhjelp Horsholm.

Der er i projektet arbejdet med folgende projektspor:

Undervisning af lokale erhvervsdrivende og andre der mader borgere med demens

Eksempler pa konkrete aktiviteter, der er blevet atholdt er udviklingstreef med de involverede medarbejdere med henblik
pa udvikling af materiale til undervisning i civilsamfundet. Undervisningsmaterialet er efterfolgende blevet anvendst til
undervisning af erhvervsdrivende og andre i lokalsamfundet. I Horsholm er folgende aktorer blevet undervist:

Beredskabet

Menighedshuset

Arrangement i Trommen for foreninger og interesserede borgere
Arrangement i Byradssalen for foreninger og interesserede borgere
Facility Management pa Horsholm Radhus

Idreetshallen

Frivillige pa Sophielund

Senioridreet pa Sophielund
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Der har deltaget mellem otte og 60 personer pr. undervisningsgang. Det materiale, der er udviklet til undervisningen, er
generisk, sa det er muligt at anvende til oplaeg og undervisning fremadrettet.

Demenskorps

Udover det projektspor, der omhandler undervisning af erhvervsdrivende og andre akterer, har der veret afviklet et andet
projektspor i samarbejde med Frivilligcenter og Selvhjelp Hersholm. Frivilligcentret har i den forbindelse oprettet
'Demenskorpset’, hvis formal er at stotte borgere med demens og deres péregrende, og dermed ogsa vare med til at skabe
mere livsglaede. Det er en gruppe frivillige Horsholmborgere, der har meldt sig til korpset, som tager ud og loser konkrete
opgaver. Det kan f.eks. vaere aflastning af parerende, ga- eller cykelture med borgeren med demens, folgeskab til
aktiviteter eller veere sammen om fzlles interesser.

Samarbejde om pérerendeundervisning

Afledt at det tveerkommunale samarbejde pd demensomradet er der etableret et samarbejde om pérerendeundervisning,
som er malrettet parerende til borgere med demens. Tilbuddet om pérerendeundervisning er et samarbejde mellem
kommunerne Hillerad, Hersholm, Frederikssund og Helsinger.

Erfaringer
Det er Helsinger Kommune, der har varetaget projektledelsen af ’Gennem viden og relationer’.
Projektledelsen i Helsinger Kommune har udarbejdet nedenstéende erfaringsopsamling:

¢ De aktorer fra erhvervs- og foreningsliv, der har deltaget i undervisningen, samt borgere, som har varet i kontakt
med projekternes indsatser, oplever, at viden, vejledning og information ger en forskel for deres evne til at made,
kommunikere og forstd mennesker med demens. Fra evaluering af de enkelte undervisningsgange ved vi, at
deltagerne oplever at fa viden, som de ikke havde for.

¢ Foreningsmedlemmer, parerende og borgere flytter sig gerne fysisk over kommunegraenser for at modtage tilpasset
og malrettede undervisning samt deltagelse i foredrag og feellesarrangementer. Borgere skal dog ofte have stotte til
transporten og kan dermed ikke altid opsege tilbuddene selv.

¢ De frivillige feellesskaber tilbyder mennesker med demens og deres parerende mulighed for at medes til aktiviteter
med andre. Deltagerne udtrykker, at der her skabes rummelighed, forstéelse, tryghed og fallesskab. For de
parerende skabes der fellesskab om at veere i samme situation, fx ved at de ikke skal undskylde deres @gtefalles
adferd. De parerende oplever ogsa aflastning i fellesskabsaktiviteterne fx ved, at de ikke skal lave mad.

e Pargrende til yngre med demens tilkendegiver, at det sociale fellesskab med ligestillede er meget vigtig for
oplevelsen af héb i livet trods tidlig kronisk sygdom. For de parerende er det iseer afgerende at mede andre med
samme udfordringer omkring en ny livssituation fx roller i parforholdet, arbejdsevne, gkonomi, pensionsordninger,
fremtidsfuldmagter og behovet for egenomsorg.

Projektet ’Gennem viden og relationer’ indgar sammen med 11 lignende projekter i Danmark i en sterre evaluering, som
forventes afrapporteret d. 1. april 2020.

Hyvilke aktiviteter kan fortsette efter projekternes udlgb?

I projektperioden har demenskoordinatorerne pé tvers af de otte kommuner deltaget i aktiviteter, og der har varet ansat to
projektledere i til at lave opsegende arbejde i forhold til tilbud om undervisning, varetagelse af aktiviteter, og ikke mindst
at veere overordnede koordinerende af projektet pa tvers af kommunerne. Nar projektmidlerne udleber, er der mulighed
for at fortsatte den del af aktiviteterne, der kan varetages inden for kommunernes eksisterende driftsressourcer — under
forudsatning af, at de nuvaerende midler pd omradet fastholdes fremover.

¢ For at fortsette samarbejdet om de tvaerkommunale indsatser under demensvenligt Nordsjelland etablerer de
nordsjellandske kommuner en faelles hjemmeside, som giver én indgang til de tilbud, som forsatter efter
projekternes udleb. Kommunerne servicerer pa skift hjemmesiden.



¢ Undervisningstilbud til erhvervsliv og foreningsliv pa tvaers af kommunegraenser kan fortsette med de kommunale
demensfaglige ressourcer i det omgang, det er muligt, men det opsegende og koordinerende arbejde vil ikke vaere
muligt at viderefore i samme omfang.

Videreforsel af aktiviteter i regi af Frivilligcenter Selvhjalp Hersholm

Demenskorpset fortsatter efter projektets opher, da Frivilligcenter Selvhjalp Hersholm fremadrettet teenker tilbuddet ind
som en del af deres Selvhjelps omrade. Derudover er der i regi af projekt "Demensvenligt Nordsjzelland — gennem viden
og relationer’ etableret et samarbejde mellem Frivilligcentret og demenskoordinatoren omkring afvikling meder med et
oplysende fokus. Frivilligcenteret kan ikke leengere pa samme méde deltage i planlaegningen, men kan fortsat veere med
til at formidle invitationer ud i netverk.

Som folge af projektet er der skabt nogle gode samarbejdsrelationer mellem frivilligomradet og demensomradet. Der er
samarbejdet om at etablere tilbud om treening til borgere med demens pa Louiselund, et tilbud, der ogsa fortsaetter under
Selvhjelpsomradet, ligesom det planlagges at etablere en ny demenscafe, som et samlingssted for nogle af de parerende,
som demenskoordinatoren har kontakt med.

Perspektiver pa det fremadrettede samarbejde i demensvenligt Nordsjalland
Der er potentialer i at vedligeholde og understoatte synergi og gensidig vidensdeling pa tvers af kommuner og frivillige
foreninger og andre akterer i civilsamfundet til fordel for borgerne. Der er derfor mulighed for:

o At kvalificere samarbejdet pa tvaers af kommuner og civilsamfundsakterer ved at afpreve nye organisationsformer i
form af fx netverk eller koordinerende fora.

Det anbefales, at bade ledere og fagpersonale, som skal indgé samarbejder med frivillige, modtager kompetenceudvikling
i ledelsen af frivillige, frivillighedens kultur og dynamik. Dette for, at der kan arbejdes med at gribe de idéer, der kan
opsta i medet mellem frivillige og fagpersonale, og sa der kan arbejdes med at etablere ligeverdige samarbejder og klar
rollefordeling mellem fagpersonale og frivillige.

o Ativaerksatte strategiske samarbejder pd demensomradet med frivillige foreninger eller andre akterer i
civilsamfundet, som man vurderer kan komplementere og understette kommunens tilbud til mennesker med demens
og deres parerende. Et eksempel pa en akter, der kunne undersgges et strategisk samarbejde med, er de 13 provstier
i Nordsjlland. De har et demensnetvark, som har fremsendt et enske om at bidrage til kommunernes
demenshandleplaner.

¢ Der eksisterer allerede et etableret netveerk af demenskoordinatorer pa tveers af de nordsjaellandske kommuner, hvor
der erfaringsudveksles mm.

Nordklyngekommunerne drefter d. 4. december 2019 mulighederne for det fremadrettede samarbejde pa demensomrédet.

Okonomi/personale

Projektet ’Gennem viden og relationer’ er puljestettet med 3.725.000 kr. for hele projektperioden. Derudover indgér der
en samlet egenfinansiering fra de otte kommuner pd 393.000 kr. Egenfinansieringen leveres som personaletimer, der er
leveret af kommunens demenskoordinator. Hersholm Kommunes andel af egenfinansieringen har veeret 53.000 kr. for de
to ar. Projektet er forlgbet planmeessigt.

Kommunikation

Administrationen vil pa udvalgsmedet prasentere nogle informationsvideoer, der er udarbejdet i regi af Demensvenligt
Nordsjelland

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget tog orienteringen til efterretning.
Det blev aftalt, at administrationen vil forberede en temadreftelse pd demensomradet i SSU til mede i foraret 2020.



Punkt 5: Status pa en veerdig «ldrepleje, bedre bemanding og
klippekortsordningerne samt forslag til fremtidig prioritering

19/16257

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Dette dagsordenspunkt giver et overblik over puljer og tidligere puljer, der er overgaet til bloktilskudsmidler under Social-
og Seniorudvalget. Overblikket omhandler puljen ”Bedre bemanding” (bemandingspuljen) samt de tre puljer ”En vaerdig
ldrepleje” (veerdighedspuljen), klippekortet i hjemmeplejen og klippekortet pa plejehjemmene, der alle tre er overgéet til
at blive udmentet via bloktilskuddet.

Derudover har administrationen udarbejdet et udkast til den fremtidige prioritering af puljemidlerne fra bloktilskuddet,
herunder midlerne til en vaerdig eldrepleje (den tidligere vaerdighedspulje).

Udkastet er udarbejdet ud fra teksten i budgetvedtagelse 2020, ” Aftaleparterne fastholder den tidligere vaerdighedspulje
pa 6,7 mio. kr. pa Social- og Seniorudvalgets omrade. De afsatte midler til bemanding pa plejecentrene fastholdes som
hidtil. Der iveerksettes ekstra rengering. Den resterende del af puljen disponeres af Social og Seniorudvalget”.

Forslag

Administrationen indstiller felgende:

¢ At Social- og Seniorudvalget godkender administrationens forslag til fremtidig fordeling af midlerne fra
bloktilskuddet til klippekortet pa plejecentrene med ikrafttraedelse primo 2020, samt at administrationen udarbejder
et oplag til, hvordan midlerne til klippekortet i hjemmeplejen kan viderefores i en ny omsorgsydelse, som
fremlaegges for Social- og Seniorudvalget.

¢ At Social- og Seniorudvalget godkender administrationens primare forslag om, at ivaerkseattelsen af den forudsatte
ekstra rengering i budgetvedtagelsen for 2020 sker ved en genetablering af 700.000 kr. fra bemandingspuljen, der
tidligere har veeret udmentet til tre timers grundig rengering en gang arligt i hjemmeplejen.

o At Social- og Seniorudvalget drofter administrationens alternative forslag til ivaerksattelse af ekstra rengering, der
indebzerer en opjustering af frekvensen pé indsatsen rengering fra rengering hver 3. uge af 45 minutter til rengering
hver 2. uge af 45 minutter for de hjemmeboende borgere, der er visiteret til rengering. Udgiften til det alternative
forslag vurderes til ca. 1,4 mio. kr. om &ret, som dels foreslas finansieret via de 700.000 kr. i bemandingspuljen,
dels via brug af 700.000 kr. af midlerne fra bloktilskuddet til en vaerdig eldrepleje pa i alt 6,7 mio. kr.

e At Social- og Seniorudvalget drefter og godkender administrationens forslag til fremtidig prioritering af midlerne
fra bloktilskuddet til en veerdig @ldrepleje (den tidligere veerdighedspulje) med ikrafttreedelse primo 2020.

Sagsfremstilling

Overblik over puljer og puljemidler overgéet til bloktilskud
De seneste ar har kommunen modtaget puljemidler i fire centralt udmeldte puljer, som har vaeret fordelt til landets
kommuner. Administrationen gennemgar kort de fire puljer nedenfor.

Nedenstaende skema giver et overblik over fordelingen af midler fra puljemidler og tidligere puljemidler pa Social- og
Seniorudvalgets omrade.

2020
Puljemidler Pulje overgdet
til bloktilskud
Bemandingspuljen 3.276.000 kr.
Veardighedspuljen 6.700.000 kr.
Klippekort pa plejecentrene 1.700.000 kr.
Klippekort i hjemmeplejen/ omsorgsydelse 645.000 kr.

Bedre bemanding (bemandingspuljen)
Puljen til bedre bemanding er den eneste i oversigten, der stadig udmentes som puljemidler.

Med Finansloven for 2018 blev der centralt afsat 500 mio. kr. arligt til bedre bemanding i hjemmeplejen og pa plejehjem,
plejecentre og friplejehjem.



Midlerne udmentes i perioden 2018 — 2021 via en statslig pulje som et direkte tilskud. Fra
2022 overgér midlerne til at blive udmentet gennem det generelle bloktilskud. Hersholm Kommune modtog i 2018
3.216.000 kr., og belabet er fremskrevet til 3.276.000 kr. i 2020.

Kommunalbestyrelsen besluttede den 30. april 2018, at midlerne skulle prioriteres pa felgende aktiviteter for hele
perioden:

Prioriteret disponering af puljemidler til bedre bemanding Budget
Social- og Seniorudvalget den 19. marts 2018 2018-2021
Omlzagning af vagtplaner i hjemmeplejen for at

nedbringe antallet af weekendvagter BOO. 000 kr,
3 timers grundig rengering en gang arligt for borgere,

der modtager rengering i hjemmeplejen. 716.000 kr.
Opnormering af personale p3 de fire plejecentre 1.700.000 kr.
Samlet pulje 3.216.000 kr.

(Samlet beleb svarer til udmentningen i 2018, udmentningen i 2020 er fremskrevet til 3.276.000 kr.)

I indevaerende ar (2019) har midlerne under bemandingspuljen veret fordelt séledes, at de afsatte midler til tre timers
grundig rengering en gang arligt svarende til 716.000 kr. - pa grund af genopretningsplanen - er benyttet til bedre
bemanding pa plejecentrene.

3 timers grundig rengering, der altsa ikke har veret effektueret i 2019, kan indeholdes i bemandingspuljen pa ny i 2020,
og administrationen anbefaler, at udmentningen af den forudsatte ekstra rengering i budgetvedtagelsen for 2020 placeres
under bemandingspuljen.

Klippekort i hjemmeplejen/ omsorgsydelse

I forbindelse med aftale om finanslov 2015 blev der afsat 150 mio.kr. til at styrke livskvaliteten for de svageste
hjemmehjalpsmodtagere gennem en klippekortmodel i 2015 og 2016. Fra 2017 overgik midlerne til kommunernes
bloktilskud, hvor Hersholm Kommune modtog 645.000 kr. og hjemmeplejen har udfert indsatsen siden. Med
budgetvedtagelsen for budget 2020 har aftaleparterne besluttet, at midlerne til klippekortet i hjemmeplejen viderefores i
en ny omsorgsydelse. Derfor udarbejder administrationen et oplag til en omsorgsydelse, som fremlaegges for Social- og
Seniorudvalget. Indtil da kerer klippekortet videre ud fra den godkendte kvalitetsstandard.

Klippekort til beboere pé plejecentrene

Som en del af finanslov 2017 blev der afsat 380 mio. kr. til, at kommunerne kunne indfere en klippekortsordning pa
plejecentre med puljemidler i 2017 og 2018. Midlerne blev fordelt ud fra bloktilskudsneglen og Horsholm Kommune
kunne sgge om ca. 1,7 mio. kr. arligt.

Fra 2019 og frem er midlerne fordelt over bloktilskuddet, og aftaleparterne har med budgetvedtagelsen for 2020 afsat
midlerne til indsatsen fra 2020 og frem.

Plejecentrene har i dag ansat aktivitetsmedarbejdere pa plejecentrene, som varetager aktiviteter svarende til klippekortet.
Midlerne til klippekortet fordeles til plejecentrene ud fra antallet af beboere. I nedenstdende skema ses fordelingen 1 2019,
som ogsa foreslas bibeholdt i 2020 og fremadrettet.

Klippekort pa plejecentrens 2019
Sophielund 432,200 kr.
Louiselund 548,300 kr,
Ereelteparken 367.400 kr.
Margrethelund 252.100 kr.
lalt 1.700,000 kr.

En veerdig @ldrepleje (verdighedspuljen)

Puljemidlerne til en veerdig aldrepleje er blevet udmentet til kommunerne fra 2016-2019 og udmentes fra 2020 og frem
over bloktilskuddet ud fra samme fordelingsnegle. Sammen med puljemidlerne kom Sundheds- og ZAldreministeriets
bekendtgerelse om verdighedspolitikker for @ldreplejen, som betyder, at kommunerne skal have en vaerdighedspolitik,
hvor det beskrives, hvordan kommunens arbejde og indsatser understetter syv udvalgte omrader i forhold til plejen og
omsorgen af den enkelte @ldre: 1) livskvalitet, 2) selvbestemmelse, 3) kvalitet, tveerfaglighed og sammenhang i plejen, 4)
mad og ernzring 5) en vaerdig ded, 6) parerende og 7) bekeempelse af ensomhed.

Hersholm Kommune har 1 2019 féet 6,756 mio. kr. i puljemidler til en veerdig eldrepleje, og aftaleparterne har med
budgetvedtagelsen for 2020 besluttet, at 6,7 mio. kr. af bloktilskuddet til en vaerdig eldrepleje skal forblive pa omradet fra



2020 og frem. I nedenstidende skema ses, hvad puljemidlerne har deekket i 2019.

Inddsatser og stillinger 2019
Plejepersonale pa pl. Centre
[Mklusiv amprioritering til personale ph plejecenter 2015 3.2%0,000
? zocial- og sundhedshjslpare
3 social- of sundhedsassistenter
1 sygeplejerske

Derudover fleksible anseetielser 522.000
Psykiatrisk spl. hiemmepleien
1 sygeplejershe med sanrlige kompaetencer SO0.000

Aftenspl. ph ol centre
2 sygeplejersker [arbejder hver 2. uge, 53 der 2r en sygeplejerske t 750,000
at dmbke aftenvagten pd plejecentrans hver aften

Palliativ spl. hjsmmeplejen
1 sypeplejerske 00,000
Kok aktivitetscenter

1 kak 30 timer fuge ntligt
1 kak 7 timerfugentligh 339.000

Online Sundbed 400,000
Omsarg for ensomme eldrefaktivitetsmedarbejdere
2 paedagoger pd Brealteparken og pd Aktivitetscentret Sophislurd | 450,000

Seniorskowtur B0.000
Zldre Sagen - arrangementer 40,000
Administrative sdgifler 15.000
Puljebudget | alt 2019 6,756,000

(For uddybning af forbrug i veerdighedspuljen, se bilag 1)

Fremtidig prioritering af midlerne til en verdig ldrepleje

Med budgetvedtagelsen 2020-2023 har aftaleparterne besluttet at fastholde den tidligere veerdighedspule svarende til 6,7
mio. kr. pa Social- og Seniorudvalgets omradde med folgende tekst:

”Aftaleparterne fastholder den tidligere Vardighedspulje pa 6,7 mio. kroner pé Social- og Seniorudvalgets omrade. De
afsatte midler til bemanding pa plejecentrene fastholdes som hidtil. Der ivaerksettes ekstra rengering. Den resterende del
af puljen disponeres af Social og Seniorudvalget”.

Administrationen har pa den baggrund udarbejdet et forslag til prioritering af bloktilskuddet til en veerdig aldrepleje.
Prioriteringen tager udgangspunkt i, at kommunen, jf. bekendtgerelse om vardighedspolitikker for aldreplejen, skal
arbejde med indsatser, der understotter de syv udvalgte omrader, som er naevnt tidligere i dagsordenspunktet. Her er
bekampelse af ensomhed netop tilfejet som nyt omrade i &r, og administrationen har derfor foreslaet at afsatte midler til
aktiviteter, der understotter denne indsats.

Fastholdelse af ansattelser

Administrationen foreslar at fastholde midlerne til plejepersonale pé plejecentrene, som beskrevet i budgetvedtagelsen for
2020. Administrationen foreslar herudover at fastholde ansattelserne: psykiatrisk sygeplejerske i hjemmeplejen,
aftenssygeplejersker pa plejecentrene, palliativ sygeplejerske, en kok pd Aktivitetscentret Sophielund og
aktivitetsmedarbejdere til folgeordning pé Aktivitetscentret Sophielund og Daghjemmet Breelteparken. Endelig foreslés
det at fastholde midler til online sundhed, herunder til implementeringen af et landsdeekkende Tele-KOL projekt.

Nye indsatser
I administrationens forslag til prioritering af midlerne er medtaget tre nye indsatser, som beskrives nedenfor.

Det forste forslag omhandler en opnormering af de sygeplejefaglige ressourcer pa de midlertidige pladser, Louiselund.

Da borgerne bliver udskrevet tidligere end hidtil, overtager kommunerne i stigende grad opgaver, som hidtil har vaeret lost
pa hospitalerne. Borgerne er faerdigudredte men ikke nedvendigvis faerdigbehandlede ved udskrivning. Nogle borgere har
derfor behov for et midlertidigt ophold pa en af kommunens midlertidige pladser, fordi de ikke er klar til at blive
udskrevet til eget hjem med hjelp fra hjemmeplejen. Det medferer behov for en styrkelse af de sarlige sygeplejefaglige
kompetencer pa de midlertidige pladser til varetagelse af sygepleje hos borgere med komplekse forleb.

To af de nye indsatser skal styrke kommunens arbejde med at forebygge ensomhed.
Sundheds- og EAldreministeriet har indskrevet bekeempelse af ensomhed i bekendtgerelsen om vardighedspolitikker som
et 7. omrade kommunerne skal lofte, og dette er indarbejdet i den netop reviderede vaerdighedspolitik.



Hersholm Kommune har ogsé selv prioriteret omradet ensomhed i kommunens @ldrepolitik, hvor der med delmél 8
legges op til en reekke indsatser, der skal reducere ensomheden blandt kommunens seniorer.

Da aftaleparterne ved budgetvedtagelsen for 2020 ikke har udmentet sertilskuddet til bekempelse af ensomhed, tab af
livsmod, sorg og selvmord pé 645.000 kr., som er tilfort til opgaven, foreslar administrationen at benytte i alt 300.000 kr.
fra bloktilskuddet under en vaerdig eldrepleje til forebyggende indsatser malrettet forebyggelse af ensomhed.

Med inspiration i Sundhedsudvalgets dreftelse i august 2019 vedrerende arbejdet med forebyggende hjemmebesog og
forebyggelse af ensomhed, foreslar administrationen at atholde en raekke temaeftermiddage for seniorer. Temaerne skal
have et forebyggende sigte og skal bl.a. give stof til eftertanke i forhold til levevis. Her skal ogsa vere tid til en kop kaffe
efter oplaegget og en snak samt mulighed for at skabe sociale band.

Derudover foreslar administrationen at styrke indsatsen omkring de forebyggende hjemmebesgg, hvor det bl.a. er
kommunens opgave at tilbyde et forebyggende hjemmebesog til serligt sarbare a&ldre mellem 65 og 81 ar, der er i risiko
for at fi nedsat social, fysisk eller psykisk funktionsevne. Det kan handle om borgere, der er blevet alene, eller som
oplever en fysisk eller mental funktionsnedsattelse. Midlerne skal bruges pa at styrke opsporingsindsatsen af de sarbare
borgere, der ikke i forvejen er kendt af kommunen. Administrationen gnsker ogsé at nd de &ldre borgere, der bor alene, og
som ikke i forvejen benytter sig af kommunens tilbud.

Ivaerksattelse af ekstra rengering

En arlig ekstra rengering til visiterede borgere

Administrationen foreslar, at genetablere en arlig tre timers grundig rengering til borgere, der modtager hjemmepleje som
en indsats i puljen til "Bedre bemanding” med grundlag i Kommunalbestyrelsen oprindelige prioritering af puljen til
”Bedre Bemanding”.

Det vurderes, at ordningen stadig vil koste ca. 700.000 kr. svarende til det afsatte beleb i puljen "Bedre bemanding”.
Ordningen kan lgftes af den leverander, som borgeren har valgt til at udfere hjemmepleje.

Med budgetvedtagelsen for 2020 om iverksattelse af ekstra rengering in mente, har administrationen ud over
ovenstdende forslag udarbejdet et alternativt forslag til, hvordan der kan ivaerksettes ekstra rengering.

Rengering hver 14. dag - Opjustering af frekvensen pa indsatsen rengering

Forslaget indeberer, at rengaringsindsatsen opjusteres pa serviceniveauet fra rengering hver 3. uge af 45 minutter til
rengering hver 2. uge af 45 minutter.

Hjemmeboende borgere, der er visiteret til indsatsen rengering, far i dag et rengeringsbeseg af den kommunale
hjemmepleje eller en fritvalgsleverander 17 gange om aret. Med forslaget settes beseggene op til 25 gange om &ret.

Det vurderes, at opjusteringen af serviceniveauet vil koste ca. 1,4 mio. kr. om éret.

Udgiften vil skulle tages dels fra den nuvaerende pulje til "Bedre bemanding”, dels fra bloktilskuddet til en veerdig
eldrepleje. Som tidligere beskrevet, kan der findes 700.000 kr. i puljen til ”Bedre bemanding”. Det betyder, at de
resterende 700.00 skal findes i bloktilskuddet under en vaerdig @ldrepleje, og at administrationens primere forslag
nedenfor i givet fald skal omdisponeres. Forslaget vil betyde, at flere af de nuvarende eller foreslaede ansettelser i
bloktilskuddet under en verdig aldrepleje ikke kan opretholdes eller realiseres.

Administrationens samlede forslag til fordeling af bloktilskuddet til en vaerdig aldrepleje for 2020 og fremadrettet
fremgér 1 nedenstaende skema.



Bloktilskud til en vardig @ldrepleje - Fordeling 2020 og fremadrettet kr.
Fastholdelse af anszttelser, vaerdighedspuljen

Plejepersonale pa plejecentrene 3.000.000
Psykiatrisk sygeplejerske i hjemmeplejen 450.000
Aftensygeplejersker pa plejecentrene 750.000
Palliativ sygeplejerske 450.000
Kok pa aktivitetscenter (37 timer pr.uge) 350.000
Online sundhed i 2020 400.000
Aktivitetsmedarbejdere til folgeordning pa Aktivitetscentret Sophielund og

Breelteparkens dagcenter 500.000
3 nye indsatser - sygeplejefaglig opnormering og forebyggelse af ensomhed

Sygeplejersker pa MTP (opnormering) 500.000
Temaeftermiddage for seniorer med forebyggende sigte og viden om demens 100.000
Styrket indsats ift. forebyggende hjemmebesag 200.000
1 alt 6.700.000

(For viden om tidligere brug af veerdighedspuljen, se vedlagte bilag 1, oversigt over verdighedspuljen, som blev

behandlet under budget-processen).

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget besluttede at anmode administrationen om pa baggrund af dreftelserne pa madet at udarbejde et
revideret oplaeg til en fremtidig prioritering af puljemidlerne til foreleeggelse pa udvalgets mede i januar 2020.

Bilag

Bilag 1: Oversigt over Vardighedspuljen 2016-2019




Punkt 6: Opfelgning pa ansegninger og fordeling af § 18 midler

19/16355
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

P& SSU medet d. 21. oktober 2019 blev bl.a. fordeling af §18 midler dreftet. Hvad angik bevilling til Lytteposten og
Talentspejderne fordrede disse yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansegningerne foreleegges udvalget pa
SSU medet i december til endelig beslutning.

Forslag

Administrationen indstiller, at udvalget treffer beslutning om den endelige tildeling af midler til Lytteposten og
Talentspejderne, herunder foreslés det, at

¢ Horsholm Kommune bevilger 5.000 kr. til Lytteposten,
¢ Talentspejderne ikke tildeles midler i denne omgang,
o Udvalget drefter, hvorvidt og i givet fald hvorledes det resterende beleb pé i alt 27.100 kr. fordeles.

Sagsfremstilling

Social- og Seniorudvalget dreftede pad mede den 21. oktober 2019 fordelingen af § 18 midler. Det blev besluttet, at
ansggningerne fra hhv. Landsforeningen Talentspejderne og Lytteposten behandles igen pa et nyt udvalgsmede mhp.
fremskaffelse af yderligere oplysninger i disse sager.

Udvalget besluttede i gvrigt at tildele midler som folger:

Ansgger Fordeling

1 Breelteparkens Beboerrad 15.000 kr.

2 Borns Vilkér 10.000 kr.

3 Epilepsiforeningen Kreds Nordsjalland 5.000 kr.

4 Foreningen den Boligsociale Fond 5.000 kr.
Frivilligcenter og Selvhjelp Hersholm

5 15.000 kr.
Julearrangement

6 FDr11<v18111)15tc;n;‘;enrl I(fe :elvhjmlp Hersholm 4300 kr.

P Mo Cubtlbn sty

3 ﬁ?ﬁéﬁiﬁi lg,lgf Heorsholm Rungsted 15.000 kr.

9 Hjernesagen Nordsjaelland 5.000 kr.

10 Hjerteforeningen Horsholm 15.000 kr.

11 Kreftens Bekempelse, Horsholm Lokalafdeling ~ 24.000 kr.

12 Landsforeningen Talentspejderne Udsat til naeste mede

13 Lytteposten Udsat til naste mode

14 Mad med hjertet 20.000 kr.



Ressourcegruppen NFF (Naboskab, fellesskab, 10.000 kr.

15 falgeskab)

16 Zldre Sagen Hersholm 25.000 kr.
Musikalsk Potpourri i samarbejde med

17 Frivilligcenter & Selvhjelp, Horsholm 15.000 k.

Disponeret 198.300 kr. af samlet

belab belab 230.400 kr.

Pa SSU medet d. 21. oktober 2019 besluttedes det, at bevilling til Lytteposten, som have ansagt for 20.000 kr., fordrede
en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansegningen forelaegges udvalget pa et nyt mede til endelig
beslutning.

Lytteposten laver en lydjournal for blinde og svagtseende i Fredensborg og Hersholm Kommune. P& nuvarende tidspunkt
er det i overvejende grad borgere i Fredensborg, der benytter sig af Lytteposten. Ansegningen fra Lytteposten er ligeledes
sendt til Fredensborg Kommune.



Administrationen har féet oplyst, at Fredensborg Kommune patenker at tildele
Lytteposten 15.000 kr. Fordelingen af borgere, der benytter sig af Lytteposten i1 henholdsvis Hersholm- og Fredensborg
Kommune fordeler sig konkret p.t. som felgende:

Hoersholm Kommune i alt 11 borgere og Fredensborg Kommune i alt 51 borgere.

Det foreslés, at Harsholm Kommune bevilger 5.000 kr. til Lytteposten, saledes at det ansegte beleb pa i alt 20.000 kr. til
de to kommuner samlet imgdekommes.

Pa SSU medet d. 21. oktober 2019 besluttedes det endvidere, at bevilling til Landsforeningen Talentspejdernes ansggning
pa ligeledes fordrede en yderligere afklaring. Det blev derfor besluttet, at ansggningen foreleegges udvalget pa et nyt
mede til endelig beslutning.

Landsforeningen Talentspejderne hjelper udsatte, sdrbare og ikke uddannelsesparate unge med at finde deres evner og
talenter. Talentspejderne har indgaet en partnerskabsaftale med Hersholm Kommune om at hjelpe kommunens unge. Ud
over de fem unge som, der pt er budget til at hjelpe, vil Talentspejderne gerne hjeelpe yderligere ti unge.

Administrationen har pa baggrund af dreftelsen pa udvalgsmedet i oktober 2019 undersegt status for det nuveerende
samarbejde mellem kommunen og foreningen. Det er fra Horsholm Ungdomsskole i den forbindelse oplyst, at der p.t. er
to tilmeldte elever, og at der i samarbejdsaftalen er abnet for, at kommunen kan undersege mulighederne for en udvidelse
af samarbejdet, hvis efterspergslen overstiger de fem pladser om éaret. P4 den baggrund foreslés, at Talentspejderne ikke
tildeles midler i denne omgang.

Safremt administrationens forslag ovenfor tiltreedes, vil der vaere i alt 27.100 kr. i uforbrugte § 18 midler i 2019, som i
tilfeelde af at de ikke bliver disponeret vil g& i "kommunekassen”. Der vedhaftes oversigt over ansggninger og forslag til
fordeling fra udvalgsmedet i oktober 2019.

Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget besluttede, at

» Talentspejderne ikke tildeles midler i denne omgang,

* Horsholm Kommune bevilger 5.000 kr. til Lytteposten,

Heorsholm Kommune bevilger yderligere 15.000 kr. til Musikalsk Potpourri i samarbejde med Frivilligcenter & Selvhjzlp,
Hersholm,

* Horsholm Kommune bevilger yderligere 12.100 kr. til Aldre Sagen i Horsholm.

Bilag

Oversigt - Forslag til fordeling af §18 midler



Punkt 7: Status 2ldre og voksne pa degninstitution - december 2019

19/9

Sagens forleb:

SSuU

Baggrund

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.
Forslag

Det foreslds, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget tog orienteringen til efterretning.

Bilag
Hersholm- og udenbysborgere pa degninstitution - December 2019

Status pa voksenomradet - december 2019



Punkt 8: Status zldre - december 2019

19/292

Sagens forleb:

SSuU

Baggrund

Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrerende venteliste til plejeboliger og eldreboliger.
Forslag

Det foreslds, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De tre opgerelser, der er vedheftet punktet, viser et gjebliksbillede over ventelisterne pr. 25.11.2019.

I Bilag 1, Den generelle venteliste opgeres antallet af borgere pa den generelle venteliste opdelt pd somatiske plejeboliger
og demensboliger. Oversigten viser hvor mange dage, den enkelte borger har ventet.

En borger pé den generelle venteliste mé jeevnfer servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2
maneder pa en plejebolig.

Pa ventelisten til en somatisk plejebolig har 2 borgere ventet 74 dage, 1 borger har ventet 70 dage, 1 borger har ventet 69
dage, 1 borger har ventet 60 dage, 1 borger har ventet 41 dage, 1 borger har ventet 32 dage, 1 borger har ventet 27 dage og
1 borger har ventet 17 dage.

Pa ventelisten til en demensbolig har 1 borger ventet 67 dage, 1 borger har ventet 62 dage, 1 borger har ventet 48 dage, 2
borgere har ventet 46 dage 1 borger har ventet 41 dage, 1 borger har ventet 25 dage, 1 borger har ventet 24 dage, 1 borger
har ventet 20 dage, 3 borgere har ventet 18 dage, 1 borger har ventet 14 dage, 2 borgere har ventet 11 dage, 1 borger har
ventet 6 dage, 1 borger har ventet 5 dage og 1 borger har ventet 4 dage.

Plejeboliggarantien er overskredet i 6 tilfeelde.

Bilag 2, venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere pa venteliste til somatiske plejeboliger og til
demensboliger.

Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt pa venteliste, antal borgere pa den generelle venteliste og antal borgere
pa den specifikke venteliste.

Borgere, der star pa den specifikke venteliste, har valgt kun at veere skrevet op til et specifikt plejecenter. Der er ingen
plejeboliggaranti for denne venteliste.

Opgerelsen er folgende:

Venteliste til somatiske plejeboliger:

9 borgere venter pa den generelle venteliste til en somatisk plejebolig.
10 borgere venter pa en specifik somatisk plejebolig.

I alt venter 19 borgere pa en somatisk plejebolig.

Venteliste til demensboliger:

18 borgere venter pa den generelle venteliste til en demensbolig.
10 borgere venter pé en specifik demensbolig.

I alt venter 28 borgere pa en demensbolig.

Bilag 3, statistik — venteliste @&ldrebolig viser udviklingen i antallet af borgere pé venteliste til 2-rums og til 3-rums
@ldreboliger.
Kommunens 3-rums @ldreboliger visiteres alene til samboende.

Opgerelsen viser, at 32 borgere aktuelt er pa venteliste til en 2-rumsbolig, og 18 samboende er pa venteliste til en 3-
rumsbolig.

Der er pt. ingen ledige ®ldreboliger i Breelteparken.
Beslutning Social- og Seniorudvalget den 09-12-2019

Social- og Seniorudvalget tog orienteringen til efterretning.



Bilag
Bilag 1, generel venteliste 25-11-2019.pdf
Bilag 2, venteliste statistik, plejebolig 2016-2019.pdf

Bilag 3, statistik - venteliste, @ldrebolig 2015-2019.pdf
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