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Punkt 1: Godkendelse af Rammeaftale 2025-2026 for det hejt specialiserede
socialomrade og specialundervisning

24/9253

Sagens forleb:
SSU/BSU - 90U - KB
Baggrund

Kommunalbestyrelserne og regionsradet har ansvaret for udarbejdelse af en rammeaftale for det hejt specialiserede
socialomrade og specialundervisning. KKR Hovedstaden varetager opgaven pa vegne af kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden. Vedlagt er Rammeaftale 2025-2026 og to tekniske bilag, som traeder i kraft
d. 1. januar 2025.

Fristen for indsendelse af Rammeaftale 2025-2026 til Social- og Boligstyrelsen er d. 1. december 2024. Rammeaftale
2025-2026 skal derfor vaere behandlet i kommunerne og regionen senest d. 29. november 2024.

Forslag

Administrationen anbefaler Social- og Seniorudvalget og Berne- og Skoleudvalget, at:

1) indstille overfor @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen at godkende Rammeaftale 2025-2026 for det hojt
specialiserede socialomrade og specialundervisning.

Sagsfremstilling

Der skal indgas en rammeaftale pa det specialiserede socialomréde for kommunerne i hovedstadsregionen og Region
Hovedstaden for 2025-2026. Rammeaftalen er todrig, og bestar af en Udviklingsdel og en Styringsdel. KKR Hovedstaden
godkendte pa sit mede den 6. september 2024 Rammeaftale 2025-2026. KKR Hovedstaden anbefaler, at kommunerne i
hovedstadsregionen og Region Hovedstaden ligeledes godkender rammeaftalen.

Rammeaftalen for 2025 og 2026 satter retningen for samarbejdet mellem kommunerne og Region Hovedstaden pa det
specialiserede socialomrade. Kommuner og region har et felles ansvar for at sikre, at der er de rigtige tilbud, som matcher
borgernes behov. I arbejdet med rammeaftalen indgér at felge udviklingen af mélgrupper og tilbudstyper, koordinering af
kapacitetsbehov og konkrete aftaler om takst-og prisstruktur samt om prisudvikling.

De foregaende ar har vist, at der kommer flere borgere med behov pé det specialiserede socialomrade. Det har ogsé skabt
en betydelig udgiftsudvikling pé det specialiserede socialomrade. Denne udvikling giver et betydeligt pres pa
tilbudsviften, hvor udviklingen ikke har fulgt med efterspergslen. Det ger, at der er begraensede valgmuligheder, nar det
kommer til at veelge de mest relevante tilbud til vores borgere.

Rammeaftale 2025 og 2026 fortsatter med at have fokus pa udvikling af en relevant tilbudsvifte, s& vi sikrer de rette
tilbud for borgere med komplekse udfordringer.

Udviklingsdel
Formalet med Udviklingsdelen er bl.a. at fastsatte, hvilke udviklingstendenser kommunerne i hovedstadsregionen og
Region Hovedstaden oplever i forhold til tilbudstyper, malgrupper m.v. pa det hgjt specialiserede socialomrade og



specialundervisningsomradet. Derudover at tilvejebringe et samlet overblik over de hejt og mest specialiserede tilbud, der
ligger 1 hovedstadsregionen, med en angivelse af kapacitet og beleegning pa tilbuddene.

Med Rammeaftale 2025-2026 udpeges fire fokusomrader. Det drejer sig om:
- Udvikling af en relevant og aktuel tilbudsvifte til rette pris

- Alternative og fleksible tilbud

- Kommunale indsatser til borgere med psykisk sygdom

- Styring og udvikling af det specialiserede socialomrade gennem brug af valide data

I Rammeaftalen folges derudover udviklingen i kapacitet og beleegning pa de hejt og mest specialiserede tilbud pa bemne,
unge- og voksenomradet i hovedstadsregionen.

Styringsdel

Formalet med Styringsdelen er at leegge rammerne for priss@tningen samt opfoelgning pé udviklingen i udgifterne for de
tilbud, der er omfattet af rammeaftalen i kommunerne i hovedstadsregionen og i Region Hovedstaden. Desuden er
formalet at oge bevidstheden om og stillingtagen til de styringsmassige konsekvenser af, at kommunerne pa det
specialiserede socialomrade er afhengige af at kabe og salge pladser pé sociale tilbud pa tveers af kommunegranserne og
af Region Hovedstaden.

Aftalen om udvikling i udgifter pa det takstbelagte tilbud pa det specialiserede socialomrade lyder i Rammeaftale 2025-
2026: At udgifter per dag i de takstbelagte tilbud pé det specialiserede socialomrade og specialundervisningsomradet,
hvert &r maksimalt ma stige med pris-og lenfremskrivningen.

Kommunikation

Rammeaftalen offentliggeres pa kommunens hjemmeside, nér den traeder i kraft.

Sagens tidligere behandling

Kommunalbestyrelsen har godkendt tidligere rammeaftaler, senest Rammeaftale 2023-2024 i november 2022.
Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024

Indstillingen anbefales.

Bilag
Hovedstadsregionens Rammeaftale 2025-2026
Bilag 1 til Rammeaftale 2025-2026 Styringsdel

Bilag 2 til Rammeaftale 2025-2026 Udviklingsdel

Fravaerende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 2: Forlaengelse af zendret praksis for optagelse pa venteliste til
plejebolig

24/8788

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Hersholm Kommune har i en leengere periode haft udfordringer med at overholde plejeboliggarantien pa to maneder fra
en borger bliver godkendt til plejebolig og til boligen tildeles, jf. Servicelovens § 192a og §54a i Lov om almene boliger.

Derfor vedtog Social- og Seniorudvalget den 22. april 2024, at borgere fra andre kommuner i sarlige tilfeelde og
undtagelsesvist kan afvises at blive optaget pa venteliste til plejebolig i Hersholm, jf. §58b stk. 2 i Lov om almene boliger.

ZAndringen blev effektueret 1. maj 2024, og der er til dato afvist fire udenbysborgere med baggrund i udvalgets
beslutning, heraf har én borger klaget over afgerelsen.

Ifolge lovgivningen er @ndringen af midlertidig karakter, idet det af bekendtgerelse om udlejning af almene boliger mv.
fremgér, at ”beslutning om at afsla udefrakommendes optagelse pa venteliste alene giver adgang til at opretholde denne
undtagelsestilstand i et tidsrum af 6 maneder, hvorefter undtagelsestilstanden automatisk opherer, medmindre der treeftes
beslutning om forleengelse med yderligere 6 méneder, under forudsaetning af at betingelserne herfor i gvrigt er opfyldt”.

Social- og Seniorudvalget skal derfor tage stilling til, om der enskes en forlengelse af den endrede praksis pad omradet.

Forslag

Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget

1) Dbeslutter at forleenge muligheden for at afvise en anmodning fra udenbysborgere om at blive optaget pa Hersholm
Kommunes venteliste til plejebolig med yderligere 6 méneder.

Sagsfremstilling
Hersholm Kommune er underlagt lovgivning om, at vi skal sikre plejeboliggaranti og saledes tilbyde borgere, som er

godkendet til plejebolig, en bolig inden for to méneder. Kommunen har i en leengere periode haft stigende udfordringer
med at overholde denne plejeboliggaranti.

Lov om almene boliger giver i visse tilfzelde og med visse begrensninger mulighed for at afvise borgere fra andre
kommuner til en plejebolig i Hersholm, og det fremgar bl.a. af lovens §58b stk. 2, at:

”Kommunalbestyrelsen kan i sarlige tilfeelde og af hensyn til at kunne tilbyde egne borgere et passende botilbud beslutte,
at personer, der gnsker at flytte til kommunen, ikke kan optages pa en venteliste, medmindre de pagaldende flytter:

1. for at bevare tet kontakt til nere parerende, der bor i tilflytningskommunen



2. af religigse grunde for at bo i en sddan bolig, hvis hovedformal er, at personer med samme religigse overbevisning
kan vaere sammen

3. for at blive optaget i et bomilje, hvor der er opstaet et serligt tegnsprogsmilje for deve

4. for at opna en serlig bolig beregnet for personer, der er opfattet af lov om erstatning til besattelsestidens ofre.”

Ifelge §58b stk. 2, skal undtagelsen for optagelse af udenbysborgere pa venteliste i Horsholm Kommune vere bragt i
anvendelse inden optagelse pa ventelisten.

Administrationen vurderer, at en stor andel af borgere fra andre kommuner, der sgger plejebolig i Harsholm Kommune,
gor det for at bevare taet kontakt til nere parerende. Disse borgere vil, jf. ovenstaende, ikke kunne afvises fra at blive
optaget pa ventelisten. Alligevel anbefaler administrationen, at Horsholm Kommune forleenger muligheden for at benytte
bestemmelserne i lovgivningen. Det vil betyde, at borgere fra andre kommuner fortsat kan afvises, nér der er et serligt
pres pé kapaciteten af plejeboliger.

Administrationen gor opmerksom pa, at kommunen som udgangspunkt kan miste en indtegt ved at afvise borgere fra
andre kommuner, men at en overskridelse af plejeboliggarantien samtidig kan give kommunen merudgifter ved, at
kommunen i disse tilfeelde kan vere tvunget til at kebe en bolig til borgerne i en anden kommune.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024

Indstillingen blev tiltradt.

Fraverende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 3: Behandling af Danmarkskortet og handicapsagsbarometeret

18/11795

Sagens forleb:
SSU - BSU - 09U - KB
Baggrund

Resultaterne af danmarkskortet med statistik over omgerelsesprocenter fra Ankestyrelsen pa socialomradet og
handicapsagsbarometrets undersegelse af afgerelse om ledsagelse til voksne

efter servicelovens § 97 skal behandles pa et mede.

Forslag

Forslag Administrationen anbefaler, at Barne- og Skoleudvalget og Social- og Seniorudvalget indstiller til
Jkonomiudvalget og Kommunalbestyrelsen

1) At tage Danmarkskortet og handicapsagsbarometeret op til droftelse.
2) At tage orienteringen om ankestatistikken og handicapsagsbarometeret til efterretning.

3) At godkende, at der ikke udarbejdes en handlingsplan.

Sagsfremstilling

Det folger af Retssikkerhedslovens § 79 a og b, at kommunalbestyrelsen skal behandle danmarkskortet og Ankestyrelsens
undersegelser af praksis pa et made.

Kravet indebarer, at der hvert ar vil skulle ske en aktiv politisk dreftelse af danmarkskortet.

Danmarkskortet, som blev offentliggjort i juni 2024, viser, at Ankestyrelsen i 2023 har truffet 27 afgerelser fra Horsholm
Kommune vedrerende Lov om Social Service (se Social- og Zldreministeriets hjemmeside).

De forskellige typer af afgorelser nar en borger klager til Ankestyrelsen er:
- Stadfaestelse af kommunens afgerelse (dvs. at Ankestyrelsen er enig i kommunens afgarelse).
- Hel eller delvis ophavelse/endring af kommunens afgerelse.

- Hjemvisning til fornyet behandling (hjemvist betyder, at kommunen skal genbehandle sagen og afgere den pa ny.
F.eks. pa grund af nye principafgerelser, formelle fejl i sagsbehandlingen, eller fordi der er behov for yderligere
oplysninger).

Omggerelsesprocenten i statistikken omfatter bade @ndrede og hjemviste klagesager.

Arsstatistik for Horsholm kommune for klager behandlet af Ankestyrelsen sammenlignet med landsgennemsnittet:


https://www.sm.dk/danmarkskort/2024

Voksen-
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* Ankestyrelsen har lavet en fejlagtig afgarelse, som er blevet rettet efterfolgende, dog ikke i statistikken.

Som det fremgér af skemaet, ligger omgerelsesprocenten for Horsholm Kommune for 2023 reelt lavere end
landsgennemsnittet.

Omggrelsesprocenterne vises pa tre danmarkskort:

I forhold til SSU

Voksenhandicap (BPA §§ 95-96, ledsagerordning og merudgifter)

Der har ikke veret nogen klagesager i 2023.

Heorsholm Kommune er ikke kommet med kommentarer til danmarkskortet:

Tal fra Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Hersholm Kommune har modtaget 46 ydelser pa omradet ultimo 2022.

I forhold til BSU

Bernehandicapomrédet (pasningstilbud, hjemmetraning, merudgifter, tabt arbejdsfortjeneste og personlig hjelp og
ledsagelse)

Hersholm Kommune er kommet med folgende kommentarer, som fremgér af danmarkskortet:

” Der er tale om én sag som taller for to sager i statistikken, da den er behandlet ad to omgange. Kommunen har
herudover klaget til Ankechefen, da kommunen er af den opfattelse, at Ankestyrelsen har truffet en fejlagtig afgerelse.


https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-voksenhandicapomraadet-i-2023
https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-boernehandicapomraadet-i-2023

Statistikken er pa den baggrund misvisende”.

Sagen er efterfolgende blevet genoptaget af Ankestyrelsen som folge af fejlen og Ankestyrelsen har herefter stadfzestet
kommunes afgerelse. Nar man ser bort for denne sag, er der tale om en omgerelsesprocent pa 33%.

Tal fra Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Hersholm Kommune har modtaget 105 ydelser pa omréadet i 2022.

Socialomrédet i alt (hele serviceloven)

I alt var der 9 ankesager som i statistikken har status som omgjorte, heraf 6 pa ®ldreomréadet og 3 sager pé berneomradet.

o 2 afgarelser (én pa det specialiserede socialomrade og én pa @ldreomradet), som efterfolgende er blevet fastholdt af
kommunen.

o 2 sager pa &ldreomradet, hvor borgerne har trukket deres anseggning tilbage.

o 3 afgerelser pa @ldreomradet, hvor kommune efterfolgende har givet borgerne hel eller delvist medhold i deres
klage)

o 2 afgorelse i én sag pa bernehandicapomradet, som er blevet genoptaget af Ankestyrelsen, som herefter har
stadfaestet kommunes afgerelse. Den anden del af sagen vedrarer foreldelse.

Tal fra Danmarks Statistik viser, at borgere bosat i Hersholm Kommune har modtaget 2828 ydelser opgjort pa de
pagaldende paragraffer i 2022.

I forhold til SSU
Handicapsagsbarometeret
Ankestyrelsen undersegelse vedrerer ledsagelse efter Servicelovens § 97.

Kommunen skal tilbyde 15 timers ledsagelse om méneden til personer der ikke kan feerdes alene pa grund af betydelig og
varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.

Resultatet af undersggelsen er at kommunen har fejl i 2 ud af 4 sager.

Ifolge undersggelsen med resultatet for samtlige kommuner er resultatet, at der i sterstedelen af sagerne er mangelfulde
oplysninger. Dette er ikke tilfaeldet i Horsholm, hvor det er mangler ved begrundelsen, som har hovedvagt i de 4
omhandlede sager.

Den ene sag opfylder ikke ankestyrelsens krav til begrundelse og klagevejledning. Baggrunden er dog at der er tale om
hjerneskadet borger, hvor botilbuddet pa borgerens vegne havde segt 8 timer, idet botilbuddet som en integreret del af
deres servicetilbud ydede 7 timers selvvalgt ledsagelse, hvilket efter Bekendtgerelse om betingelser for
ledsageordningerne § 5 skal fratreekkes. Dette fremgik dog ikke af afgerelsen, som blot gav medhold i de ansegte timer
uden klagevejledning.


https://www.sm.dk/danmarkskort/2024/jun/omgoerelsesprocenter-paa-socialomraadet-i-2023

I den anden sag, hvor der ligeledes er fratrukket timerne til ledsagelse i botilbuddet, er der en begrundelse med henvisning
til § 5 og klagevejledning, men det fremgér ikke, hvilke hovedhensyn der har veret bestemmende for kommunes
skensudevelse.

Handlingsplan

Det folger af Retssikkerhedslovens § 79 b, stk. 2, at kommunalbestyrelsen skal tage stilling til, hvorvidt der er behov for
at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

Administrationen har overvejet, om der er behov for en handlingsplan.

Pé berne- og voksenhandicapomradet er der ingen omgjorte sager foruden sagen om foraeldelse, som ikke giver anledning
til yderligere.

Pé det specialiserede socialomrade/berneomradet er der tale om en hjemvisning vedrerende foraeldrebetaling. Som folge
heraf er afgerelsesskabelonen blevet opdateret, sé der er tilfgjet, hvad der er lagt afgerende vaegt pa, hvilket var arsagen til
hjemvisning, at dette ikke fremgik.

P& det specialiserede omrade/ aldreomréder finder administrationen heller ikke anledning til at lave handleplaner pa
baggrund af de hjemviste sager, da der ikke tegner sig noget menster i sagerne.

Administrationen arbejder lobende pa at forbedre sagsbehandlingen og indretter sig efter Ankestyrelsens praksis og
vejledninger p& omradet. Dette geelder ogsé kravene til begrundelse i afgerelser om ledsagerordningen, hvormed
handicapsagsbarometeret helle ikke giver anledning til en handlingsplan pa omradet.

Sagens tidligere behandling

Danmarkskortet for 2022 blev politisk behandlet i SSU den 21.08.23, BSU den 24.08.23, @U den 07.09.23 og KB den
02.10.23

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024
1) Indstillingen blev dreftet

2) Orienteringen blev taget til efterretning
3) Indstillingen anbefales.

Bilag

Handicapsagsbarometeret § 97

Fravaerende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 4: Monitoreringsrapport 2024

24/9323

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

KKR Hovedstaden udarbejder hvert &r en monitoreringsrapport for de specialiserede socialomrader.
Monitoreringsrapporten viser den enkelte kommunes udgifter pa de specialiserede socialomrdder sammenlignet med de 5

mest sammenlignelige kommuner.

Data er trukket via FLIS og Danmarks Statistik.

Forslag

Administrationen indstiller til, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Monitoreringsrapporten fra KKR Hovedstaden indeholder gkonomi- og sundhedsdata fra Danmarks Statistik og FLIS.

Monitoreringsrapporten er i 2024 kun udarbejdet pa voksenomradet, da der er vesentlige fejl pa berneomradet, hvorfor
KKR har udeladt data pa berneomradet i forste omgang.

Hersholms data er ikke direkte sammenlignelige med kommunens egne regnskabstal da der i monitoreringsrapporten
indgar data pa tvers af centrene BAK, SOM og BOV.

Monitoreringsrapporten viser at Horsholm har en hgjere udgift pr. borger for de 18-66-arige end gennemsnittet for de 5
sammenligningskommuner. Det skal dog her navnes, at Drager som en af sammenligningskommunerne traekker
gennemsnittet vaesentligt ned.

Administrationen vurderer, at den primere arsag til at Horsholm har en hgjere udgift pr. borger skyldes den store stigning
i antallet af 18-29-arige anbragt i botilbud, hvilket ogsa skal ses i sammenheang diagnosestigningen i Hersholm pd ADHD
og autisme, som er steget med henholdsvis 91% og 118% fra 2018-2023.

Administrationen har fra 2024 haft serligt fokus pa socialfaglige indkeb, hvilket forventes at kunne nedbringe den
gennemsnitlige udgift pr. borger pa sigt.

Noter til bilag

Monitoreringsrapporten i excel omfatter alle kommuner i KKR Hovedstaden. Var opmarksom pa at valge Horsholm
kommune pa forsiden for at fa data fra Hersholm frem.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

monitoreringsrapport 2024 (002)

Monitoreringsrapport Niveau 1-3 - Kommunerne i KKR Hovedstaden 2023 FLIS



Fraverende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 5: Kommende punkter - november

23/12040
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen praesenterer en oversigt over punkter til dagsordenen til det kommende mede i Social- og
Seniorudvalget.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Administrationen ger opmaerksom pé, at nedenstdende liste over punkter til det kommende made i Social- og
Seniorudvalget kan @ndre sig. Dagsordenspunkter kan blive udskudt eller helt udga, og nye dagsordenspunkter kan
komme til.

Oversigt over dagsordenspunkter til madet i november méned:

Dialogmede - SSU og Hersholm Seniorrad

Godkendelse af kvalitetsstandarder for 2025 pa Social- og Seniorudvalgets omrade
Handleplan vedr. merforbruget pa eldreomradet

Status pé robotstevsugere

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024

Orienteringen blev taget til efterretning.

Fraverende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 6: Status xldre - oktober 2024

24/1566

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrerende venteliste til plejeboliger og &ldreboliger.
Forslag

Det anbefales, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De fire opgerelser, der er vedheaftet punktet, viser et gjebliksbillede over ventelisterne.

Bilag 1, i Den generelle venteliste opgeres antallet af borgere pa den generelle venteliste opdelt pa almene plejeboliger og
demensboliger. Oversigten viser, hvor mange dage, den enkelte borger har ventet. En borger pa den generelle venteliste
ma jevnfer servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2 maneder pa en plejebolig.

Bilag 2, Venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere péa venteliste til almene plejeboliger og til
demensboliger. Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt pa venteliste, antal borgere pa den generelle venteliste
og antal borgere pa den specifikke venteliste. Borgere, der star pa den specifikke venteliste, har valgt kun at veere skrevet
op til et specifikt plejecenter. Der er ingen plejeboliggaranti for denne venteliste.

Bilag 3, statistik — venteliste &ldrebolig viser udviklingen i antallet af borgere pé venteliste til 2-rums og til 3-rums
@ldreboliger. Kommunens 3-rums aldreboliger visiteres alene til samboende eller til borgere med sarlige behov, fx
mange/store hjelpemidler og ved hjelpere hele degnet.

Bilag 4, Status pa borgere i plejebolig og plejehjem viser fordelingen af Hersholmborgere i plejebolig og udenbys borgere
i plejebolig i Harsholm Kommune.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024
Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Bilag 1, generel venteliste 07-10-2024.pdf

Bilag 3, statistik - venteliste, eldrebolig 2021-2024 .pdf

Bilag 4 - Status pé borgere i plejeboliger og plejehjem pr. 7.10.2024.pdf

Bilag 2, venteliste statistik, plejebolig 2021-2024.pdf

Fraverende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 7: Meddelelser

23/13174

Sagens forleb:

SSU

Beslutning Social- og seniorudvalget den 21-10-2024

Udvalget efterspurgte en orientering/sag om ngdkald. Herunder om det politisk besluttede serviceniveau for tildeling af
nedkald, teknikken omkring dem, hvor mange nedkald der er visiteret mv.

Fraveaerende Caroline Victoria Christensen (A)



Punkt 8: Underskriftsark

23/13167
Sagens forleb:
SSU

Fraverende Caroline Victoria Christensen (A)
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