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Punkt 1: Implementering af sensorteknologi pA kommunens plejehjem

25/9499

Sagens forleb:
SSU - 0U - KB
Baggrund

Louiselund plejehjem har siden marts 2025 haft gode erfaringer med sensorteknologien, Teton, som har veret leaset og
afprovet i 36 boliger. Teton monitorerer aktivitet i beboernes boligen, og den har bidraget positivt til bade beboernes
trivsel og medarbejdernes arbejdsvilkér. Teknologien vurderes at kunne styrke kvalitet, effektivitet og rekruttering i
eldreplejen.

Pa baggrund af disse erfaringer anbefaler administrationen, at der implementeres sensorteknologi pa alle kommunens tre
plejehjem.
Forslag

Administrationen anbefaler, at Social- og Seniorudvalget indstiller til @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen

1) at godkende implementeringen af senorteknologi pd kommunens tre plejehjem
2) at godkende, at driftsbudgettet pé ldreomridet:

forages med 1.000.000 kr. i 2026

foregges med 100.000 kr. 1 2027

reduceres 300.000 kr. i 2028

reduceres med 500.000 kr. arligt fra 2029 og frem

e o o o

Sagsfremstilling

Teton er en sensorbaseret teknologi, der monitorerer aktivitet i beboernes bolig. Lesningen giver medarbejderne adgang til
realtidsdata og indsigt i beboernes trivsel, adfeerd og behov — uden at gé pa kompromis med beboernes privatliv.
Losningen kan dokumentere handelser som fald og adfeerdsendringer direkte i borgerplatformen, Nexus, og giver
mulighed for at analysere beboernes sgvn, mobilitet og trivsel over tid.

Erfaringerne fra Louiselund plejehjem viser, at teknologien medferer:

Reduceret brug af psykofarmaka

Feerre ungdige indlaeggelser

Reduceret faldforekomst

Dget tryghed og ro hos beboerne — serligt for beboere med demens

Bedre arbejdsvilkar for medarbejderne — is@r i nattevagten

Forbedret dokumentation og overblik over beboernes degnrytme og adfaerd

Teknologien vurderes ogsa at kunne bidrage positivt i forhold til rekrutteringsudfordringen pa @ldreomréadet. Ved
implementering af sensorteknologi forventes en effektivisering af medarbejderressourcerne, da teknologien understatter
opgavelegsningen og dermed frigiver tid til kerneopgaven — samtidig med at den bidrager til et mere attraktivt og moderne
arbejdsmilje for medarbejderne. Dette kan bade vaere med til at tilknytte eksisterende medarbejdere og tiltraekke nye.



Inddragelse

Forslaget om at implementere sensorteknologi pd kommunens plejehjem har veret dreftet i plejehjemmenes LokalMED,
med de faglige organisationer og Horsholm Seniorrdd, som alle bakker op om forslaget. Der er generel enighed om, at
teknologien understetter en veerdig og moderne ldrepleje.

Hvis Social- og Seniorudvalget godkender forslaget om at implementere sensorteknologi pd kommunens plejehjem, vil
opgaven skulle sendes i udbud.

Okonomi/personale
Investeringen i sensorteknologi forventes at medfere besparelser pa den nuveerende bevagelses-/gulvsensorteknologi,
floorbed og nedkald. P4 personalesiden vil de nuvarende personaleressourcer kunne udnyttes bedre og nar

sensorteknologien er fuldt implementeret vil der kunne ske en mindre personalereduktion pé plejehjemmene, som vil vaere
med til at dekke investeringen.

Med ovennavnte investeringer/besparelser forventes det, at investeringen vil vare tjent ind i lebet af 2030.

Okonomien kan opsummeres som folger:

{mio. k1) 06 207 A8 29 230
Investenng/udaft 16 18 2,0 2,0 2,0
Besparelse 0,6 1,7 2,3 25 25
INettobelob -1,0 0,0 0,3 05 05
Besparelse, aldumuleret -1,0 -1,1 -0.8 -0,3 0,2

I forleengelse af ovenstdende businesscase indstilles nedenstaende budgetkorrektioner godkendt:

Belob hele kr.
. e Indevarende Overslagsar Overslagsar Overslagsar Overslagsar
Tilleegsbevilling 4r 2025 2026 2027 2028 2029
?
9 ? ? ? ?
E?htlkomfadei 0 1.000.000  100.000 -300.000  -500.000

I alt 0 1.000.000  100.000 -300.000 -500.000



Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

1) Social- og Seniorudvalget anbefaler @U og KB at godkende implementeringen af sensorteknologi p4 kommunens tre
plejehjem.

2) Social- og Seniorudvalget anbefaler @U og KB, at investeringen i 2026 tages af kassen, svarende til 1,6 mio. kr., idet
der ikke ber modregnes en besparelse 1 2026, hvorefter administrationen op imod budgetforhandlingerne kan vurdere
effektiviseringspotentialet.



Punkt 2: Status pa budgetaftale 2025 - SSU (opfelgning 2)

24/12185
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen giver en status pa de punkter i budgetaftalen for 2025 der vedrerer Social- og Seniorudvalget, der
kreever at administrationen felger op

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget tager status pa administrationens arbejde med at udmente
budgetaftale 2025 til efterretning.

Sagsfremstilling

Social- og Seniorudvalget skal to gange érligt folge op pd administrationens arbejde med at udmente budgetaftale 2025
for at sikre at aftalens forskellige elementer bliver udfert.

Statusrapporteringen folger den ordinere politiske budgetopfelgning 2 og 4, dvs. forelegges pa udvalgsmederne i maj og
december.

Administrationen har gennemgaet budgetaftale 2025 og udarbejdet en opdateret status.

Se bilag 1.
Okonomi/personale
Indgér som en del af budgetopfelgningsarbejdet vedr. budget 2025.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Indstillingen blev taget til efterretning.

Bilag

SSU opfelgning 2 - budget 2025



Punkt 3: Status pa implementering af sundhedsreformen

25/8520

Sagens forleb:

SSuU

Baggrund

Med sundhedsreformen overgar myndighedsansvaret den 1. januar 2027 for fire opgaveomrader fra kommunerne til

regionerne. Formélet med reformen og det forestdende opgaveflyt er at styrke sammenhengen i sundhedsvesenet og sikre
bedre kvalitet og tilgeengelighed for borgerne.

P& udvalgsmedet giver administrationen en mundtlig status pa de igangverende dreftelser om overdragelsen af opgaver
fra kommunen til regionen.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget

1) tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

Administrationen har de seneste méneder arbejdet med mulige scenarier for opgaveflytningen af de fire opgaveomrader,
der pr. 1. januar 2027 overgar til regionen:

Konvertering af midlertidige pladser til regionale sundheds- og omsorgspladser
Andret ansvar for akutsygepleje

Drift af tilbud under patientrettet forebyggelse

Specialiseret rehabilitering og dele af den avancerede genoptraening

e o o o

Der er afholdt to forhandlingsmeder med regionen og pa udvalgsmeadet gives en mundtlig status for de igangverende
dreftelser om overdragelsen af opgaver fra kommunen til regionen.

Regionen har retten til at afgere hvorledes de vil organisere sig, men drafter med og lytter til kommunerne undervejs i
processen. Dialogen er organiseret inden for sundhedsradenes regi i hovedsagen, men dele af processen koordineres pa
tveers af den kommende region Ostdanmark, bestdende af de 46 kommuner.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 4: Initiativretsforslag: Lokal demensstrategi

25/6509

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

C har stillet forslag om udvikling af en lokal demensstrategi. Sagen blev forelagt Kommunalbestyrelsen den 24. juni 2025
og sendt til videre behandling i Social- og Seniorudvalget. Sagen har afventet budgetaftalen for 2026-2029, sa den
okonomiske ramme for arbejdet er kendt.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget

1) drefter initiativretsforslaget
2) godkender forslaget til procesplan for udarbejdelse af en demensstrategi

3) godkender forslaget om at opnormere pa demenskoordinatorfunktionen

Sagsfremstilling

Efter kommunestyrelseslovens § 11 og forretningsordenens § 3 — den sékaldte initiativret — kan ethvert medlem af
Kommunalbestyrelsen indbringe ethvert spergsmél om kommunens anliggender for Kommunalbestyrelsen samt
fremseette forslag til beslutninger herom.

C stillede forslag til kommunalbestyrelsesbeslutning den 24. juni 2025 med felgende indhold:

I den nationale handlingsplan, som er udarbejdet af Demensalliancen i 2016, er det en tydelig mélsa@tning om, at alle 98
kommuner i Danmark skal vaere demensvenlige i 2025. Det indebaerer bl.a., at der udarbejdes en lokal demensstrategi,
som samler og styrker kommunens indsatser — til gavn for bdde mennesker med demens og deres parerende.

Konservative foreslar altsa:

1. At Horsholm Kommune tager initiativ til at udvikle en lokal demensstrategi, som:
o bygger pa Demensalliancens vejledning og anbefalinger,
o udarbejdes i dialog med borgere med demens, deres parerende og frivillige akterer pd omradet,
o har serligt fokus pa demensfagligt personale og stette til parerende,
o samler og skaber sammenhang i og supplerer de mange gode tiltag og indsatser, der allerede findes i
Heorsholm.
2. At strategien skal styrke kommunikationen om kommunens visioner, indsatser og muligheder — bde over for den
enkelte borger med demens og deres parerende.
3. At sagen behandles i Social- og Seniorudvalget pa forstkommende mede, og at administrationen fremlaegger et
forslag til proces for strategiudviklingen. Hvis administrationen vurderer, at der vil vere behov for yderligere
midler til strategiarbejdet, ensker vi fremlagt et budgetnotat med mulige scenarier og omkostningsoverslag.

En demensstrategi vil udover at sikre, at Harsholm kommune lever op til mélsa@tningen som demensvenlig kommune i
2025, kunne sette retning for prioritering af konkrete initiativer eller ny organisering i forbindelse med budget 2026-
2029.



Administrationens input:

Social- og Seniorudvalget godkendte i april maned administrationens forslag om at fremsaette et budgetenske pa
1.500.000 kroner til at etablere Sophielund Plejehjem som demenscenter og bruge pengene til opkvalificering af
medarbejderne og hgjere normering. Herudover anbefalede administrationen oprettet et “rejsehold”, der kan stette borgere
med demens derhjemme i enten eget hjem eller pa plejehjem og ikke mindst stette deres parerende.

Kommunalbestyrelsen godkendte den 6. oktober 2025 budgettet for 2026-2029. I budgetaftalen er der afsat 750.000 kr. 1
2026 og 1.500.000 kr. 1 2027 og frem til at forbedre forholdene for borgere med demens. Midlerne skal understette
initiativer, som fastlaegges i kommunens kommende demensstrategi. P4 den baggrund foreslas en proces for udarbejdelse
af en ny demensstrategi, samt opnormering af demens-koordinator funktionen.

Forslag til proces for udarbejdelse af ny demensstrategi

Administrationen har vedlagt et forslag til proces for udviklingen af en ny demensstrategi (bilag 1).

I fordret 2025 har netvaerksgruppen for demensomrédet bidraget med inputs til, hvilke indsatser og behov, der ber
prioriteres i en kommende demensstrategi — og i efteraret 2025 har ledelsen i Center for Sundhed og Omsorg atholdt et
temamede med fokus pa demensindsatsen. Pa baggrund af disse inputs har administrationen udarbejdet et forslag til et
strategikort, der fungerer som et falles overblik over strategiens fokusomrader (bilag 2).

Formaélet med strategikortet er at skabe et visuelt og overskueligt billede af strategiens retning, som kan danne grundlag
for den videre proces.

Primo 2026 foreslar administrationen at inddrage relevante medarbejdere, borgere og frivillige i arbejdet med at
konkretisere initiativer under hvert fokusomrade. Disse konkrete initiativer foreslas udformet som sékaldte “lommekort” —
korte og lettilgeengelige oversigter, der beskriver de enkelte indsatsomrider pd en méde, der er nem at anvende i praksis.

Herefter udarbejdes et udkast til demensstrategien, som indeholder en vision, fokusomréder (strategikort) og konkrete
indsatsomrader (lommekort). Strategiudkastet sendes derefter i hering, hvor inputs fra interessenter indarbejdes i en
revideret version. Den endelig strategi forventes at blive forelagt til politisk godkendelse ultimo 2026.

Opnormering af demenskoordinator-funktionen

Hvis Social- og Seniorudvalget godkender administrationens forslag til procesplan og strategiske fokusomrader, vil
administrationen anbefale, at der som ferste skridt i arbejdet med at styrke demensomréadet og anvende de 750.000 kr., der
er afsat i 2026, opnormeres pa demenskoordinatorfunktionen. Det vil betyde, at der fremadrettet vil vaere to
demenskoordinatorer.

Kommunen har i dag én demenskoordinator ansat, men med et stigende antal borgere med demens og den sérbarhed, der
folger med kun at have én central negleperson pé omradet, vurderes det nedvendigt at ege kapaciteten. To
demenskoordinatorer vil kunne styrke den tvaergdende indsats og sikre en mere sammenhangende og helhedsorienteret
stotte til bade borgere med demens og deres parerende. Se bilag 3 for naermere beskrivelse.



Opnormeringen vil samtidig vere understettende for den brede styrkelse af demensomradet og kan tankes ind i alle
strategiens fokusomrader — fra vejledning og stette til borgere med demens og deres parerende — til kompetenceudvikling
og tveerfaglig koordinering.

Okonomi/personale

Den forbedrede demens indsats skal udvikles inden for rammerne af budgetaftalen for budget 2026-2029.

Sagens tidligere behandling

SSU april 2025

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025
1) Initiativretsforslaget blev dreftet.

2) Procesplanen blev godkendt, idet udvalget samtidig beder om et oplag til et budgetnotat, til brug for
budgetforhandlingerne vedr. budget 2027 — 2030.

3) Social- og Seniorudvalget godkendte, at demenskoordinatorfunktionen opnormeres til 1,5 arsvaerk, og at resten af
midlerne, der er til radighed for 2026 kan bruges til aktiviteter inden for demens-omradet.

Bilag
Forslag til proces for ny demensstrategi
Strategiske fokusomrader

Notat - opnormering af demenskoordinatorfunktion



Punkt 5: Virksomhedsoverdragelse af sygeplejen pa Breelteparken til
Horsholm Kommune

25/10605

Sagens forleb:

SSU-@U-KB

Baggrund

Breelteparken har i dag en mindre sygeplejegruppe, som er udfordret ekonomisk og organisatorisk. Den nuvarende

struktur gor det vanskeligt at opna effektiv drift og sikre en stabil bemanding. Administrationen anbefaler derfor, at
sygeplejen pa Breelteparken overdrages til Horsholm Kommune. Breelteparken er enig heri.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget anbefaler overfor @U og KB at godkende:

1) atsygeplejen pa Breelteparken overdrages til Horsholm Kommune

Sagsfremstilling

Sygeplejen pé Breelteparken udger en lille enhed, hvilket ger det vanskeligt at opné en effektiv gkonomisk styring.
Administrationen har derfor varet i dialog med Breelteparkens bestyrelse og forstander, som tilkendegiver opbakning til
at overdrage sygeplejen til Hersholm Kommune.

Ved at overdrage sygeplejen til Horsholm Kommune forventes stordriftsfordele, bedre kapacitetsudnyttelse og en mere
robust gkonomisk styring.

Virksomhedsoverdragelsen betyder, at sygeplejefunktionen pa Breelteparken opherer som selvstendig enhed og
integreres 1 Hersholm Kommunes sygeplejeorganisation. Medarbejderne i Breelteparkens sygepleje tilbydes at overga til
kommunens sygepleje i henhold til reglerne om virksomhedsoverdragelse. Der igangsattes en proces med information og
dialog for at understette medarbejderne i overgangen og handtere eventuelle a&ndringer i arbejdsopgaver og organisering.

Virksomhedsoverdragelsen forventes gennemfort i januar 2026 — med forudgédende medarbejderinformation og
inddragelse.

Okonomi/personale

Det forudsattes, at opgaveoverdragelsen af udgiftsneutral, idet bdde opgaver og de tilherende ressourcer overdrages fra
Breelteparken til Horsholm Kommune.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Indstillingen anbefales idet udvalget i ovrigt ensker at fa forelagt et forslag til en opdateret driftsoverenskomst med
Breelteparken.



Punkt 6: Visitationsretningslinjer akutboliger

25/10755
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Hersholm Kommune har en akutboligliste til borgere, der ikke kan beholde eller ikke har egen bolig. Akutboliglisten
administreres af Center for Borger, Arbejde og Kultur (BAK).

P& SSU-mede den 9. oktober 2023 blev de nuvarende retningslinjer for at fa en akutbolig vedtaget.

Den 23. september 2025 har landets kommuner modtaget en tilsynsudtalelse fra Ankestyrelsen. Tilsynsudtalelsen vedrerer
kommunernes kriterier for boligsocial anvisning.

Her peges der bl.a. pé folgende:

¢ at kommunen skal behandle alle ansggninger om boligsocial anvisning fra borgere, der har bopzl eller seedvanligvis
opholder sig i kommunen. Kommunen kan saledes ikke opstille kriterier, der begraenser visse borgere i at sege om
boligsocial anvisning.

¢ at kommunen skal foretage en konkret og individuel vurdering af borgerens ansggning om boligsocial anvisning.
Kommunen kan derfor ikke leegge afgerende vaegt pa et enkelt kriterium, ligesom der ikke kan opstilles ultimative
kriterier.

¢ at kommunen derfor alene kan lade spergsmaélet om forudsigeligheden af borgerens boligproblem indga i den
samlede vurdering, sa laenge kriteriet ikke afskeerer kommunen fra at foretage det nedvendige sken i forbindelse
med behandlingen af ansggningen.

I Horsholm Kommune er et af kriterierne for vurdering til akutbolig, at borger “er bosat i Harsholm Kommune (og har
boet i kommunen i minimum et &r)”.

Administrationen vurderer, at dette kriterium er i strid med tilsynets udtalelse af 23. september 2025 om, at "kommunen
skal behandle alle ansggninger om boligsocial anvisning fra borgere, der har bopel eller saedvanligvis opholder sig i
kommunen” og tilsynets udtalelse om, at kommunen ikke kan “’legge afgerende vaegt pa et enkelt kriterium, ligesom der
ikke kan opstilles ultimative kriterier”.

Forslag

Administrationen indstiller, at Social- og Seniorudvalget godkender folgende ordlyd, som erstatter ordlyden/kriteriet “at
en borger skal vaere bosat i og have boet i Harsholm kommune i mindst 1 ar”

1. Ny tekst: ”Du har bopel i Harsholm Kommune eller opholder dig seedvanligvis i kommunen ™.

Sagsfremstilling

Hersholm kommune fér hver 4. ledige bolig fra de almennyttige boligselskaber stillet til radighed. Boligerne tildeles
borgere fra den akutboligliste, som kommunen administrerer. Boligerne, der stilles til rddighed af boligselskaberne,



sammenholdes med de enkelte borgere pé akutboliglisten og tilbydes den borger, der vurderes at have det storste behov
ud fra principperne:

1. Hvad er mest akut
2. Boligens starrelse vs. borgerens boligbehov

3. Boligens huslejeudgift vs. borgerens gkonomi.

Det er en individuel vurdering, hvem der har det storste behov for en bolig, og administrationen vurderer ogséd Horsholm
kommunes borgere, der er bosat pa kvindekrisecentre eller hjemlgseinstitutioner jfr. beslutningen taget p4 SSU den 9.
oktober 2023.

Pé& Horsholm Kommunes hjemmeside fremgér folgende kriterier for tildeling af akutbolig
¢ Du star med et akut boligbehov.
¢ Du er bosat i Hersholm Kommune (og har boet i kommunen i minimum et ar) .
¢ Du?har udnyttet alle muligheder for selv at skaffe en bolig.
e Du?er aktivt sagende i?boligforeninger og hos private boligudlejere i - og udenfor kommunen.

¢ Du ma ikke have mulighed for at kebe egen bolig.

Som navnt har Ankestyrelsen i en tilsynsudtalelse d. 23. september 2025 udmeldt bl.a.,

¢ at kommunen skal behandle alle ansggninger om boligsocial anvisning fra borgere, der har bopzl eller seedvanligvis
opholder sig i kommunen

o at ikke kan legges afgerende vagt pa et enkelt kriterium

 at der ikke kan opstilles ultimative kriterier

Administrationen vurderer, at de tre elementer i Ankestyrelsens udmelding ikke harmonerer med Hersholm Kommunes
kriterium om, at borger “er bosat i Harsholm Kommune (og har boet i kommunen i minimum et ar)”. Administrationen
vurderer derfor, at kommunen er nadt til at eendre dette kriterium. Administrationen vurderer, at tilsynsudtalelsen ikke

i gvrigt giver anledning til at endre pd kommunens kriterier for optagelse pa akutboliglisten.

Safremt Social- og Seniorudvalget tiltreeder administrationens forslag til endring, bliver kriterierne for
optagelse pé akutboliglisten i Hersholm Kommune fremover felgende:

¢ Du stir med et akut boligbehov.

¢ Du har bopel i Hersholm Kommune eller opholder dig seedvanligvis i kommunen.

¢ Du?har udnyttet alle muligheder for selv at skaffe en bolig.

¢ Du?er aktivt sggende i?boligforeninger og hos private boligudlejere i og udenfor kommunen.

¢ Du ma ikke have mulighed for at kebe egen bolig.



Sagens tidligere behandling

1. Social- og Seniorudvalget besluttede den 09.10.2023 de vejledende retningslinjer for, at borgere kan blive skrevet
op pa kommunens akutboligliste.

2. Social- og Seniorudvalget besluttede den 16.9.2019, at det alene er administrationen, der treeffer beslutning om
anvisning af borgere til hver fjerde ledige bolig, jf. § 59, stk. 1 i Almenboligloven, hvilket skal ses i tilknytning til

revisionen af delegationsplanerne besluttet af Kommunalbestyrelsen i august 2019.

3. Social- og Seniorudvalget besluttede den 13.3.2023, at ukrainske flygtninge, der er bosat i kommunens midlertidige
indkvartering, i akutboligproceduren betragtes som reelt boliglese.

4. Direktionen tiltradte 8.8.2023 indstillingen, og enskede sagen fremlagt for Social- og Seniorudvalget.
Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Indstillingen blev tiltradt.



Punkt 7: Orientering om rapport vedr. fritvalgsbevis samt forslag til
fremtidig brug af ordningen

25/9215

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen fremlaegger med punktet pointerne fra evalueringsrapporten omkring fritvalgsbeviser pa madservice og
fremlagger forslag til kommunens videre brug af ordningen.

Forslag
Administrationen indstiller til Social- og Seniorudvalget,
1) at tage Sundhedsstyrelsens evaluering af fritvalgsbeviset samt kommunens nuvaerende arbejdsgang til efterretning

2) at beslutte, at administrationen arbejder videre med fritvalgsbeviset ud fra nuvaerende arbejdsgang kombineret med
en eventuel kommunikationsindsats

Sagsfremstilling

Hersholm Kommune lofter i dag indsatsen madservice (§83 serviceloven) ved at tilbyde de visiterede borgere
madlevering fra Breelteparken eller ved at tilbyde borgeren et fritvalgsbevis, hvor borger indgar en aftale med en privat
madleverander om levering af mad. Social og Seniorudvalget er ad flere omgange blevet orienteret om brugen af
fritvalgsbevis pa madservice, og i foraret besvarede administrationen et KB spergsmal, hvor der blev spurgt ind til,
hvordan ordningen kan geres mere fleksibelt og mindre administrativt tungt. Med denne sag fremlaegges pointer fra
Rambells evalueringsrapporten foretaget for Sundhedsstyrelsen, og administrationen fremlaegger forslag til det videre
arbejde med fritvalgsbeviserne.

Kort om ordningen fritvalgsbevis

Fritvalgsbeviset for madservice har grundlag i servicelovens § 83, og kan som det er tilfeelde i Horsholm benyttes som
valg nummer to pd madservice set i forhold til at tilvejekomme borgerens frie valg. Nedenstaende boks fra
Sundhedsstyrelsens evaluering ridser rammen omkring fritvalgsbeviset op.



Valgfrihed
Crdningen mad fritvalgsbeviser pﬁ madservice giver borgere, dar ar visiteret &l madser-
vice, mulighed for selv at |nﬂgﬁ en aftale om levering af mad mad en CVR-registreret virk-
- somhad. Den enkefte kommune kan vaelge, at leverandorerne skal leve op til serlige
T krav, hvilket patentielt kan hEl;leﬁEE' antallat af laverandarer.

Lowgivningen muligger desuden, at borgeme kan benytte deres fritvalgsbeviser hos fere
leverandarer. 1 praksis betyder det, at borgerne kan skifte leverander | labet af en uge el-
ler efter en vis periode, afhangig af hvor bindende aftalen med den enkelte leverander er,
samt hvor fleksibelt kommunen administrerer ordningen.

Tilskud til mad

Veaerdien af fritvalgsbeviset skal svare bl kommunens omkastninger ved produktion og le-
% vering af tilsvarende ydelser ved kommunal madservice. Kommunen kan dog fastsaette en

egenbetaling pf op til 56 kr. (2021} for et dagligt méitid | form af en hovedret, vanset

walg af leverander. Kommunen kan efter eget valg give tilskud dels tl hovedmBitid ag

biretter, dels til transport og administration.

Krawv

Kommanalbestyrelsen har pligt Tl at stille kvalitetskray til den leverandar, som borgeme

mditte vaelge via fritvalgsbeviset, Kvalitetskravene skal afspejle kommunalbestyralsens
Ih kvalitetsstandarder for indhold og levering af hjsdp efter servicelovens § 83, |f. servicelo-

wens § 139. Fritvalgsbevisleverandarerne skal kunne levere mad under ignende krav,

som dem kommunen opstiller for den/de evrige leverandarer af madservice. Kvalitetskra-

vene skal vaere saglige og konkrete og md ikke vaere konkurrenceforyridende.

Tilsyn

Kommaunalbestyrelsen har ifalge servicelovens § 151 c plige til at udarbejde og offentlig-

gere en Lilsynspolitik, som er amfattet af reglerne am frit valg, herunder madservice. Det
@ er op bl den enkelte kommune at bestemme, hverdan tilsynet med fritvalgsbevisheveran-

derer tilrettelegges. Kemmunen er forpligtet Gl at fore samme tilsyn mead leverandarer af

madservice via fritvalgsbevis og de leverandarer, kommunen har indglet kontrakt red

om levering af madsarvice.

Pointer fra rapporten Evaluering af forsegsordning med styrket frit valg inden for madservice pa @ldreomradet

Helsinger og Varde kommuner har med puljemidler deltaget i en forsegsordning omkring styrket frit valg indenfor
madservice pa &ldreomradet, som havde til formal at understatte udviklingen af en mere brugervenlig ordning, at ege
inddragelsen af de private leveranderer og oge brugen af fritvalgsbeviset.

Samlet set oplever de to forsggskommuner, at fritvalgsbeviser pa4 madservice er verdifulde for borgerne, fordi
fritvalgsbeviser giver borgerne mulighed for at veelge leverander efter egne praeferencer og dermed en oplevelse af
verdighed. Forsggskommunerne oplever samtidig, at fritvalgsbeviser ikke er lige optimalt for alle borgere, da de stiller
krav til borgeren i form af at afsgge markedet for leveranderer samt tage ansvar for at administrere ordningen. Ifolge
kommunerne er det langt fra alle borgere i mélgruppen for fritvalgsbeviser, der har ressourcer til at patage sig denne
opgave, hvorfor kommunerne oplever, at ordningen i hgjere grad kan varetages af ressourcestarke borgere. Dette billede
er identisk med administrationens oplevelse af ordningen i Hersholm.

Evalueringen er foretaget ud fra 5 omrader:
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Nedenfor ses anbefalingerne fra evalueringen pa de fem omrader samt kort beskrivelse af, hvad administrationen ger i dag
set i forhold til anbefalingen.

Omrader Anbefalinger Hvad ger vi i dag



Information og
vejledning til
borgeren

Afregning af
fritvalgsbeviser

Tilsyn med
leverandererne er
kommunespecifikt

Samarbejde
mellem kommune
og leverander

Aftale mellem
borger og
leverander

Information og
vejledning til borgere
bar gives i et let og
forstéeligt sprog.
Mundtlig og skriftlig
formidling ber
supplere hinanden.
Eksempler pa
leveranderer letter
borgerens forstaelse af
ordningen.
Medarbejderne skal
klaedes godt pa.
Informationsmaterialet
bar differentieres.

Administrative
arbejdsgange skal
tilpasses
borgergrundlaget.
Afregningsmodellen
skal
forventningsafstemmes
med leverandererne.
Afregning ber forega
méanedligt.

Fast
indberetningsskabelon
for borgerens kob
letter arbejdsgangene.

Udform kvalitetskrav,
som er letforstaelige
og sikrer borgerne et
frit valg.

Krav om
fodevarekontrol.

Informér og inddrag
leverandererne.
Dialog- og
behovsbaseret
samarbejde.

Fast kontaktperson hos
kommunen, som de
kan rette spargsmal til.
Kontaktoplysninger
om borgerens
pérerende.

Leveranderen stotter
borgeren i
tilmeldingen til
ordningen.

Borgere og
leveranderer afklarer
borgerens behov.

Administrationen beskriver i dag ordningen pa
hjemmesiden, og henviser til pjecer, hvor ordningen
beskrives.

https://www.horsholm.dk/p/Hoersholm%20Kommune/Aeldre/
Fritvalgsbevis-til-madlevering---Information-til-borgere.pdf

Administrationen vejleder derudover interesserede
borgere om ordningen mundtligt.

Det er visitationen, der har viden om ordningen og vil
blive involveret, hvis ordningen skal reteenkes.
Kommunen har kun et sat informationsmateriale.

Administrationen har tilstreebt at udarbejde en sa enkel
arbejdsgang omkring fritvalgsbeviset, som det er
muligt, og der er udarbejdet informationsmateriale til
leveranderen.

Den nuverende arbejdsgang er ikke
forventningsafstemt med leverandererne men folger
lovgivning, og har ikke givet anledning til nogle
spergsmal fra leverandererne.

Administrationen afregner manedligt for ordningen.
Kommunen modtager et fast fakturabilag med de
nedvendige oplysninger omkring borgerens brug af
fritvalgsbeviset fra madleverandererne.

Administrationen har i1 informationsmaterialet udformet
kvalitetskrav til leveranderer.

Administrationen har som navnt informationsmateriale
til leverandererne og indgar hvis nedvendigt i dialog
om fx indgdelse af fritvalgsbeviset eller omkring
faktureringen.

Administrationen har ellers ikke kontakt med
leverandererne, jevnfer lovgivningen om ordningen.
Kommunen har udarbejdet et fritvalgsbevis, som
borgeren kan benytte, nar denne eller parerende indgar
aftale med en leverander.

Kommunen er grundet lovgivningen omkring
ordningen ikke en del af indgéelsen af fritvalgsbeviset
mellem borger og leverander.



Administrationens overvejelser omkring forbedring af ordningen

Som det fremgéar ovenstadende, har administrationen haft mange af de samme overvejelser, som fremhaves i
evalueringsrapporten, da ordningen blev implementeret i kommunen, og vi har derfor indtenkt en reekke af
anbefalingerne i vores nuvarende arbejdsgang.

Administrationens vurdering af fritvalgsbeviset ligger op ad rapportens. Fritvalgsbeviset tilvejekommer i hgj grad
borgerens frie valg, da det &bner op for at borgeren har en stor frihedsgrad pa valg af mad, herunder at der kan vaelges
mere end en leverander. Administrationen oplever samtidig, at fritvalgsbeviset er tungt administrativt for borgeren og
kraever, at borgeren har ressourcer til at administrere beviset, eller har parerende, der kan gere det.

Det er ikke administrationens vurdering at vores nuvarende arbejdsgang pa fritvalgsbeviset kan reteenkes i en sadan grad,
at det kan lette arbejdsgangen hverken for borger, leverander eller administration. Dette skyldes, at det er den lovmaessige
ramme for ordningen, der fastsatter preemisserne og er arsag til kommunernes nuvearende arbejdsgang.

I forhold til information om ordningen, sendte administrationen i 2021 information ud om ordningen til alle borgere, der
modtog madservice for at oplyse om ordningen ud over den information, man kan finde pa hjemmesiden. Denne
oplysning kan eventuelt gentages med et nyt brev, der informerer om muligheden for at indga et fritvalgsbevis med en
eller flere private madleveranderer.

Pé baggrund af ovenstédende anbefaler administrationen til at kommunen kerer videremed fritvalgsbeviset, som i dag —
Eventuelt med en ny udsending af et informationsbrev til borgere, der modtager madlevering.

Alternativet til kommunens brug af fritvalgsbeviset er at udbyde madservice til endnu en leverander, saledes at
kommunen har to madleveranderer og pa den vis tilvejekommer borgerens frie valg. Da kommunen har
driftsoverenskomst med den selvejende institution Breelteparken, defineres Breelteparken som en inhouse-virksomhed,
hvor opgaverne ikke skal udbydes.

I dag benytter 11 borgere sig af et fritvalgsbevis, og hvis den nuverende efterspergsel pa at skifte til en anden
madleverander skal males i antallet af borgere, der i dag benytter fritvalgsbeviset, ma efterspergslen siges at vere lille.

Et udbud ville betyde, at visiterede borgere kan valge mellem to madleveranderer, og det er imidlertid administrationens
vurdering, at flere borgere kunne vaere interesserede i at skifte leverander, da muligheden geres nemmere. Et udbud vil
derfor pavirke Breelteparkens nuverende kundegrundlag, og dermed centralkekkenets gkonomi. Med to madleveranderer
er det administrationens vurdering, at opgaven ikke leengere er skonomisk beredygtig for Breelteparken, og
konsekvensen vil vere, at centralkekkenet ma lukke.

Det er derudover vigtigt at understrege, at et udbud af endnu en madleverander er en stor administrativ opgave, som
administrationen ikke har ressourcer til at lgfte pt., hvor &ldreomradet er i gang med at implementere to omfattende
reformer.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 10-11-2025



Sagen blev udsat.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Sagen blev udsat til behandling p&d medet i februar 2026.



Punkt 8: Evaluering af delegationsplanen pa Social- og Seniorudvalgets
omrade

25/10048
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Kommunalbestyrelsen har den 29. september 2025 besluttet at alle fagudvalg ber gennemfore en evaluering af
delegationsplanen i indevearende periode.

Forslag

Administrationen indstiller til Social- og Seniorudvalget at evaluere den nuvarende delegationsplan for udvalgets omrade.

Sagsfremstilling

Kommunalbestyrelsen opfordrer til at alle fagudvalg evaluerer delegationsplanen med henblik pa at give input til de nye
delegationsplaner, som fremlaegges i labet af 2026.

Det er ikke lovpligtigt for en kommune at have en delegationsplan, men det er udbredt praksis i mange kommuner. Der er
tradition i Hersholm Kommune for at have en delegationsplan.

Delegationsplanen skaber klarhed over beslutningskompetencer og ansvarsfordeling mellem det politiske og
administrative niveau og tager udgangspunkt i den geeldende styrelsesvedtaegt. Delegationsplanen fungerer som et
opslagsverk, der giver bade politikere og administration et samlet overblik over sagsgange og beslutningskompetencer
inden for centrale lovgivnings-og sagsomrader.

Planen bygger pa en oplistning af de omrader, hvor sager og beslutninger skal behandles politisk. Denne tilgang sikrer, at
delegationsplanen forbliver overskuelig og kun indeholder det nedvendige.

En delegationsplan kan ikke vaere udtemmende, og administrationen vil derfor altid i nogle tilfeelde vurdere, om sager

med serlig politisk relevans ber forelegges det politiske niveau til beslutning eller orientering. Kommunalbestyrelsen har
altid mulighed for at tilbagekalde delegation i konkrete sager.

Hersholm Kommunes aktuelle delegationsplaner er senest godkendt af kommunalbestyrelsen den 26. august 2019.

Social- og Seniorudvalget bedes evaluere planen vedr Social- og Seniorudvalget, som kan ses via
hjemmesiden: Delegationsplan for Social- og Seniorudvalgets omrade

Der evalueres ikke pa @ndringer i delegationen mellem udvalgene, som er besluttet af Kommunalbestyrelsen i 2025.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Sagen blev dreftet.


https://www.horsholm.dk/p/Hoersholm%20Kommune/Politik/Delegationsplanerne%202019/Delegationsplan_SSU_web.pdf

Punkt 9: Status xldre - december 2025

24/12398
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrerende venteliste til plejeboliger og &ldreboliger.

Forslag

Det anbefales, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De fire opgerelser, der er vedheaftet punktet, viser et gjebliksbillede over ventelisterne.

Bilag 1, i Den generelle venteliste opgeres antallet af borgere pa den generelle venteliste opdelt pa almene plejeboliger og
demensboliger. Oversigten viser, hvor mange dage, den enkelte borger har ventet. En borger pa den generelle venteliste
ma jevnfer servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2 maneder pa en plejebolig.

Bilag 2, Venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere péa venteliste til almene plejeboliger og til
demensboliger. Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt pa venteliste, antal borgere pa den generelle venteliste
og antal borgere pa den specifikke venteliste. Borgere, der star pa den specifikke venteliste, har valgt kun at veere skrevet
op til et specifikt plejecenter. Der er ingen plejeboliggaranti for denne venteliste.

Bilag 3, statistik — venteliste &ldrebolig viser udviklingen i antallet af borgere pé venteliste til 2-rums og til 3-rums
@ldreboliger. Kommunens 3-rums aldreboliger visiteres alene til samboende eller til borgere med sarlige behov, fx
mange/store hjelpemidler og ved hjelpere hele degnet.

Bilag 4, Status pa borgere i plejebolig og plejehjem viser fordelingen af Hersholmborgere i plejebolig og udenbys borgere
i plejebolig i Harsholm Kommune.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025
Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Bilag 1, generel venteliste 25-11-2025

Bilag 2, venteliste statistik, plejebolig 2022-2025

Bilag 3, statistik - venteliste, &ldrebolig 2022-2025

Bilag 4 - Status pa borgere i plejeboliger og plejehjem pr. 25.11.2025



Punkt 10: Kommende punkter - januar

24/11393

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen praesenterer en oversigt over punkter til dagsordenen til det kommende mede i Social- og
Seniorudvalget.

Forslag

Administrationen indstiller, at Social- og Seniorudvalget

1) tager orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

Administrationen geor opmaerksom pé, at nedenstiende liste over punkter til det kommende mede i Social- og
Seniorudvalget kan andre sig. Dagsordenspunkter kan blive udskudt eller helt udgé, og nye dagsordenspunkter kan
komme til.

Oversigt over dagsordenspunkter til medet i januar méned:

¢ Orientering om tilsyn i Center for Sundhed og Omsorg

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 11: Meddelelser

24/11435

Sagens forleb:

SSU

Beslutning Social- og seniorudvalget den 08-12-2025

Administrationen orienterede udvalget om den nye landsdackkende tilfredshedsundersegelse pa plejehjem.



Punkt 12: Underskriftsark

24/11434
Sagens forleb:
SSU
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