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Punkt 1: Implementering af zldrepolitikken

23/5558

Sagens forleb:

SSU

Baggrund

Aldrepolitikken "Hersholm hele livet” (bilag 1) bestar af 89 indsatser fordelt pa 13 delmal. Social- og Seniorudvalget er

ansvarlige for at implementere eldrepolitikkens indsatser frem til 2025 i samarbejde med bl.a. Seniorradet, ZAldre Sagen
og Frivillig & Selvhjelp Hersholm, de gvrige centre i kommunen og enhederne i Center for Sundhed og Omsorg.

Det foreslés i den forbindelse, at Social- og Seniorudvalget sender forslag til konkrete budgetonsker videre mhp., at det
indgar i den videre proces for budget 2024-2027.

Forslag

1) At Social- og Seniorudvalget sender budgetenske vedr. etablering af visuelle opslagstavler videre til budgetprocessen
for budget 2024-2027.

Sagsfremstilling
Kommunalbestyrelsen vedtog i juni 2019 kommunens aldrepolitik "Hearsholm hele livet” for perioden 2019-2025.

I februar 2022 besluttede Social og Seniorudvalget, at der skal udarbejdes et arligt oplaeg til prioritering

af eldrepolitikkens indsatser til brug for budgetforhandlingerne. Oplagget forberedes pé folgende made:
Administrationen i Hersholm Kommune udarbejder et oplag til prioritering af indsatser og delmal i eldrepolitikken —
bade serviceniveauudvidelser og effektiviseringer. Oplaegget behandles af Social- og Seniorudvalget, hvorefter det sendes
i hering hos de parter, der var reprasenteret i den tidligere falgegruppe, det vil sige ZAldre Sagen, Seniorradet,
Frivilligcenter og Selvhjaelp Hersholm samt pa relevante omrader internt i kommunen. P& baggrund af heringen tilpasses
oplegget af Social- og Seniorudvalget og videresendes til budgetforhandlingerne.

Med udgangspunkt i ovenstidende proces besluttede Social- og Seniorudvalget den 13. marts 2023, at felgende indsats
fra @ldrepolitikken blev sendt i hering:

Delmal 8

Ensombhed skal Der skal etableres visuelle opslagstavler med lokale tilbud og
reduceres aktiviteter fra kommunen og de frivillige organisationer
Heringssvar

Der er modtaget ét heringssvar, fra Horsholm Seniorrdd, som bemarker folgende:

”Fra Seniorradets side har vi noteret, at Horsholm kommune foreslar at prioritere visuelle opslagstavler med lokale tilbud
for kommunen og frivillige organisationer.



Seniorradet ser ikke umiddelbart behov for dette, da det allerede er dackket af tilbuddet fra Boblberg.dk.

Seniorradet vil pege pa, at vi har felgende prioriteter for aldrepolitikken:

Forste prioritet er, at sundhed og genoptrening flyttes over i Social- og seniorudvalget, da det vil sikre en mere
sammenhangende tilgang, som er af stor betydning for borgeme - ikke mindst nu hvor vi har faet sundhedsklynger og
sundhed bliver mere og mere relevant for den enkelte kommune.

Vores anden prioritet er dosispakket medicin, som er en veldokumenteret og ekonomisk velbegrundet méde at dosere
medicin pé, og som giver borgerne storre sikkerhed for at fa den rette dosering. Dertil kommer, at denne form for
medicinfordeling sparer dyre sygeplejerske timer og begranser medicinforbruget. Det er relevant velferdsteknologi, s&
det ma gerne ivaerksattes ASAP.

Og herefter prioriterer vi degnrytmelys, som ogsa er nyttig velfaerdsteknologi for kommunens @ldre. Endelig vil vi
fremhave genoptreningsappen, som er vigtig for de mange borgere, som har brug for genoptraening og daglig
vedligeholdelse, og som med app’en kan treene derhjemme. Det forebygger ogsa faldulykker.”

Administrationen vurderer ikke, at det nuvarende abonnement hos Boblberg.dk dakker aldrepolitikkens indsats om
etablering af visuelle opslagstavler med lokale tilbud og aktiviteter fra kommunen og de frivillige organisationer.

Boblberg er alene en platform for etablering af faellesskaber mellem mennesker med fzlles interesser. Der kan tilkebes et
aktivitetsmodul til abonnementet hos Boblberg, hvor borgerne far adgang til en let tilgeengelig oversigt over de aktiviteter
og tilbud, der foregar i kommunen. Administrationen foreslér derfor fortsat, at der udarbejdes et budgetenske om
etablering af visuelle opslagstavler med lokale tilbud og aktiviteter fra kommunen og de frivillige organisationer, herunder
tilkeb af aktivitetsmodulet hos Boblberg samt opsatning af skeerme pé relevante kommunale enheder, s& borgerne let kan
orientere sig i aktiviteter og tilbud i kommunen.

Seniorradet peger desuden pé, at sundhed og genoptraening ber flyttes til Social- og seniorudvalgets omrade.
Administrationen vurderer ikke, at dette skal handteres som et budgetenske.

Dernast peger Seniorradet pa, at dosispakket medicin skal ivaerksettes. Administrationen henviser til
budgetforhandlingerne for budget 2024-2027, hvor der bliver udarbejdet et raderumsforslag om udbredelse af dosispakket
medicin til flere borgere.

Yderligere peger Seniorradet pé velferdsteknologiske lgsninger herunder degnrytmelys og en genoptraeningsapp.
konomiudvalget har d. 10. maj besluttet, at begge forslag sendes videre til budgetforhandlingerne for 2024-2027.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023

Indstillingen blev tiltradt.
Bilag

Zldrepolitikken "Hersholm hele livet"



Punkt 2: Proces med og resultater fra samarbejdet med Riedl & Co. pa det
specialiserede socialomrade

23/5295

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Center for Barn og Voksne har i efterdret 2022 indgéaet en kontrakt med konsulentfirmaet Riedl & Co, der har specialiseret
viden om indkeb pa det socialfaglige omréde. Baggrunden for samarbejdet er de udfordringer, som Hersholm Kommune
star i med hensyn til stigende udgifter pa det specialiserede berne — og voksenomrade.

Administrationen orienterer Social — og Seniorudvalget om processen med og resultater fra samarbejdet med Riedl & Co
indtil nu.

Forslag
Administrationen anbefaler Social — og Seniorudvalget, at:

1) Tage orienteringen til efterretning

Sagsfremstilling

Center for Barn og Voksne har siden efteriret 2022 haft et samarbejde med Riedl & Co med lebende meader og leverancer
i form af bl.a. kontraktskabeloner. Der har i processen varet fokus pa leveranderer og kontrakter:

1) Overblik over indkeb hos leveranderer (indsatser, ydelse og gkonomi)

2) Takstgennemsigtighed ved eksisterende leveranderer (prissetning i forhold til konfrontationstid, administration,
transport, interne mgder mv.)

3) Kapacitetsstyring — internt og eksternt, herunder kvalificeret styring af eksterne keb med tilvalg af gode
samarbejdspartnere (fagligt, skonomisk og kontraktmeessigt)

4) Kontraktskabeloner for forskellige paragraffer i Serviceloven. Det skal definere Horsholm kommunes udgangspunkt
i samarbejdet med leveranderer

Analysearbejdet har vist, at der ligger et ekonomisk potentiale i en strammere og mere stringent styring i anvendelsen af
egne, ensartede kontrakter, da ellers ensartede opgaver kan have veret betalt forskelligt, alt athaengig af kontrakternes
konkrete ordlyd, samt i hdndhavelsen heraf.

Det er pé baggrund af forlebet besluttet, at der opslés en stilling som socialfaglig indkebskonsulent i Center for Bern og
Voksne. Vedkommende skal forhandle kontrakter og felge op pé aftaler med leveranderer pa det socialfaglige felt.
Stillingen forventes besat den 1. september 2023. Den gkonomiske effekt af en strammere styring af leveranderkontrakter
finansierer den socialfaglige indkebskonsulent, og forventes herudover afspejlet i effektiviseringer i lobet af 2024. Denne
vurdering er baseret dels pa samarbejdet med Riedl & Co, dels pé erfaringerne fra andre kommuner.

Som en del af forlgbet er der primo maj 2023 atholdt et felles mode for nuverende og potentielt kommende leveranderer.
Formalet har veret at informere leverandererne om de kommende krav til kontrakter fra Horsholm kommune, og om



baggrunden herfor, samt at sikre et godt og tillidsfuldt samarbejde med leverandererne, sé der ogsa sikres falles fokus pa
kvalitet i leverancerne og faglighed i opgavelesningen.

Riedl & Co er med baggrund i processen kommet med forskellige opmaerksomhedspunkter og anbefalinger, hvor de peger
pa muligheder for at udvide brugen af fagsystemet DUBU, ligesom de gor opmarksom pé en reekke forhold omkring
fakturadata og kontraktvilkar ved de timebaserede indsatser og indsatser med degntakst samt forhold, der vedrarer sociale
indsatser og momsfritagelse.

Samarbejdet med Riedl & Co gér nu over i en implementeringsfase det kommende halve ar. Her vil vaere statte fra Riedl
& Co til implementering af de nye kontrakter sdvel som mindset omkring disse, intern kapacitetsstyring og forankring af
den socialfaglige indkebskonsulent.

Kommunikation

Myndighedsteamet og medarbejderne pé de eksterne enheder er blevet involveret undervejs og inddrages i det videre
arbejde.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 3: Status pa afprevning af robotstevsugere hos hjemmeboende
borgere

23/5588

Sagens forleb:

SSU

Baggrund

Administrationen orienterer med denne sag om afprevning af robotstevsugere hos hjemmeboende borgere, der sgger om
rengering, samt om planen for det videre forleb hen imod at indfere robotstevsugere hos alle borgere, der er visiteret til
rengering.

Forslag

Administrationen indstiller at:

1) Social- og Seniorudvalget tager orientering om afprevning af robotstavsugere hos hjemmeboende borgere til
efterretning.

Sagsfremstilling

I budgetaftalen 2023-2026 har forligspartierne beskrevet, at de ensker en afprevning af brug af robotstevsugere hos
borgere, der er visiteret til rengering i eget hjem.

Aftaleparterne er enige om, at der igangsattes et pilotprojekt om at afpreve brug af robotstavsugere hos &ldre borgere,
der er visiteret til rengering og selv kan héndtere en robotstavsuger. Det er vaesentligt, at det ogsé sker i et samarbejde
med de pargrende. Pa sigt er det intentionen at indfere robotstevsugere for alle borgere, der kan handtere en
robotstavsuger i lgbet af 3 ar.

Administrationen har pa den baggrund planlagt en afprevning af robotstevsugere hos en udvalgt gruppe borgere, der
ansgger om praktisk hjelp til rengering.

Administrationen opstarter afpravningen inden sommerferien. Der er planlagt en afprevning hos alle borgere, der ansgger
om praktisk hjelp til rengering, hvilket cirka vil svare til 10 borgere i perioden juni til august 2023.

Formaélet med afprevningen er at samle erfaring, som kan benyttes til justering af de nuvaerende kvalitetsstandarder og til
planlaegningen af revisitation hos borgere, der modtager rengering i dag.

Administrationen orienterer med dette punkt om den forestaende afprevning samt om planerne for det videre forlgb.

Malgruppen af borgere

Malgruppen af borgere, der medtages i afprevningen, er borgere, der seger om hjelp til rengering. Borgerne tilbydes en
terapeutfaglig udredning i forhold til om de helt eller delvist kan benytte en robotstevsuger.

Planlegning af afprevning



Administrationen har undersegt de nuverende erfaringer med brug af robotstevsugere som en del af rengeringsindsatsen i
hjemmeplejen og har blandt andet veret i dialog med Varde Kommune, der er i gang med implementeringen.

Administrationen har derefter opstartet en arbejdsgang for den forestdende afprevning og for det videre forlab.
Arbejdsgangen indtaenker bade opstart med robotstevsugere hos nyvisiterede borgere og revisitation hos borgere, der
allerede modtager rengering.

Administrationen har ligeledes arbejdet med at beskrive mulige fordele og udfordringer, som man gnsker at blive klogere
pa under den forestdende afprovning.

Administrationen har i planleegningsfasen haft kontakt til byens forhandlere af robotstavsugere, der har vaeret
fremvisninger af forskellige modeller og kommunen har haft besgg af en ekstern konsulent med viden om stgvsugerne.
Administrationen har haft to typer stevsugere til afprevning pa Sundheds- og Rehabiliteringscenter Horsholm.

Pé den baggrund har administrationen kebt 2 robotstevsugere, som lever op til de stillede krav, og som kan benyttes af
rehabiliteringsterapeuterne i forbindelse med afprevningen hos borgere.

Administrationen er i planlaegningsfasen blevet klar over, at overgangen til brug af robotstevsugere i borgerens hjem som
erstatning for at hjemmeplejen i dag stavsuger, bliver en laengere proces, og at @ndringen kan forventes at mede
modstand fra sarligt de borgere, der allerede i1 dag er visiteret til rengering og skal revisiteres. I Varde Kommune har man
gjort meget for at oplyse borgerne om overgangen bl.a. pa borgermeder med politisk deltagelse og med skriftlig og
mundtlig kommunikation, og administrationen ensker at gere brug af nogle af de samme redskaber.

Kort beskrivelse af en afprevning
Et afprevningsforleb vil pabegyndes, nar en borger ansegger om rengering hos visitationen.
Under visitation og afprevning forventer administrationen, at afprevningen vil vise folgende tre scenarier:

¢ Nogle borgere vil af visitationen og/eller rehabiliteringsterapeuten blive vurderet til selv at kunne betjene en
robotstgvsuger.

¢ Nogle borgere vil af visitationen og/eller rehabiliteringsterapeuter vurderes til ikke selv at kunne betjene en
robotstevsuger, og her vil det vaeret hjemmeplejen, der vil betjene robotstevsugeren.

¢ Nogle borgere vil enten have et funktionsniveau eller et hjem, der betyder, at der ikke kan benyttes en
robotstevsuger.

Anskaffelse af robotstevsuger

I rammen for indferelse af robotstevsugere i Horsholm Kommune er indtenkt at borgeren selv skal anskaffe sig en
robotstgvsuger, pd samme vis som det i dag er borgeren, der indkeber fladmoppesystem og rengeringsmidler, nar man
visiteres til rengering. Dette er i trdd med ankestyrelsens precisering af, at en robotstevsuger (ligesom traditionelle
stovsugere) skal betragtes som sadvanligt indbo.

Administrationen vil udarbejde en pjece, hvor borgeren kan laese om kommunens serviceniveau og om fakta vedrerende
robotstevsugere. Her vil typer af robotstavsugere vare beskrevet og det beskrives, hvilke minimumskrav stgvsugeren skal
leve op til. Her vil ogsé vare beskrevet, at anskaffelsen af robotstavsugeren er borgerens egen udgift.



Evaluering af afprevningen

Evalueringen af afpregvningen hos de 10 borgere, vil udarbejdes pa baggrund af de vurderinger, rehabiliteringsterapeuterne
udarbejder hos borgerne, og som tidligere beskrevet er det forventningen, at administrationen bliver klogere pa fordele og
udfordringer omkring brug af robotstgvsugerne i borgerens hjem. Det skal fx afklares, hvilke nye indsatser, der vil blive
nedvendige at indfere, som fx temning af stevsugerpose i robotstevsugeren m.v.

Administrationen ensker ogsa at indtenke erfaringerne i kvalitetsstandarderne.

Opdateret kvalitetsstandard for rengering

Administrationen har allerede indtaenkt robotstevsugere i kvalitetsstandarderne geeldende for 2023, og det er
administrationen forventning at formuleringen i kvalitetsstandarderne kan preciseres yderligere efter afprevningen, det
vil sige i august. Administrationen har derfor indtenkt i tidsplanen at kunne fremlaegge en opdateret udgave af
kvalitetsstandarden for rengering pa Social- og Seniorudvalget i september méaned.

Praksis efter afprevningsperiode

Nér administrationen afslutter afprevningen i august og opstarter evalueringen, kan grundlaget for den kommende praksis
fastleegges.

Administrationen anbefaler imidlertid, at den opstartede praksis omkring, at alle nye henvendelser pa ansggning om
rengering behandles ud fra ovenstidende arbejdsgang med afprevning af robotstevsugere.

Administrationen vil efter endt afprevning leegge en plan for opstart af opgaven omkring revisitation af eksisterende
borgere. Herunder skal det bl.a. besluttes, hvor leenge borgerne skal have til at anskaffe sig en robotstevsuger.

Kommunikation til borgerne

Det er ogsa i denne periode, at der skal arbejdes pa at kommunikere budskabet omkring kommunens brug af
robotstevsugere ud til borgeren, og her gnsker administrationen at involvere Social- og Seniorudvalget samt
samarbejdspartnere som Seniorraddet. Derfor skal der i den periode atholdes samarbejdsmeder/ hering, og det skal
planlaegges, hvordan kommunen bedst kommunikere dette ud til borgerne. Dette kan vaere via Borgermader, fremvisning,
involvering af SR/&ldresag afprevningseftermiddage eller andet.

Administrationen holder i juni méned et mede med Seniorrddet omkring afprevning og forleb vedrerende
robotstgvsugerne samt pilotprojektet omkring skaermbesgg i hjemmeplejen.

Kommende plan for implementering af nyt serviceniveau for stevsugning i hjemmeplejen

2023 Aktivitet

April- maj  Planlegning af afprevning

Juni-aug. Afprevning hos nye borgere (ca. 10 borgere)

12. juni Orientering til Social- og Seniorudvalget omkring afprevning om forleb

Juni Mgade med Seniorradet



Aug. Evaluering af afpravning

Orientering om evaluering og politisk godkendelse af revideret
kvalitetsstandard pé rengering

Sep.
Aug. —sep. Eventuelt samarbejde og hering
Sep. —okt. Kommunikation til borgerne (borgermade eller andet)

Okt. —nov. Planlaegning og opstart af revisitation af eksisterende borgere.

2024 Aktivitet
Ultimo . . .. .
2024 Administrationen forventer at have revisiteret alle eksisterende borgere

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 4: Status voksne pa degninstitution

23/215

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.

Forslag

Det foreslas, at orienteringen tages til efterretning.
Sagsfremstilling

I henhold til udvalgets beslutning orienteres om den aktuelle situation.
Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023
Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Status pé voksenomrédet - ultimo maj 2023.pdf



Punkt 5: Status @ldre - juni 2023

23/383

Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen orienterer om den aktuelle situation vedrerende venteliste til plejeboliger og &ldreboliger.

Forslag

Det anbefales, at orienteringen tages til efterretning.

Sagsfremstilling

De fire opgerelser, der er vedheaftet punktet, viser et gjebliksbillede over ventelisterne.

Bilag 1, i Den generelle venteliste opgeres antallet af borgere pa den generelle venteliste opdelt pa almene plejeboliger og
demensboliger. Oversigten viser, hvor mange dage, den enkelte borger har ventet. En borger pa den generelle venteliste
ma jevnfer servicelovens § 192a og almenboliglovens § 54a maksimalt vente 2 maneder pa en plejebolig.

Bilag 2, Venteliste statistik plejebolig viser udviklingen i antallet af borgere péa venteliste til almene plejeboliger og til
demensboliger. Oversigten er herunder opdelt i antal borgere i alt pa venteliste, antal borgere pa den generelle venteliste
og antal borgere pa den specifikke venteliste. Borgere, der star pa den specifikke venteliste, har valgt kun at veere skrevet
op til et specifikt plejecenter. Der er ingen plejeboliggaranti for denne venteliste.

Bilag 3, statistik — venteliste &ldrebolig viser udviklingen i antallet af borgere pé venteliste til 2-rums og til 3-rums
@ldreboliger. Kommunens 3-rums aldreboliger visiteres alene til samboende eller til borgere med sarlige behov, fx
mange/store hjelpemidler og ved hjelpere hele degnet.

Bilag 4, Status pa borgere i plejebolig og plejehjem viser fordelingen af Hersholmborgere i plejebolig og udenbys borgere
i plejebolig i Harsholm Kommune.

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023
Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Bilag 1, generel venteliste 02-06-2023.pdf

Bilag 2, venteliste statistik, plejebolig 2020-2023.pdf

Bilag 3, statistik - venteliste, &ldrebolig 2019-2023.pdf

Bilag 4 - Status pa borgere i plejeboliger og plejehjem pr. 2.6.2023.pdf



Punkt 6: Kommende punkter - august

22/17135
Sagens forleb:
SSU

Baggrund

Administrationen praesenterer en oversigt over punkter til dagsordenen til det kommende mede i Social- og
Seniorudvalget.

Forslag

Administrationen foreslar, at Social- og Seniorudvalget tager orienteringen til efterretning.
Sagsfremstilling

Administrationen ger opmaerksom pé, at nedenstdende liste over punkter til det kommende made i Social- og

Seniorudvalget kan @ndre sig. Dagsordenspunkter kan blive udskudt eller helt udga, og nye dagsordenspunkter kan
komme til.

Oversigt over dagsordenspunkter til medet i august maned:

¢ Driftsopfelgning 3, 2023 — SSU
¢ Organisering af aktivitetsomradet
¢ Sundhedsberedskabsplan

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023

Orienteringen blev taget til efterretning.



Punkt 7: Meddelelser

22/17028

Sagens forleb:

SSU

Beslutning Social- og seniorudvalget den 12-06-2023

Intet.



Punkt 8: Underskriftsark

22/17036
Sagens forleb:
SSU
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